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TOSHIBA 

Yhden 



Toshiba kopiokoneen avulla voit vaihtaa kopion 
väriä tai kokoa vain nappia painamalla. Kopion värinvaihto 
käy siksi niin helposti, koska itse värikasettia ei tarvitse vaih¬ 
taa. Kopiointiväritkin ovat aikaisempaa korkealuokkaisem¬ 
pia; kirkkaampia ja syvempisävyisiä. Voit vaihdella värejä 
mustasta punaiseksi, siniseksi tai ruskeaksi. Toshiban väri- 
kopiokone on siirtänyt kopioinnin aivan uusille, luoville 


! 

urille. Eikä se käytännöllisesti katsoen maksa edes enempää j 
kuin vielä vähänaikaa sitten "normaali” zoom-kopiokone. 
Kyseessä ei ole mikään silmänkääntötemppu, vaan aito 
esselteläinen sormitemppu. 

Tumstu Toshibaan niin huomaat ettei kopiointi ole enää 
mitään monistamista. 


^ ESSELTE SYSTEM 

Itälahdenkatu 23,00210 Helsinki, puh. 90-692 4200 


Helsinki 90-692 4200 • Helsinki 90-662 204 • Espoo 90-803 1155 • Forssa 916-222 51 • Hämeenlinna 917-25600 • Iisalmi 977-248 56 • 
Imatra 954-655 55 »Joensuu 973-120 565 »Joensuu 973-120 566»Jyväskylä 941-214 155 »Järvenpää 90-2910511 »Kajaani 986-38871 » 

Kerava90-2945504»Kokkola968-15 300»Kotka952-606350»Kouvola951-19460»Kuopio971-121311»Lahti918-520800»Lahti918- 

3l 1 610 » Maarianhamina 928-13536 » Mikkeli 955-365 137 » Oulu 981-229534 »Pori 939-21122 » Porvoo 915-140 888 » Rauma 938- 
115 66 »Riihimäki 914-339 48 »Rovaniemi 960-314 010 »Salo 924-7531 »Seinäjoki 964-140 365 »Tammisaari 911-12009 »Tampere 931- 
368 45 » Tampere 931-611 444 » Tampere 931-358 87 » Toijala 937-243 44 » Tornio 980-400 45 » Turku 921-424 100 » Vaasa 96l-110 400 » 
Vammala 932-433 00 » Varkaus 972-274 50 











TILA 


LASU 


TUSU 


tilaustenkäsittely 


tuotannonsuunnittelu 


laskutus 


VARA 


MYRE 


ostotilaukset 


my5nitireskontra 


varastonvalvonta 


PALA 


OSRE 


KIPO 


palkanlaskenta 


kirjanpito 


ostoreskontra 


KULA 


kustannuslaskenta 


ietotuki Oy on erikoistunut mik¬ 
rotietokoneilla toteutettuihin yri- 
tysohjelmistoihin. Sen ammattilaisilla 
on kä5rtettävissään kaupallisen tai tek¬ 
nisen peruskoulutuksen lisäksi run¬ 
saasti työssä hankittua tietoutta yrityk¬ 
sen eri toiminnoista sekä perusteelli¬ 
nen ATK-tekniikan tuntemus. 

llikiset-ohjelmisto puolestaan 
edustaa uutta ajattelutapaa yrityksen 


mikrotietokoneella toteutetussa tieto¬ 
jenkäsittelyjärjestelmässä. Tukiset on 
täysin integroitu tietokantapohjainen 
järjestelmä, joka kattaa kaikki yrityk¬ 
sen toiminnot myynnistä aina kustan¬ 
nuslaskentaan asti. 

Ota yhteys jälleenmyyjiimme. He ovat 
valmiit tarjoamaan yrityksellesi mikrotie¬ 
tokoneesta mittavan hyödyn. 



TIETOrUKI OY 

Eteläkauppatori 2 B, 28100 Pori, puh. (939) 325 800 
Sirkkalankatu 27 B, 20700 Turku, puh. (921) 501800 
Kääntöpiiri 2 C, 02210 Espoo, puh. (90) 882 223 
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turbotHMiOec 


p<mm 


Kuulutko sinä niihin, jotka tieto¬ 
koneen vieressä istuen odottavat 
tulostuksen päättymistä? Se on 
turhaa. Voit jättää odotuksen Turbo- 
boxin huoleksi ja itse jalkaa työsken 
telyä tietokoneella. 


Automaattinen tiedon siirto 
puskurista tulostusyksikölle 

Turbobox on multipleksoiva kirjoitin- . 
puskuri, jonka avulla voit liittää kJr- 
joittimen ja piirturin samanaikaisesti 
jopa neljään tietokoneeseen. Turbo- L 
box vapauttaa tietokoneen ja varastoi 
tiedon puskuriinsa. Tulostusyksikön 
vapautuessa Turbobox jatkaa auto¬ 
maattisesti tiedon lähettämistä 
edelleen. Haluamasi tulostusyksikön 
valitset joko vaihtokytkimillä laitteen 
päältä tai ohjelmasta lähetettävällä 

komennolla. 


Maahantuonti 


PL 68, 20101 Turku, puh. (921) 500316 
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11 - 12«85 


Tässä numerossa 


Tuotanto 

Kasvava robottipopulaatio.9 

Suomen Robotiikkayhdistyksen kokoamien tie¬ 
tojen mukaan Suomessa oli vuonna 1984 toi¬ 
minnassa 187 robottia. Mahdollisena pidetään, 
että vuosikymmenen vaihtuessa niitä on käy¬ 
tössä jo 1500 kappaletta. 

Lisää liksaa.58 

Lappeenrantalainen Pola Oy hankki kolme 
vuotta sitten Ermaco Oy:n toimittaman Gerber 
AM 5-kaavoitus-ja sarjontajärjestelmän. Käyt¬ 
töönotto on sujunut hyvin. Tyytyväisiä ovat ol¬ 
leet sekä työnantaja että työntekijät. 

Hioutunut parisuhde.22 

Kun alihankintasuhde on asettunut uomiinsa, 
jatkohoituu se muutamalla puhelinsoitolla — 
parhaimmillaan ollessaan. Salora ja Salama- 
Data Oy ovat päässeet suhteessaan jo niin pit¬ 
källe. 


Henkilöstö 

Toimistoautomaatio nakertaa konttoristia .16 

Toimistotyö ei tapa, mutta se voi kiduttaa. Yli¬ 
lääkäri Matti Ylikoski erittelee toimistotyön ter¬ 
veysvaarat. Hänen esityksensä mukaan sekä 
psyykkistä että fyysistä rasitusta voidaan vä¬ 
hentää. 

Rahan takia..64 

Ain’ laulain työtäs tee, niin huomaat, että työs¬ 
täkin voi löytää hauskuuden ei ole täysi totuus. 
Työnsä osaava, myönteisesti asennoitunut 
työntekijä on opastuskustannustensa arvoi¬ 
nen. Loppujen lopuksi oppineesta työntekijäs¬ 
tä hyötyvät sekä työnantaja että työntekijä ja n i- 
menomaan rahallisesti. 


Toimisto 

Rahapaja.34 

Kuten katukuvasta monessa kaupungissa nä¬ 
kee, Suomen pankkien konttoriverkosto on ti- 
heimpiä maailmassa. Selitykseksi on mm. tar¬ 
jottu maan alhaista väestötiheyttä ja ankaraa 
kilpailua. Kilpailukeinot ovat loppujen lopuksi 
verrattain niukat, siksi tuotteet ovat melkoisen 
samankaltaiset eli yhdenkään pää ei nouse 
juuri toisia ylemmäksi. 

Hyödyllistä.46 

Puhelimien lisälaitteita on tällä hetkellä mark¬ 
kinoilla jos jonkinnäköistä. Ne mahdollistavat 
yhä onnistuneemman kommunikoinnin. 

Nuotelealkuiset.50 

Nopeus ja varmuus ovat telekopiolaitteiden 
valtit. Suomi kuuluu tunnetusti telepalvelujen 
käyttöönotossa maailman kärkimaihin. 

ATK 

Pankkiautomaatiolla tavoitellaan tuotta¬ 
vuutta .42 

Pankkiautomaatio ei syö henkilökuntaa. Päin¬ 
vastoin. Tilastojen mukaan esimerkiksi viime 
vuonna palkattiin pankkitoimihenkilöiksi tuhat 
uutta henkilöä. 

Elektroninen tupakka-askin kansi.28 

Enää ei tarvitse olla tupakkamies, jotta voisi 
laskea oikeaoppisesti tarjouksia. Mikroon hyö¬ 
dynnetty tälläkin sektorilla apuvälineeksi. 

Osastot 


Pääkirjoitus. 7 

Tuotteet.63 



Lappeenrantalaisessa Pola 
Oy.ssä on käytössä Textrima 
Oy:n toimittama Eton 2001 
tuotanto- ja työpaikkajärjes- 
telmä. Lisää aiheesta sivulta 
58 alkaen. Kuva Studio Esko 
Turkkila. 



Suomenkin robottipopulaatio on hyvää vauhtia poikimassa 
yhä lisää uusia robotteja. Samaan aikaan sovellukset 
monipuolistuvat. Sivulta 9 alkaen tutustumme neljään 
robottiin ja katsomme, miltä robottisyksy näyttää. 



Uuden teknologian käyttöönotto on jokai¬ 
selle yritykselle uusi ja ainutlaatuinen 
tapahtuma. Työntekijöiden kokemuksia 
leimaavat uuden odotukseen liittyvä in¬ 
nostus, mutta samanaikaisesti monet 
pelot. Siitä sivulla 16. 
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"Ai, Mattila onkin konttori¬ 
päällikön luona. Soitetaan. 


'Pekka palaa lounaalta kahdeksi. 
Painetaan soittopyyntö." 


'Hhmmm. Niemisen Lissukin 
on vielä kaupungilla..." 


"Lindholm se näkyy ainakin "Vai lomalla. Tästähän "Mitenkähän meillä tieto kulki 

olevan asiakaskäynnillä!" vielä puhutaan!" ennen SLO 1000 -moniviestintä?" 




Valmistus ja markkinointi; 

SLOCON OY 

Sähkömetsä. Vantaa, puh. (90) 8381 


Myynti myös: Sähköliikkeiden Oy, Vantaa puh. (90) 8381. 
Kouvola (951)15251. Kuopio (971)344144. Oulu (981)223144 
Turku (921)395 777. Vaasa (961) 117144 


SLO 1000 on talon sisäi- r 
nen viestintäjärjestelmä. Se ! 
hoitaa napin painalluksella \ 
sisäpuhelut soittopyynnöt i 
erilaiset tiedonkeruut puhe- i 
lujen siirrot haut kutsut \ 
turvallisuustoimet poissaolo- \ 
ilmoitukset ja monet muut \ 
viestit I 

SLO 1000 on omi nai- | 
suuksikaan alansa edellä- \ 
kävijä. Kotimainen huippu- i 
tuote ja markkinoiden ykkö- ' 
nen! [ 

Soita ja kysy lisää tai 
lähetä kuponki. Rakennam- \ 
me järjestelmän edullisesti > 
mittatilaustyönä taion tarpei- j 
den mukaan. Muillekin kuin | 
johtajille. I 


Haluan 

lisätietoja. 

D Lähettäkää esitteitä. 

D Ottakaa yhteyttä, niin 
voimme sopia esittelystä. 

Nimi 

Yritys 

Puhelin 

Postiosoite 


Postinumero 

Postitoimipaikka 

Palautusosoite: 

SLOCON OY, Sähkömetsä, 
01300 Vantaa 




















OSS! PELTOMAA, 

SUOMEN METALLITEOLLISUUDEN 
TYÖNANTAJALIITTO 



Välinekulttuuri 

O 


Automatisointi, robotisointi, 
tietotekniikka, lähiverkot, mik¬ 
rot ja lerput —modernin ma¬ 
nagerin välineet, joita toki tar¬ 
vitaan, mutta joiden palvon¬ 
taan ei saisi sortua. Välineet 
on tarkoitttu helpottamaan 
varsinaista toimintaamme. 
Emme ole aiemminkaan ko¬ 
rostaneet liiaksi muistiinpa- 
novälinekuittuuria, vaikka 
muinaisten roomalaisten ai¬ 
kana oli ammattikunta, joka 
kirjoitti taitamttomien puheet 
korvausta vastaan. 

Tänä aikana voimme tukea 
varsinaista toimintamme hy¬ 


vällä tiedonvälityksellä. Varsi¬ 
naisen taidon ja tiedon hallin¬ 
taan tarvitaan osaavia johta¬ 
jia, managereita, jotka vii¬ 
saasti vallitsevat olennaiset 
tiedot. 

Valintakyky ja viisaus ovat 
sukua osaamiselle. Osaamis¬ 
ta on myös kyky valita toimin¬ 
taamme mittaavat tunnuslu¬ 
vut, jotka kertovat osaami¬ 
semme luonteen. Hyvä osaa¬ 
minen palkintaan. Hyvän suo¬ 
rituksen mitta on tunnuslu¬ 
vuilla havaittu toiminnan 
muutos tehokkuuteen. Tätä 
vartenhan meillä on jo ole¬ 


massa tiedonhailintaväHneet. 
Miksi emme osaa hyödyntää 
hyvän toiminnan mittaamista, 
tunnuslukuja, tietotekrriikkaa 
\a palkitsemista? Tarvitsem¬ 
meko vahvoja leadereita, pat¬ 
ruunoita ja paksua lompak¬ 
koa kuten vanhoina hyvwä 
aikoina? Paluuta mennee¬ 
seen tuskin on. 

Virittäkäämme yhteistyös¬ 
sä toiminnallamme mittarit ja 
mikrot. Hyvä työ palkitsee teki¬ 
jänsä. Persoonallisella johta¬ 
misella saadaan ihmeitä ai¬ 
kaan mittareissakin. 


TfefflSMMioa 


27. vuosikerta 

Kustantaja 

Kustannus Oy 
Tafousjulkalsyt 


Painatus 

IS-paino 


Juikalsila 

Kustannus Oy Talousjul¬ 
kaisut yhteistyössä Ratio¬ 
nalisoi nti Uitto ry:n ja Kont- 
torirationalisointiyhdistys 
ry:n kanssa. 

Tilaushinta 

250 mk{15n:ov. 1986) 

Levikki 

9451 kpl (LT 1984} 

ISSN 035S-3755 
Aikakauslehtien Liiton Jäsen 


Päätoimittaja 

Mauri Syrjänen 

Toimituspäällikkö 

Maija-Liisa Saksa 

Toimitussihteeri 

Sirkka-Liisa Poutanen 

Toimittaja 

Harri Repo 

Ilmoitukset 

Jukka Eriksson 
Pertti Katajamäki 

Osoite 

Jarrumiehenkatu 4 
00520 Helsinki 

Puhelin 

(90) 140 422 (vaihde) 


Toimitusneuvosto 

Mauri Syrjänen (pj) 
Rationalisoi nti liitto 
Veikko Aulanko 

Suomen Työnantajain 
Keskusliitto 
Markku Kalliomäki 
Suomen Rakennus- 
teollisuusliitto 
Aarne Kuittinen 

Suomen Materiaali- 
taloudellinen Yhdistys 
Antero Laaksonen 
Suomen Teknisten 
Toimihenkilöjärjestöjen 
Keskusliitto STTK 


Antti Mattila 

Suomen Ammattiliittojen 
Keskusjärjestö SAK 
Ossi Peltomaa 

Metalliteollisuuden 
Työnantajaliitto 
Jukka-Pekka Ranta 
Metsäteollisuuden 
Työnantajaliitto 
Seppo Salonen 

Uudenmaan teollisuus¬ 
piiri 

Tapani Karsinen 

Konttorirationalisointi- 
yhdistys ry Helsinki 
Seppo Savolainen 

Johtamistaidon Opisto 
Olavi Tamminen 
Rationalisoi nti liitto 
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IBM-ROBOTEILLA 

JOUSTAVAAN 

AUTOMAATIOON 



Automatisoinnilla pienennetään val¬ 
mistuskustannuksia, nostetaan tuotta¬ 
vuutta sekä parannetaan tuotteiden 
laatua. Kappaletavaratuotannossa 
asiakaskohtaisten tuotteiden valmistus 
ja tuotteiden yhä lyhyempi elinikä 
aiheuttavat valmistettavien tuotanto¬ 
sarjojen pienenemisen, jolloin jousta¬ 
vien automaatiojäijestelmien käyttö 
tulee välttämättömäksi. 


Joustava valmistusjärjestelmä 
kykenee vaihtamaan työtehtäviään 
nopeasti, jolloin myös lyhyiden 
saij oj en vai mistuksen automatisoi nti 
on kannattavaa. IBM:n tietokoneohjatut 
teollisuusrohotit mahdollistavat 
kokoonpanovaiheen integroimisen 
muihin valmistusprosessin osiin 
toteutettaessa CIM-konseptia. 


Computer Integrated Manufacturing 
CIM, Computer Integrated Manufacturing, on tuotan¬ 
tokoneiston hallintaa tietotekniikan avulla. CIM:n 
kolme komponenttia: Suunnittelu, Tuotannonohjaus 
ja Valmistus integroituvat IBM-järjestelmissä kokonai¬ 
suudeksi, joka mukautuu tuotantolaitoksen muuttu¬ 
viin tarpeisiin. IBM CIM-ratkaisuissa tietokeskeisyys 
ja laite- sekä ohjelmistoyhteensopivuus takaavat tieto¬ 
järjestelmien joustavan ja hallitun kehityksen. 



ROBOTIC 


Oy International Business Machines Ab 
P1 265,00101 HELSINKI 
Puhelin (90) 4591 
















Robottien lukumäärä 
Suomen teollisuudes¬ 
sa on kasvanut tällä 
vuosikymmenellä ta¬ 
saisesti 50—70 pro¬ 
sentin vuosivauhtia, 
poikkeuksena vuosi 
1982, jolloin robottien 
määrä kasvoi huikeat 
111 prosenttia. Näiden 
kasvulukujen valossa 
ensi vuosikymmenen 
vaihteessa ennustettu 
1500 robotin määrä 
näyttää realistiselta. 

Robottisovel luksis¬ 
sa ollaan saapumassa 
eräänlaiseen tienhaa¬ 
raan. Sovellukset mo¬ 
nipuolistuvat ja erityi¬ 
sesti on merkkejä ko- 
koonpanorobottien 
osuuden kasvusta. 
Kaarihitsaus tullee 
kuitenkin säilyttämään 
asemansa lukumää¬ 
räisesti suurimpana 
sovelluskohteena, 
vaikka sen suhteelli¬ 
nen osuus saattaakin 
tulevaisuudessa las¬ 
kea. 



HARRI REPO 


KASVAVA 

ROBOTTIPOPULAATIO 


□ □Suomen Robotiikkayh- 
distyksen kokoamien tietojen 
mukaan oli vuonna 1984 Suo¬ 
messa 187 robottia. Ylivoimai¬ 
sesti yleisin sovellus oli kaari- 
hitsaus, joita oli kaikkiaan 
54 % roboteista. Koneryhmä- 
palvelussa roboteista työs¬ 
kenteli 17 prosenttia. Valtaosa 
niistä oli sorvin kyljessä olevia 


kiinteitä kappaleenvaihtajia. 

Kolmanneksi yleisin robo- 
tointikohde oli pinnoitus 11 % 
osuudellaan. Ruiskumaalaus 
ja kaarihitsaus ovatkin olleet 
luontevia robotointityövaihei- 
ta, sillä sekä hitsaus että ruis¬ 
kumaalaus ovat monotonisia 
työvaiheita, joissa tuottavuut¬ 
ta on ollut ympäristölaitteiden 


yksinkertaisuudesta johtuen 
helppo robotin avulla kohot¬ 
taa. 

KOKOONPANO 

YLEISTYMÄSSÄ 


Nimenomaan viimeisen puo¬ 
len vuoden kuluessa on ko- 
koonpanorobottien merkitys 


robottimarkkinoilla kasvanut. 
Yhtenä merkittävänä tekijänä 
pidetään asenteiden muutos¬ 
ta. Teollisuudessa on alettu 
ymmärtää, että puolen miljoo¬ 
nan markan robotti-inves¬ 
tointi on mahdollista varsin 
monessa tapauksessa kuo- 

► ► 
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Robotti ostetaan, 

jos ei saada am matti m iestä 


lettaa kolmessa vuodessa tai 
sitä lyhyemmässä ajassa. 

Teollisuuden yleiselllä työ¬ 
voimapulalla on luonnollisesti 
myös ollut vaikutusta. Työvoi¬ 
man vaihtuvuus, kokoonpa¬ 
notyön varsin monotoninen 
luonne, teollisuuden kustan¬ 
nuspaineet ja kokoonpano- 
työn tarkkuus edistävät ro- 
bottikauppiaiden mukaan te¬ 
ollisuuden kiinnostusta ko¬ 
koon panorobottei hi n. 

Oheislaitteet ovat useimmi¬ 
ten olleet kokoonpanorobot- 
tieri akilleen kantapäitä. 
Oheislaitteiden tarkkuus on 
parantunut ja niiden synkro¬ 
nointi sekä robottien että mui¬ 
den oheislaitteiden kanssa on 
parantunut. Robotti aiotaan¬ 


kin käsittää yhä enemmän 
osana integroitunutta tuotan¬ 
tojärjestelmää. 

PERINTEISET 

SOVELLUKSET 


Kaarihitsauksenkin ennuste¬ 
taan lähtevän uuteen nou¬ 
suun, kunhan railonseuran- 
tajärjestelmät kehittyvät. Täl¬ 
löin kaarihitsausta voidaan 
soveltaa pienissäkin konepa¬ 
joissa. 100 000 markkaa mak¬ 
sava railonseurantajärjestel- 
mä nähdään ainakin vielä 
liian kalliina oheislaitteena, 
jonka hinnan kuitenkin odo¬ 
tetaan halpenevan. 

Maalausrobotteihin on 
kiinnostus viriämässä muun 


muassa keramiikka- ja lasite¬ 
ollisuudessa. 

SUOMI 

NOUSEE 

Kotimaassa Suomea pide¬ 
tään yleisesti robotiikan kak- 
kosrivin maana. Absoluutti- 
sestihan näin tulee aina toki 
olemaankin, mutta suhteelli¬ 
sessa vertailussa pärjäämme 
länsimaiden joukossa melko 
mukavasti. Tosin esimerkiksi 
Ruotsissa on bruttokansan¬ 
tuote huomioiden 6-kertainen 
robottipopulaatio. Suomen 
odotetaankin parantavan 
asemiaan sovellusten siirtyes¬ 
sä yhä pienempiin sarjoihin ja 
joustavuuden parantues¬ 
sa. □ 



MODULIRAKENTEISET MANIPULAATTORIT 



PAINEKOJEET OY 

PL 5, 15561 NASTOLA (918) 621 721, tlx 16123 paine sf, telekopio (918) 622 781 


SCHRADER BELLOWS ’3D’ (kuvassa) 


Maksimikuorma 

Maksimiulottuvuudet 

Maksimikääntö 
Ranteen kierto 
Tartunta 


75 kg 

nosto/lasku 1200 mm 
ojennus/veto 1200 mm 
225°, pysäytysmahd. 15° välein 
90° tai 180° 

13,2 kp tai 24 kp paineella 6 bar 


Modulikomponenteista voidaan helposti muodostaa 
lukuisia rakennevaihtoehtoja. 

SCHRADER BELLOWS ’MOTION MATE’ 


Maksimikuorma 

Liikeakselit 

Maksimiulottuvuudet 

Maksimikääntö 
Ranteen kierto 
Tartunta 


2,3 kg ranteella 
2.. .5 kpl 

nosto/lasku 76 mm 
ojennus/veto 305 mm 
180° 

90° tai 180° 

+ 18° 


Lisätietoja myyntiosastoltamme. 
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Hiontarobotin jäljiltä hionta- 
I virheet jää vät profiloiduis- 
ä sakin kappaleissa minimiin. 

i Voimanostaja 
vai robotti? 


[ □□ Vihtiläinen 13 henkeä 

työllistävä hionnan alihan- 
I kintayritys Hiomapojat hankki 
' vuosi sitten ASEAn IRB-60 
i hiontarobotin. Täystyöllises- 
! sä Vihdissä ei henkilökuntaa 
j ole teollisuustyöhön helppo 
' saada, etenkin kun hiontatyö 
on raskasta ja epämukavaa. 

— Vaaditaan äärimmäistä 
käden ja silmän yhteispeliä, 
kun kappaletta tuetaan 50 
millin laikkaan, joka pyörii 60 
metriä sekunnissa. Osa kave¬ 
reista saa kyllä halutessaan 
7,5 kilovvatin moottorin sam¬ 
mumaan, mutta kappale kuu¬ 
menee hiottaessa lähes sa¬ 


taan asteeseen tehden työn 
epämiellyttäväksi. Epätasai¬ 
set kappaleet hakkaavat li¬ 
säksi hiojan suojaliiveistä 
huolimatta mustelmille, ker¬ 
too Tapio Hyytiäinen. 


LAIKKAKOKOJA 
VOIDAAN SUURENTAA 

Hiontarobottia hankittaessa 
ei Suomessa ollut varsinaista 
esimerkkiä. Päätös kypsyikin 
Helsingin messuilla, jossa 
ASEAn lRB-60 demonstroitiin. 
ASEAn IRB-60 hiontarobo- 


— Hionnaa ja kiillo¬ 
tuksen ongelmana on 
ainakin meillä ollut 
työn äärimmäinen ras¬ 
kaus. Miehellä täytyy 
olla 185 sentin ja 95 
kilon raamit, jotta hän 
kykenee pitelemään 
hiottavaa alumiinikap- 
paletta laikkaa vasten. 
Lisäksi hänellä täytyy 
olla taiteellista silmää 
myös laadulle. Nämä 
ehdot täyttää ehkä jo¬ 
ka sadas. 

Haettuamme uutta 
henkilökuntaa päätös 
syntyi pohjalta: nyt ei 
enää kokeilla miehiä. 
Nyt kokeillaan robot¬ 
tia, räväyttää vihtiläi¬ 
sen Hiomapojat Oy:n 
toimitusjohtaja Tapio 
Hyytiäinen. 


tin hinnaksi tuli Hyytiäisen 
mukaan 870 000 markkaa. 
Aluksi robotin kuoletusajaksi 
laskettiin viisi vuotta, mutta 
ensimmäinen vuosi on kulu¬ 
nut pääosin opettelussa, ja 
kuoletusaikaa onkin jouduttu 
tarkistamaan vuodella. 

— Ongelmana meillä on ol¬ 
lut hiottavien kappaleiden eri¬ 
laisuus. Hionta söi laikkaa 
niin paljon, että asetukset 
muuttuivat jo kohta robotin 
aloitettua hionnan. Uudelleen 
ohjelmointi vei aikaa, kunnes 
kyllästyimme ja ostimme van¬ 
hojen ympäristölaitteiden si¬ 
jaan puoliautomaattikoneet. 


joissa on säätömahdollisuus, 
muistelee Hyytiäinen. 

— Saatuamme robotin toi¬ 
mimaan häiriöttömästi ovat 
läpäisyajat pudonneet kol¬ 
masosaan. Esimerkiksi mes- 
sinkivalaisimen runko-osan 
kiillotus ja hionta sujuu nyt yh¬ 
deltä mieheltä robotin kanssa 
60 kappaleen tuntivauhtia, 
kun aikaisemmin miehet eivät 
kolmistaankaan päässeet 
kuin 48 messinkiosan tunti¬ 
vauhtiin. Tuottavuus henkilöä 
kohden on siis tässäkin nous¬ 
sut lähes nelinkertaiseksi, sa¬ 
noo Hyytiäinen. 

Yksi merkittävä robotin ai¬ 
kaansaama tuottavuuden li¬ 
säys liittyy laikkakokojen suu¬ 
rentumiseen. Aikaisemmin 
Hiomapojat käytti halkaisijal¬ 
taan 450 millin laikkaa, joka 
robotin myötä on kasvanut ai¬ 
na 960 milliin asti ilman että 
hionta-aika on lisääntynyt. 


ROBOTTI 

JAKSAA 


Käsin tehdyssä hionnassa 
käytettiin 320-nauhaa, jossa 
luku tarkoittaa jyvien luku¬ 
määrää neliösenttiä kohden. 
Robotti jaksaa painaa kappa¬ 
letta nauhaa vasten, joten se 
hioo nauhalla, jossa on ai- 
noasastaan 180 jyvää neliö- 
sentillä. 

Hiomapojilla käsitellään 
vuodessa kaikkiaan satakun¬ 
ta erilaista kappaletta, näistä 
robotilla 25—30. Huonekalu¬ 
teollisuuteen menevät pitkät 
tuolinjalkasarjat työllistävät 
robottia parhaimmillaan 3—4 
päivää. Tavallisimmin ohjel¬ 
mointi kestää 3—4 tuntia, 
mutta monimutkaisen ohjel¬ 
man teko monikertaistaa 
ajan. 

— Robotin susiprosentti 
jää minimiin. Erityisesti tämä 
korostuu profiloiduissa kap¬ 
paleissa kuten vaikka esimer¬ 
kiksi vesijohtohanan hion¬ 
nassa, jossa muodon täytyy 
olla juuri eikä melkein. Toi¬ 
saalta ongelmana on ollut 
hiontanauhan kestävyys, jo¬ 
ka saisi olla suurempi. Työstö- 
paineet ovat nyt kaksinkertai¬ 
set, ja laikkaa pyörittävä ko¬ 
neen teho saisi olla suurempi 
kuin 11 kilovvattia, sanoo Hyy¬ 
tiäinen. □ 
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Ainoa laatuansa 
tekee laatua 


— Robotin yksi mer¬ 
kittävä etu on meillä 
ollut valmistuksen laa- 
tuvaihteluiden piene¬ 
neminen. Jos nykyiset 
varsin kovat laatustan¬ 
dardimme olisivat ol¬ 
leet voimassa manu¬ 
aalisessa valmistuk¬ 
sessa, olisi ehkä 20 
prosenttia kappaleista 
hyväksytty. Toki nämä 
aikaisemmat kappa¬ 


leet ovat käytännössä 
kestäneet, mutta ovat 
olleet kokoonpanossa 
hitaampia asentaa. 

— Robotilla laatu¬ 
vaatimukset täyttää, 
jos nyt ei aivan sata, 
niin ainakin 99 pro¬ 
senttia kappaleista, 
kertoi Suomen Soke¬ 
rin Turengin Tume- 
tehtaiden tuotanto¬ 
päällikkö Matti Palo. 


□ □Suomen Sokerin Tume- 
tehtailla on hiljakkoin otettu 
käyttöön kylvöiannoittimien 
Vantaan varsien automaatti¬ 
nen valmistuslinja. Vantaan 
varsi on se osa, joka kylvettä¬ 
essä pitää Vantaan pellon 
profiilin vaihtelusta huolimat¬ 
ta vakiosyvyydellä ja estää si- 
vuttaisliikkeen. 

Suomen Sokerin Tume-teh- 
taan liikevaihdosta koostuu 
70 prosenttia kylvölannoitti- 
mien valmistuksesta. Puolet 
menee vientiin, lähinnä Skan¬ 
dinaviaan ja jopa Japaniin. 
Kylvöiannoittimien Vantaan 
varsien valmistus on tuotan- 


Laatustandardejamme on 
voitu kohottaa robotin hank¬ 
kimisen jälkeen, sanoo tuo¬ 
tantopäällikkö Matti Palo. 

topäällikkö Matti Palon mu¬ 
kaan jo pitkään koettu ongel¬ 
mallisena lähinnä valmistus¬ 
menetelmän kalleuden ja laa¬ 
dun epätasaisuuden vuoksi. 

LÄPÄISYAIKA 

KUUDENNEKSEEN 

Tume-tehtailla on nyt käytös¬ 
sä Hitachin PVV 10 II -hitsaus- 
robotti. Robotti on sikäli 
maassamme ainutlaatuinen, 
että se toimii yhdistettynä 
kappaleenkäsittely- ja hit- 
sausrobottina. Automaatti¬ 
sessa valmistuslinjassa 30 
millimetriä leveä ja 5 millimet¬ 
riä paksu rautametallikela 
pätkitään 70 sentin pituisiin 
kappaleisiin, jotka vielä rei’ite- 
tään ja taivutetaan. Robotti 
noutaa kaksi tällaista kappa¬ 
letta ja asettaa pienet nastat 
kappaleiden väliin, jotka ro¬ 
botti sitten hitsaa yhteen. Hit¬ 
sauksen jälkeen robotti siirtää 
valmiin kappaleen kuljetus- 
alustalle. 

— Vantaan varren läpäisy- 


aika tuotannossa on robotin 
avulla pudonnut kuudennek¬ 
seen aiemmasta. Varsien val¬ 
mistus on käynyt huomatta¬ 
vasti tuottavammaksi, sillä nii¬ 
den valmistuskustannukset 
ovat samanaikaisesti pudon¬ 
neet puoleet. Automaattiselle 
valmistuslinjalle tuli kaikkiaan 
hintaa miljoonan verran, ker¬ 
toi tuotantopäällikkö Palo. 

Alkuperäisessä suunnitel¬ 
massa takaisinmaksuajaksi 
kaavailtiin 2 tai 3 vuotta, ja 
alun kokemusten jälkeen 
näyttää siltä, että tavoite saa¬ 
vutetaan. Käyttöaste on tällä 
hetkellä runsaan 60 prosentin 


luokkaa, mutta tuotantopääl¬ 
likkö uskoo alkuvaikeuksista 
pian päästävän, jolloin käyt¬ 
töaste nousee 90 prosenttiin. 
Parhaimpina päivinä Van¬ 
taan varsia valmistuu 400. 
Työntekijöiden suhtautumi¬ 
nen robotin tuloon on ollut 
lumella myönteistä. Lyhyitten 
vaiheitten hitsaus on rasitta¬ 
nut niskaa, koska hitsaussuo- 
jainta joudutaan nyökäyttä¬ 
mään jatkuvasti edestakaisin. 

Hukkamateriaalin osuu¬ 
den tuotantopäällikkö Salo 
sanoo pudonneen vajaaseen 
kymmenekseen aiemmasta. 
Manuaalisessa hitsauksessa 
kuuden metrin saloista jäi ai¬ 
na hukkapaloja, vaikka pyrit¬ 
tiinkin ostamaan tarvittavien 
kappaleiden pituuskerran- 
naisia. Robotilla hitsattaessa 
käytössä on kahden sadan 
metrin kelat, joista hukkama- 
teriaalia jää suunnilleen sa¬ 
man verran kuin aiemmasta 
kuuden metrin salosta. 

— Linja pystyy käymään 
automaattisesti ilman valvon¬ 
taa kaksi tuntia. Tämän jäl¬ 
keen täytyy jo vaihtaa kelaa, 
jotta robotti pääsee uudelle 
kahden tunnin työrupeamal¬ 
le, toteaa Palo. □ 


★ ROBOTIT ★ ROBOTIT ★ ROBOTIT ★ 


MANIPULAATTORIT 
PAKKAUSKONEET 
AUTOMAATIT 
ROBOTIT 



Päätät automatisoida. Hyvä! 

Ota yhteys, niin toteutamme 
sen. Me: 

IDEOIMME 

SUUNNITTELEMME JA 
VALMISTAMME 

TEHOKKAAN KOKONAISUUDEN. 

¥/Ä®fflROBOT 

TEOLLISUUSAUTOMAATIO 

PL 52 931-177 222 

33721 TAMPERE 72 
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★ MANIPULAATTORIT ★ MANIPULAATTORIT ★ 
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Arabia 

■ ■ ■ ■ . ■ 

päästi 

robotin 


— Päällimmäisin mo¬ 
tiivimme robotin han¬ 
kinnassa oli ainakin 
aluksi kokemusten ja 
oppien saanti. Halu¬ 
simme robotin nope¬ 
asti sellaiseen paik¬ 
kaan, jossa vanhoja 
oheislaitteita voitaisiin 
käyttää hyväksi ja häi¬ 
riön sattuessa robotti 
voitaisiin joustavasti 
ohittaa tuotannossa. 



Robotin vaatima ympärysiaitteiden tarkkuus saattaa osoittautua yllättävänkin suureksi. 


► ► 





oyalflanab 


Nyt myös Suomessa 

BOSCH-teollisuusryhmä 

Tuotelinjat: 

MEKAANISET 

PERUSELEMENTIT 

— alumiiniprofiileja kone- ja 
laiterakennukseen 

TYÖPAIKKA VARUSTEET 

— työpöydät ja -tuolit, apu¬ 
välineet ja -laitteet 

SYÖTTÖTEKNIIKKA 

— tärysyöttimet, - kuljettimet 

— hihnakuljettimet ym. 

SIIRTOJÄRJESTELMÄT 

— älykkäitä moduloituja siirto¬ 
järjestelmiä kokoonpano- ja 
materiaalinkäsittelytehtäviin 

KÄSITTELYTEKNIIKKA 

— teollisuusrobotit 

— manipulaattorit 

— käsittelymodulit 

BOSCH-FMS 

Joustavaa automaatiota 


Teollisuusryhmä. Karjalankatu 2, 00520 HELSINKI puh. (90) 770 11 
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Vuosi- 

lautasten 

kimppuun 


Tarvittava kohde 
löytyi seinälautasten 
valmistuksesta. Jälki¬ 
arviointi on osoittanut, 
että pioneerirobotti on 
tuottavuudeltaan erit¬ 
täin tyydyttävä, sanoo 
VVärtsilän Arabian teh¬ 
taiden teknisen kehi¬ 
tyksen päällikkö Keijo 
Väänänen. 

□ □Arabian tehtaille saatiin 
vuosi sitten ASEA:n IRB L 6/2- 
robotti. Kappaleenkäsittely- 
robotti poimii kuuden lauta¬ 
sen lavalta lautaset yksitellen. 
Poimittuaan lautasen robotti 
siirtää sen porausvaiheeseen, 


jossa siihen porataan kaksi 
reikää ripustusta varten. Po¬ 
rakoneen käynnistys tapah¬ 
tuu robotin avulla. Arabian 
IRB L 6/2 on varustettu kak- 
soistarttujalla. Poratun lauta¬ 
sen robotti siirtää reunansiloi- 
tuskoneelle, joka on kaksika- 
rainen. Vapaalla tarttujallaan 
robotti poimii jo siloitetun lau¬ 
tasen. 

Siloituskoneiden jälkeen 
robotti siirtää seinälautasen 
lasituskoneelle, jossa lauta¬ 
nen lasitetaan. Lasitusko- 
neella vapaa tarttuja poimii jo 
lasitetun lautasen toimien pe¬ 
riaatteessa samoin kuin siloi- 
tuskonekin tekee. Lasitusko- 
neelta robotti kuljettaa lauta¬ 
sen jalan pyyhi ntäkoneelle, 
jossa lautasen jalka pyyhi¬ 
tään sienellä. Lopuksi lauta¬ 
sen laatu tarkastetaan manu¬ 
aalisesti. 

— Robotin investointikus¬ 
tannukset olivat varsin koh¬ 
tuulliset. Normaalistihan ym- 
päryslaitteiden kustannukset 
saattavat nousta robotin hin¬ 
nan tasalle, mutta meillä 
omien ympäryslaitteiden so¬ 
vittaminen robotin toimintaan 
maksoi ainoastaan kolman¬ 


neksen robotin hinnasta, ker¬ 
toi VVärtsilän Arabian tehtai¬ 
den tuotantopäällikkö Peter 
Rehnström. 


VÄLIVARASTO 

POIS 


— Yhtenä merkittävänä pa¬ 
rannuksena on ollut aikai¬ 
semmin vaihdelleen seinälau¬ 
tasten laadun saaminen ta¬ 
saiseksi. Seinälautasten val¬ 
mistuksen tuottavuus on ko¬ 
honnut, sillä käsittelyaika on 
pudonnut puolisen minuuttia 
lautasta kohden. Porauksen 
ja lasituksen välinen varas¬ 
tointi on jäänyt pois ja robotin 
jälkeinen välivarasto on pie¬ 
nentynyt kolmanneksella. Ko¬ 
ko seinälautasen valmistus¬ 
prosessi on kaikkiaan nopeu¬ 
tunut 2 päivällä, Keijo Väänä¬ 
nen kertoo eduista. 

Alunperin VVärtsilässä las¬ 
kettiin robotin kuoletusajaksi 
nelisen vuotta. Robottia ei 
saada alkuperäisellä seinä- 
lautasmallilla ympärivuoti¬ 
sesti työllistettyä, joten sorti¬ 
menttia on laajennettu kah¬ 


della uudella seinälautasmal- 
lilla. Samalla robotin tuotta¬ 
vuus on kasvanut niin, että nyt 
Arabian tehtailla puhutaan 
parin kolmen vuoden kuole- 
tusajasta. 

— Ympäristölaitteiden 
tarkkuusvaatimukset olivat 
lähinnä ne seikat, jotka meille 
aiheuttivat yllätyksen. Ongel¬ 
mat toki kyettiin ratkaise¬ 
maan, mutta robotin vaatima 
tarkkuus osoittautui yllättä¬ 
vän suureksi, sanoo Väänä¬ 
nen. 

Robotin haittapuolet ovat 
olleet vähäiset. — Olemmekin 
juuri saaneet seuraavan kap- 
paleenkäsittelyrobotin, joka 
poimii poltosta tulleita lautas- 
kapselipinoja. Kokemukset 
tulokkaasta ovat toistaiseksi 
vähäiset, mutta uusi robotti 
vastaa ensimmäisestä saatu¬ 
ja hyviä kokemuksia. Kieltä¬ 
mättä ensimmäisen robotin 
yhteydessä porausvirheen 
havaitseminen on lasitteen al¬ 
ta hankalampaa kuin aikai¬ 
semmin, mutta kaiken kaikki¬ 
aan kokemukset ensimmäi¬ 
sestä kappaleenkäsittelyro- 
botista ovat hyvät, toteavat 
Väänänen ja Rehnström. □ 



Hitsausrobotti Puma 560 ja 
Multisystem-robottihitsa uslai tteisto 


Kemppi on jo vuosia työskennellyt hit¬ 
sauksen automatisoinnin kärjessä. 
Tuotanto-ohjelmaamme kuuluvat mm. • 
robottiasemat oheislaitteineen • suorien 
saumojen hitsauskuljettimet • kehäsaumo- 
jen hitsauslaitteet • erikoisvastushitsaus- 
koneet • erikoislaitteet; radiaattorival- 
mistuslinjat, kattilaseinämäautomaatit, 
ohutlevyhitsauksen tuotantolinjat, metalli- 
kalusteiden hitsauksen mekanisoinnit. 
Automatisoinnin asema yritysten tuotan¬ 
tosuunnitelmissa saa vuosi vuodelta kes¬ 
keisemmän sijan. Kempin osaaminen hit¬ 


sauksen mekanisoinnin alalla on saanut 
tunnustusta myös kansainvälisissä yhteyk¬ 
sissä. 

Kysy lisätietoja robottihitsauksesta ja 
muusta mekanisoinnista meiltä. 
Asiantuntijat ovat käytettävissäsi! 


Kemppien Teollisuus Oy, Mekanisointitehdas 

Pekanmäki, 15150 LAHTI, 

puh. 918-511 115, telex 16140 kempp sf 
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Lakkaus käy 
ja tehdas pyörii 


— Lakkaamo oli tuo¬ 
tantomme varsinainen 
pullonkaula. Käsinlak- 
kaus oli hidasta ja lak- 
kaajista oli aina joku 
poissa. Kun lakkaamo 
seisoi, oli puoli teh¬ 
dasta pysähdyksissä. 
Robotti ratkaisi ongel¬ 
mamme ja saimme 
kaupanpäällisiksi vie¬ 
lä parantuneen laa¬ 
dun, antaa robotilleen 
tunnustusta nummela¬ 
laisen Vakumo-Tuote 
Oy:n toimitusjohtaja 
Ilkka Riihimäki. 

□ □Vakumo-Tuotteen 10 
miljoonan liikevaihto koostuu 
pääosin isoille yrityksille ku¬ 
ten Ahlströmille, Valmetille, 
Rosenleville ja Volvolle tehtä¬ 
västä alihankintatyöstä. Ruis¬ 
kupuristuksessa yhtiöllä on 
kahdeksan konetta, ja sen 
osuus liikevaihdosta onkin 
suurempi kuin pinnoituksen. 
Yritys työllistää 30 henkeä. 


LAKKAPINNOITUSTA 

Vakumo-Tuotteelle on hankit¬ 
tu tämän vuoden tammikuus¬ 
sa Trallfa-400 maalausrobot- 
ti. Itse robotti maksoi 300 000 
markkaa, mutta lakkakaappi 
ja kuljetuslinja lisäsivät koko 
investoinnin hintaa vielä paril¬ 
la sadalla tuhannella. 

— Viime vuoden syksyllä 
näimme Finntecin messuilla 
Roboman Trallfa-maalausro- 
botin ja kiinnostuimme näke¬ 
mästämme. Pyysimme tar¬ 
jouksia eri robottitoimittajilta 
ja valinnan kallisti Trallfan hy¬ 
väksi Finntecissä näkemäm¬ 
me sekä referenssiyrityksistä 
saatu suhteellisen hyvä pa¬ 
laute, sanoo Ilkka Riihimäki. 

Vakumo-Tuotteella pinnoi¬ 
tetaan kaikkiaan lähes 100 
erilaista tuotetta. Robotille on 


ohjelmoitu 30 erilaista ohjel¬ 
maa, mutta helpotusta tuo se, 
että samalla ohjelmalla voi¬ 
daan pinnoittaa useita sa¬ 
mankaltaisia tuotteita. 

Lakattavat kappaleet ase¬ 
tetaan manuaalisesti radalla 
riippuviin koukkuihin, jotka 
kiertävät ympyränmuotoista 
rataa. Radallaan ne kulkevat 
lakkakaapin kautta, jossa ro¬ 
botti vaiheesta riippuen ruis¬ 
kuttaa joko pohja- tai pintala- 
kan kappaleeseen. Lakkauk¬ 
sen jälkeen koukut tyhjenne¬ 
tään jälleen manuaalisesti ja 
kappaleet jatkavat lämpö- 
kaappiin. Lämpökaapissa on 
aina lakan mukaan 60—110 
astetta kuumuutta. 


KUOLETUSAIKA 


— Ympäryslaitteet on viisasta 
hankkia siten, että kokonais¬ 
vastuu robottiprojektista lan¬ 
keaa yhdelle ja samalle toimit¬ 
tajalle. Projektin klikatessa 
voivat eri osien toimittajat vie¬ 
rittää vastuun toisilleen, muis¬ 
tuttaa Riihimäki. 

— Robottimme kuoletus- 
ajaksi arvioisin pari-kolme 
vuotta. Sen laskeminen on 
hieman monipiippuinen asia, 
sillä erityisesti laadun parane¬ 
minen ja pullonkaulojen 
avautuminen ovat vaikeasti 
mitattavia asioita, mutta kui¬ 
tenkin toiminnan kannalta 
elintärkeitä asioita, toteaa toi¬ 
mitusjohtaja Riihimäki. 

Robotin vaikutuksesta la¬ 
kan kulutukseen ei Vakumo- 
Tuotteessa ole tehty laskel¬ 
mia; 

— Kuitenkin arvioisin, ettei 
lakan kulutus ole ainakaan 
pienentynyt robotin tulon 
myötä, sanoo Riihimäki. 

Vakumo-Tuotteelle on pi¬ 
akkoin tulossa kolmas matal- 
lointikone. Nykyinen robotti 
riittänee tyydyttämään tulok¬ 
kaankin tarpeen, mutta silti 
joudutaan uuden pinnoitus- 
robotin hankkimista harkitse¬ 
maan. □ 






VARTEENOTETTAVA 

VAIHTOEHTO 

AUTOMAATTISESSA 

PINTAKÄSITTELYSSÄ 

SAMES 

ELEKTRONINEN 

TRAVERSSIJÄRJESTELMÄ 


SUOMEN BARBERAN Oy 

Ruukinmestarintie 11 (PL 41) 02320 Espoo 
puhelin 90-801 9844, telex 121 118 
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"osaamisellaan" kerskuva 
yksittäinen taho paljastaa 
asiantuntemattomuutensa. 
Esimerkiksi valtiovarainminis¬ 
teriö on V. 1984 velvoittanut vi¬ 
rastot ottamaan monentasoi- 
sesti huomioon työsuojelunä¬ 
kökohdat työasemien suun¬ 
nittelussa. 


TOIMISTOTYÖ ENNEN 
JA NYT 


Toimistojen tehtäviin ei ole 
koskaan liittynyt vakavia ter¬ 
veyttä uhkaavia tai jopa kuo¬ 
lemaan johtavia työperäisiä 
terveysvaaroja, jotka olivat ja 
ovat jossain tehtävissä vielä¬ 
kin uhkana teollisuuden tai 
esim. maa- ja metsätalouden 
piirissä työskenteleville. 

Toimistotyön terveysvaarat 
eivät kuitenkaan ole olleet 
täysin tuntemattomia työlää¬ 
ketieteen ja ammattitautien 
tutkijoille. Työlääketieteen 
isänä pidetty italialainen Ra- 
mazzini kuvasi maailman en¬ 
simmäisessä ammattitautien 
oppikirjassaan mm. "toimis¬ 
totyöläisten ja kirjureiden" 
työterveysongelmia ja tiivisti 
ne hoito-ohjeineen seuraaviin 
kolmeen kohtaan jo vuonna 
1713; 

1. Jatkuva istuminen, johon 
hoidoksi suositetaan fyysistä 
harjoittelua. 

2. Toistuva kädenkäyttö, jo¬ 
ka aiheuttaa staattista jänni¬ 
tystä ja väsymystä ja johon 
auttaa hieronta sekä käsinei¬ 
den käyttö talviaikaan, sekä 

3. Liiallinen henkinen kuor¬ 
mitus, jota hoidetaan pään¬ 
särkylääkkeillä. 

Ramazzinin ajoista on ku- 
lunutyli 350 vuotta, mutta aika 
vähän on nykypäivän työter¬ 
veyshuollolla lisättävää hä¬ 
nen kuvaukseensa. Ehkä 
merkittävimmät muutokset ja 


□ DToimistotyön terveys¬ 
vaarat voidaan kiteyttää seu¬ 
raavasti; 

— psyykkinen rasittuminen, 
joka johtuu yksilön kokemas¬ 
ta riittämättömyydestä ja uu¬ 
den teknologian herättämistä 
peloista sekä toimistotyöyh- 
teisön sosiaalisen rakenteen, 
työnjaon sekä työn sisällön 
muutoksista sekä 


— fyysinen rasitus, joka joh¬ 
tuu uuden teknologian myötä 
kehittyneestä työtahdin no¬ 
peutumisesta, työliikkeiden 
yksipuolistumisesta sekä työ¬ 
asentojen staattisesta jäh¬ 
mettymisestä. Fyysistä rasi¬ 
tusta aiheuttavat myös uusien 
laitteiden aisti-ja havaintotoi- 
minnoille aiheuttamat vaati¬ 
mukset. 


Sekä psyykkistä että fyysis¬ 
tä rasitusta voidaan vähen¬ 
tää. Se edellyttää ihmistä kos¬ 
kevien lainalaisuuksien ny¬ 
kyistä monipuolisempaa huo¬ 
mioimista. Yksilö on nähtävä 
fyysisessä, psyykkisessä ja 
yhteisösosiologisessa ken¬ 
tässään. Kyseessä on monen 
tietoalan yhteistyön ja koulu¬ 
tuksen tarve, jossa jokainen 


16 TUOTTAVUUS 11—12/85 



















ERTAA KONTTORISTIA 



Apua näyttöpäätteen käyttä¬ 
jälle. 



Kirjoituspöytä oli näyttöpäätteiden tuloon asti ergonomi¬ 
sesti toimiva oli aika mikä tahansa. Kuvassa konttori 
1920-luvulta. 


lisäystarpeet tänä päivänä ai¬ 
heesta kirjoitettavaan oppi¬ 
kirjaan perustuisivat kahteen 
asiaan; 

1. Toimistot ovat muuttuneet 
käsityötyyppisistä yksilön kä¬ 
den ja muistin taitoja vaativis¬ 
ta henkilökohtaisista työpai¬ 
koista yhä suuremmiksi työ¬ 
kokonaisuuden eri osia te¬ 
hokkaasti mutta osittuneesti 
tekeviksi vaihetöiksi, sekä 

2. Automaattinen tietojenkä¬ 
sittely ja teknologian kehitty¬ 
minen ovat tuoneet toimistoi¬ 
hin tällä hetkellä vielä toistai¬ 
seksi lisääntyvän määrän tie¬ 
donvälitys- ja käsittelylaittei¬ 
ta. Ilmeistä kuitenkin on, että 
nämä tulevaisuudessa integ¬ 


roituvat ja laitteisto pelkistyy. 
Uudet ammatit ovat tuoneet 
mukanaan myös uusia ja 
hämmentäviä elämäntilantei¬ 
ta ja sosiaalisten roolien suu¬ 
riakin muutoksia. 

Tosin seuraukset näistä toi¬ 
mistotyön piirteistä sisältyvät 
jo Ramazzinin kuvaukseen; 
psyykkinen ja fyysinen kuor¬ 
mitus. 

Työterveyshuollossa toimi¬ 
vien näkökulmasta suurim¬ 
mat ongelmat liittyvät nykyisin 
juuri rutiinimaiseen ja määrä¬ 
muotoiseen informaation kä¬ 
sittelyyn organisaation alim¬ 
milla tasoilla, kuten tietojen 
tallentamiseen ja vertailuun, 
konekirjoitukseen ja tekstin¬ 


käsittelyyn sekä laskentarutii- 
neihin, kirjaamiseen, kortis- 
tointiin ja arkistointiin. Näitä 
tehtäviä ei tehdä pelkästään 
toimistovaltaisilla työaloilla, 
kuten pankeissa, vakuutus¬ 
laitoksissa ja julkisessa hallin¬ 
nossa, vaan yhä useampi 
teollisuudenkin toimihenkilö 
samoin kuin työntekijät kau¬ 
pan ja liikenteen toimialoilla 
ovat tulleet tekemisiin toimis¬ 
totyön teknologisen muutok¬ 
sen kanssa. 


TOIMISTOTYÖNTEKIJÄN 

PELOT 


Uuden teknologian käyttöön¬ 
otto on jokaiselle yritykselle 
uusi ja ainutlaatuinen tapah¬ 
tuma, ja vaikka kokemuksia 
olisi muista yrityksistä run¬ 
saasti saatavilla, näyttävät 
samat ilmiöt ja virheet toistu¬ 
van. 

Työntekijöiden kokemuk- 


► ► 
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Pelkkä 
lausunnon 
antaminen 
ei ole 
osallis¬ 
tumista 



työnantajan järjestettäväksi 
säädetyllä työterveyshuollolla 
on hyvät mahdollisuudet. Voi¬ 
han se käyttää sekä lääketie¬ 
teellistä, työfysiologista että 
esim. psykologista asiantun¬ 
temusta samanaikaisesti. 
Keskeistä on lisätä työnteki¬ 
jöiden tietoja ja ymmärryk¬ 
seen perustuvaa omatoimista 
suunnittelu- ja arviointival- 
miutta. Tällä pyritään siihen, 
että työntekijät saisivat paitsi 
yksilöinä, niin myös yhteisönä 
osallistua työnsä suunnitte¬ 
luun, laitehankintoihin ja 
käyttöönottoon. 

SUUNNITTELU ON 
OSALLISTUMISTA 

Osallistuvaa suunnittelua ei 
ole se, että työntekijälle tai työ¬ 
suojeluvaltuutetulle anne¬ 
taan piirustukset tai hankin¬ 
tasuunnitelma lausunnolle. 
Suunnittelu edellyttää käyttä¬ 
jätason kouluttamista ym¬ 


märtämään mielikuvana, 

minkälaisesta uudistustar¬ 
peesta ja -hankinnasta on ky¬ 
symys. Käyttäjät työyhteisönä 
arvioivat tämän jälkeen uu¬ 
sien työprosessien tarkoituk¬ 
senmukaisuutta sekä sitä, 
minkälaisia ovat työyksikön 
tulevat toiminnot kokonai¬ 
suudessaan. Toimistotyönte¬ 
kijät kykenevät tämän pohjal¬ 
ta tuomaan oman asiantunti¬ 
japanoksensa työn suunnit¬ 
teluun. 

Tämä merkitsee sitä, että 
nykyisen pintapuolisen käyt¬ 
täjäkohtaisen käskyjen opet¬ 
telun sijasta annetaan käyttä¬ 
jäkoulutusta ohjelmointia 
koskevista periaatteista ja 
ajattelutavoista. Tavoitteena 
on parantaa henkilöstön val¬ 
miuksia osallistua ohjelmia 
koskevien ratkaisujen tekoon. 
Työn uudistustarpeen tulisi 
määrätä valittavat ohjelma- 
ratkaisut eikä päinvastoin. 
Koulutuksessa on tällöin otet¬ 
tava huomioon, ettei lukutai¬ 


tokaan vielä ole riittävä, vaik¬ 
ka osattaisiin kaikki aakkoset 
ulkoa. 

Tämä vähentää myös am¬ 
mattitaitovaatimusten polari¬ 
soitumista eli sitä, että yhä 
useampi tekee yhä rutiinin- 
omaisempia töitä ja yhä har¬ 
vempi yhä vaativamman kou¬ 
lutuksen omaavia tehtäviä. 


TYÖNJÄRJESTELYT JA 
TEHTÄVÄNJAKO 

Toimistoautomaation käyt- 
töönottosu onnittelussa on 
syytä kiinnittää huomio myös 
työn järjestelyjen muutok¬ 
seen. Monet psyykkiset rasi¬ 
tustekijät, kuten työn yksitoik¬ 
koisuus ja sisältököyhyys, kii¬ 
re ja työrytmityksen epäedulli¬ 
suus samoinkuin työyhteisön 
sisäisen "rytmin" puute ovat 
seurausta puutteellisesti huo¬ 
mioonotetuista työn järjeste¬ 
lyjen muutoksista. 

Vaikka työtyytyväisyys ai¬ 
nakin aluksi näyttää kasva¬ 
van, koetaan työpaine ja työ¬ 
tahti toimistoautomaation 
seurauksena yleisesti kiristy¬ 
neeksi. Myös työn vaihtele¬ 
vuuden ja itsenäisen omaeh¬ 
toisuuden puuttumista pide¬ 
tään keskeisinä toimistoauto¬ 
maation epäedullisista vaiku¬ 
tuksista. Näin siitä huolimatta, 
että automaation oletetaan 
laajentavan työtehtäviä. 
Usein kuitenkin ajaudutaan 
tilanteeseen, jossa "kalliista 
teknologiasta" on saatava 
mahdollisimman suuri hyöty 
ja siksi esim. tekstinkäsittelys¬ 
sä määrät pyrkivät kasva¬ 
maan ilman selittävää syytä. 

Työn itsenäisyyttä ja oma¬ 
ehtoisuutta voidaan lisätä 
suunnittelemalla työ siten, et¬ 
tä työntekijä voi itse tehdä va¬ 
lintoja ja ratkaisuja oman työ- 
tahtinsa, työtehtäviensä jär¬ 
jestyksen ja työmenetelmien 
osalta. 

Psyykkisesti hyvin suunni¬ 
teltu työ tarjoaakin tekijälleen; 

— monipuolisia työtehtäviä, 

— vaihtelevan, eikä liian vä¬ 
hän tai liikaa ärsykkeitä sisäl¬ 
täviä tehtäviä, 

— riittävän itsenäisyyden se¬ 
kä 

— mielekkään ja ymmärret¬ 
tävän työkokonaisuuden. 


► ► 


siä leimaavat uuden odotuk¬ 
seen liittyvä innostus mutta 
samanaikaisesti monet pelot. 
Tällaisen ristiriitatilanteen 
ymmärtäminen ja hallinta on 
tärkeää muutosvaiheen 
suunnittelulle. 

Työntekijä pelkää usein 
työpaikkansa menettämistä. 
Pelkoja aiheuttaa myös huoli 
oman ammattitaidon riittä¬ 
vyydestä, uudelleen koulutuk¬ 
sesta, omien kykyjen riittävyy¬ 
destä kehityksen vauhdissa ja 
pelko virheiden tekemisestä. 
Työntekijässä syntyy pelon 
sekaisia tunteita usein myös 
työn luonteen muutoksesta 
johtuen. Työn muuttuminen 
abstraktisemmaksi ja työn si¬ 
sällön köyhtyminen aiheutta¬ 
vat ahdistustyyppisiä reaktioi¬ 
ta. Myös laitteita koskevat jul¬ 
kisuuden kohuraportit ai¬ 
heuttavat pelkoja terveyden ja 
jälkeläisten vaurioitumisesta. 
Myös turvalliseksi koetun 
työyhteisön hajoaminen ja 
sosiaalisten yhteyksien sekä 
roolien murros ja hämmen¬ 
nyttävä työnjaon sekä työor¬ 
ganisaation rakennemuutos 
saattavat tuntua uhkaavilta. 

Kyseessä on laaja ja moni¬ 
tasoinen yhteiskunnallinen- 
kin murros, johon työterveys¬ 
huoltokin voi osaltaan vaikut¬ 
taa välittämällä tietoa ihmisen 
käyttäytymisen ja reaktioiden 
luonteesta. Tähän jokaisen 



Oikea säätö saattaa auttaa arvaamattoman paljon. 
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Tallbergilla 


Maailman parhaat teollisuusro¬ 
botit tuievat Japanista. Tallberg 
solmi suhteet Japaniin jo silloin, 
kun monilla tahoilla vielä aprikoitiin, 
olisikohan robottiaika alkamassa 
meillä Suomessakin. Hitachi on 
meidän tarjouksemme Suomen 
teoilisuudelle. Tämä robottimaaii- 
man jättiläinen pystyy tuottamaan 
maaiiman markkinoille erittäin 
runsaan valikoiman erityyppisiä 
robotteja mitä moninaisimpien 
teollisuusalojen käyttöön. 


Hitachi 

- hitsausrobotit 

- prosessi robotit 

- kokoonpanorobotit 

- maalausrobotit 

- raskaat hydrauliset 
palveiu- ja 
kokoonpanorobotit 


ja maan 
monipuolisin 
tooilisuusrobottion 
vaiikoima 


Täydellisiä tuotantoyksiköitä - 
toimivia robottiasemia 

Tuottaakseen robotti tarvitsee 
ympärilleen monia lisä- ja oheis¬ 
laitteita. Se tarvitsee myös huo¬ 
lellisen suunnittelutyön. Se tar¬ 
vitsee asiantuntevan huollon. 
Tallberg tarjoaa kaiken tämän. 
Meillä on valmiudet toimittaa 
täydellisiä tuotantoyksiköitä, toi¬ 
mivia robottiasemia kaikkine li¬ 
sälaitteineen. Ottakaa yhteys! 
Soitto meille voi olla yrityksel¬ 
lenne uuden aikakauden alku. 



teollisuusrobotit 


PL 27 (Karapellontie 11), 02611 ESPOO, puh. (90)594011 






























'Turha 
ajankäyttö” 
ei ole 
turhaa 



FAUOT AVUKSI 


Yksilön psyykkisen hyvinvoin¬ 
nin kannalta on merkitystä 
myös sillä, kuinka työaikaa 
käytetään yksipuoliseen rutii¬ 
nityöhön. Eräissä maissa on 
esim. ^ tallennustyyppiseen 
päätetyöskentelyyn käytettä¬ 
vää aikaa rajoitettu. Esim. yh- 


denjaksoinen työskentelyru- 
peama saisi kestää vain n. 1 
tunnin. Puolen tunnin tai 50 
minuutin välein tuhsi olla 
mahdollisuus suunniteltua el¬ 
pymisliikuntaa sisältävään 
taukoon. Päivittäinen työs¬ 
kentely saisi kestää enintään 
4—5 tuntia. 

Yksipuolisuuden haittoja 
voidaan vähentää myös työ- 
ja tehtäväkierron, työn sisäl¬ 
lön laajennusten ja vaihtelun 
avulla. Erityisen stressaavaksi 
on esim. asiakaspalvelussa 
todettu laitteiston toiminta¬ 
häiriöiden sekä vastausten 
odottelun aiheuttamat viivy¬ 
tykset ja laitehitaus. 


IHMINEN MUKAAN 

Olennaista on, että ihminen 
ymmärretään psyykkisesti, 
fyysisesti ja myös sosiaalisesti 
toimivaksi kokonaisuudeksi. 
Ihmistä ohjaavat siis myös 
käyttäytymis- ja tunnetoimin- 
tamallit sekä yhteisöllisen 
kanssakäymisen määrittele¬ 
mät sosiaaliset mallit ja pai¬ 
neet. Työn suunnittelijan on 
osattava käyttää hyväksi tätä 
työntekijällä itsellään olevaa 
tietoa ja kokemusta siitä, min¬ 
kälainen työsidonnaisuus tai 
omatoimisuuden vapausaste 
on paras. Hän pystyy myös 
osoittamaan, minkälaisia rat¬ 


kaisuja vaaditaan työorgani¬ 
saatiolta sekä minkälaiset 
valta- ja alistussuhteet ovat 
epäedullisia. 

ihmistä tutkimalla ja kuun¬ 
telemalla vasta voidaan ym¬ 
märtää, miten hän käsittelee 
informaatiota ja toimii inhimil¬ 
lisessä ympäristössä. Yleensä 
ei riitä se, että suunnitteluun 
osallistuvat vain yksittäiset 
työntekijät. Tärkeämpää on, 
että työyhteisö kollektiivina 
voi suunnitella työtehtäviään 
suhteessa siihen laajempaan 
työn kokonaisuuteen, jota toi¬ 
mistotehtävät "tukevat". 


TYÖYHTEISÖ 

HUOMIOON 


Toimistotyön muutokset kos¬ 
kevat sekä yksittäistä työnte¬ 
kijää ja hänen eteensä kerty¬ 
vää laitteistoa että koko 
työyhteisöä. Työyhteisötason 
ilmentymiä ovat työn järjeste¬ 
lyjen, joskus jopa koko orga¬ 
nisaatiotason muutokset se¬ 
kä etenkin työnjaon ja perin¬ 
teisten tehtävähierarkioiden 
muutos. Käyttäjä voikin 
yhfäkkiä omata esimiestään 
laajemmat valtuudet ja tieto- 
taustan. 

Toimistoautomaation käyt¬ 
töönotto toteutuukin usein 
pohtimatta tarkemmin sen 





Työtuolin muoto 
olla kikkailua. Oi 
le kehitellyissä 
pitää ottaa h 
istujan 
myöten. 



vaikutuksia työyhteisöön ko¬ 
konaisuutena. 


TYÖ ON VIESTINTÄÄ 


Työyhteisön sisäisellä kans¬ 
sakäymisellä ja viestinnällä 
on keskeinen osuus infor- 
maatioammateissa ja toimis¬ 
totyössä. Viestintä ja kanssa¬ 
käyminen ohjaavat työsken¬ 
telyä ja mm. on keskeistä 
työntekijöiden kokeman pal¬ 
kitsevuuden ja työpalautteen 
kannalta. Ne vahvistavat li¬ 
säksi työntekijän kuuluvuutta 
työyhteisöön ja siten identi¬ 
teettiä. 

Työssä onkin voitava olla 
tekemisissä työyhteisön mui¬ 
den jäsenten kanssa muul¬ 
loinkin kuin työ sitä välttämät¬ 
tä onnistuakseen vaatii. Työs¬ 
sä on voitava auttaa ja neu¬ 
voa, kysyä neuvoja ja pohtia 
laajojakin ongelmia yhdessä. 
Toimistoautomaation käyt¬ 
töönotto ei ole mielekäs, jos 
sillä pyritään tällaisen "turhal¬ 
ta ajankäytöltä" pintapuoli¬ 
sen tarkastelijan silmissä 
näyttävän kanssakäymisen 
rajoittamiseen. 

Sekä itsenäisyys että työyh¬ 
teisön sosiaaliset kontaktit 
parantavat työntekijän mah¬ 
dollisuuksia tulla toimeen ja 
käsitellä työtilanteeseen liitty¬ 
viä ongelmia ja psyykkisiä 
kuormitustekijöitä. Tärkeää 
on yksilöiden ja työyhteisön 
kokonaisuuden mahdollisuu¬ 
det hallita tilanne omien pää¬ 
määrien ja tarpeiden mukai¬ 
sesti. 

Mikäli työyhteisön jäsenten 
mahdollisuudet hallita ja käsi¬ 
tellä työyhteisönsä ongelma¬ 
tilanteita ovat rajoittuneet, 
voidaan havaita yksilöissä 
mm; 

— avuttomuuteen tyytymistä 
ja passivoitumista 

— ympäristön kokemista it¬ 
sensä ulkopuolelle kuuluvak¬ 
si asiaksi, "johon ei voi vaikut¬ 
taa" sekä myös 

— ahdistusta ja masentunei¬ 
suutta. 

Ihmissuhteissakin on kysy¬ 
mys eniten työhön liittyvästä 
yhteistoiminnasta, joka kyt¬ 
ketty työprosessiin, organi¬ 
saatioon ja johtamismenetel¬ 
miin. Tarkoin ennalta säädet¬ 
ty työ muodostuu yksinäiseksi 
puurtamiseksi, jota ei leimaa 
oma-aloitteisuus eikä vaihte¬ 
lu. 
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Toimistotyön tulevaisuu¬ 
den kehittämisen avainkysy¬ 
mys onkin, miten eri toiminnot 
jaetaan ihmisten kesken työ¬ 
yhteisössä. Kysymys on tah¬ 
dosta. Halutaanko toimisto¬ 
työt motivoiviksi ja tuottaviksi 
vai tapahtuuko niitä koskeva 
kehitys välttämättömän pa¬ 
kon sanelemana, jossa ihmi¬ 
set juoksevat tempoillen tek¬ 
nologian mukanaan tuomien 
tehoratkaisujen talutusnuo¬ 
rissa. 


FYYSISET 

TERVEYSONGELMAT 


Fyysiset terveysongelmat voi¬ 
daan tiivistää muutamaan 
toimistotyön perusilmiöön. 
Tärkein näistä on paikalleen 
sidottu istuma-asento. Tämä 
faaraoiden omaksuma vallan 
osoittamistapa on toisaalta 
rasittanut ihmisten selkiä ja 
jalkoja vuosituhansia ja toi¬ 
saalta tarjonnut oivan status- 
symbolin omasta arvostaan 
niin arkaluontoiselle ihmisel¬ 
le. 

Selän välilevyihin kohdistu¬ 
van paineen ja sairastumisris¬ 
kin kannalta olisi seisoma- 
asento tai taaksekallistuva is¬ 
tuma-asento paras. Parhail¬ 
laan kehitellään istuimia, jot¬ 
ka tarjoavat mahdollisuuden 
kyykkyasentoa muistuttavalle 
istumiselle. Sekin on parempi 
kuin nykypäivän suorakul¬ 
mainen lantion paikoilleen 
naulitseva istuma-asentom¬ 
me. Toimistotyötuolin valin¬ 
nassa tulisi luopua tuolin val- 
tasymboliikasta ja valita kor- 

j keanojaiset ja säätövaraiset 
tuolit näyttöpäätteellä paljon 

1 työskenteleville. Johtajalle 
käy hyvin yksinkertainenkin 
istuin. 

I Tuolin ohella tärkeä väline 
on pöytä. Ennenkaikkea tulisi 
ihminen, tuoli, pöytä ja työteh¬ 
tävät saada sopusointuun 
keskenään. Pöytälevyyn teh¬ 
tävin upotuksin, pöytää kallis¬ 
tamalla, jalkatukea käyttä¬ 
mällä, ranne-ja käsitukien se¬ 
kä aputasojen avulla voidaan 
työasema säätää ihmiselle 
sopivaksi. On kuitenkin muis¬ 
tettava, ettei valmistaja voi tie¬ 
tää, minkälainen on laitetta 
käyttävä yksilö työtavoiltaan 
sekä ominaisuuksiltaan ja se 



Ihminen, 
tuoli ja 
pöytä sopu¬ 
sointuun 



Näyttöruudun tulee sijaita 
vähän alle vaakasuoran kat- 
selutason ja n. 30—50 cm:n 
päässä silmistä. Kauemmaksi 
jäävien ruutujen kanssa tul¬ 
laan nopeasti silmälasien 
käyttöongelmiin etenkin yli 40 
v.n työntekijöiden ollessa ky¬ 
seessä, kun ikänäköisyys al¬ 
kaa antaa ensioireitaan. 

Iho-oireet, jotka pääte- ja 
toimistotyöhön liittyvät, näyt¬ 
tävät johtuvan lisääntyvän 
konekannan aiheuttamasta 
staattisesta sähkökentästä. 
Ihon kuivumis- ja kutinaoiret- 
ta tavataankin erityisesti ko¬ 
vimmalla talvipakkaskaudel- 
la ja tiloissa, joissa on vanha 
kokolattiamatto tai muu pöly- 
lähde, kuten savipohjainen it- 
sejäljentävä paperi. Pöly tart¬ 
tuu ihmiseen ärsyttäen her¬ 
kimpien ihoa. Ilmankostutus 
tai hyvät maadoitukset vä¬ 
hentävät oireita. 

Näyttöpäätteet ovat sätei¬ 
lylähteitä, mutta niiden radio¬ 
aktiivinen, ultravioletti- ja muu 
sähkömagneettinen säteily 
on niin heikkoa, ettei niillä ole 
merkitystä ihmisen terveydelle 
eikä esim. jälkeläisvaurioiden 
riskiä ole voitu osoittaa ole¬ 
van olemassa. 

Myös ilman epäpuhtauksia 
on mitattu. Näistä eniten kes¬ 
kustelua on herättänyt PCB. 
Sen pitoisuudet jäävät kuiten¬ 
kin alemmiksi kuin keittiössä 
lihapullien paistamiseen liitty¬ 
vissä käryissä mitatut arvot. 
Tältäkään osin vaaroja ei siis 
ole. 

Tehotoimiston fyysiset ter¬ 
veysvaarat liittyvätkin ennen¬ 
kaikkea työpaikan mitoituk¬ 
siin ja niihinkin välillisesti si¬ 
ten, että ongelmia alkaa esiin¬ 
tyä, jos huonosti mitoitetulla 
työpaikalla tehdään nopeaa 
ja yksipuolista toistotyötä pit¬ 
kiä rupeamia staattisesti jän¬ 
nittyneessä asennossa. □ 


tehtävä, jota pöydän äärellä 
tullaan tekemään. Tämän 
vuoksi on tärkeää vaikuttaa 
valmistevaihtoehtojen tarjon¬ 
taan sekä hankintoihin siten, 
että on käytettävissä mahdol¬ 
lisimman monipuoliset yhdis¬ 
telemisen vaihtoehdot. 

Helpolla unohdetaan, mil¬ 
lainen on se työtila, johon ih¬ 
minen, tuoli ja työpöytä laittei¬ 
neen sijoitetaan. Oheislait¬ 
teet, printterit jne. vaativat 
aiemmin täysin tuntematto¬ 
mia tilavarauksia. 


Itse näyttöpäätteen osalta 
on ergonimisesti kehittynein 
ns. positiivinen kuvaruutu, 
jossa kirjaimet ovat tummina 
vaalealla taustalla, kuten al- 
kuperäispapereissakin. Edul¬ 
lisin alkuperäisdokumentti 
olisi värillinen paperi, joka hei¬ 
jastaa n. puolet siihen absor¬ 
boituvasta valosta. Näppäi¬ 
mistön irrallisuus, pienikokoi- 
suus ja sormien liikeratojen 
kannalta hyvä saavutetta¬ 
vuus ovat nykypäivän ergo¬ 
nomisia laatuvaatimuksia. 
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HIOUTUNUT 

PARISUHDE 


— Alihankkijan toimi¬ 
tusten varmuuteen ja 
niiden täsmällisyyteen 
täytyy voida luottaa. 
Tietysti hintakin on 
tärkeä, mutta me odo¬ 
tamme Salama-Datal¬ 
ta ennen kaikkea ta¬ 
saisen ensiluokkaista 
laatua, luettelee Salo¬ 
ran tuotantojohtaja 
Matti Köykkä. 


— Meidän kannal¬ 
tamme tärkeintä on 
piirilevyjen kysynnän 
säilyminen tasaisena. 
On ikävää joutua sel¬ 
laiseen välikäteen, 
jossa joutuu laitta¬ 
maan omaa väkeä 
pois päämiehen hei¬ 
kon markkinatilanteen 
vuoksi, sanoo puoles¬ 
taan Salama-Datan 
toimitusjohtaja Seppo 
Koskeneilta. 




HARRI REPO 


□ DAIihankintayhteistyö Sa¬ 
loran ja tamperelaisen Sa¬ 
lama-Data Oy:n kesken käyn¬ 
nistyi parisen vuotta sitten. 
Tällöin työvoimapulasta kär¬ 
sivä SaloYa haeskeli alihank¬ 
kijaa piirilevyjen asennuk¬ 
seen. Alihankinnasta ei järjes¬ 
tetty tarjouskilpailua, vaan 
Salorassa uskottiin tunnetta¬ 
van päällisin puolin kysymyk¬ 
seen tulevat kandidaatit. Toi¬ 
saalta myös alihankkijat toi¬ 
mivat aktiivisesti Saloraan 
päin informoiden hinnoistaan 
ja mahdollisuuksistaan. 

— Alkuseulontaa seurasi- 
vat sitten kaupalliset neuvot¬ 
telut, joissa alihankkijan yri¬ 
tyskuvalla on suuri merkitys. 
Vierailulla sitten katsottiin Sa¬ 
lama-Datan laitteet, tilat ja 
selvitettiin yrityksen haluk¬ 
kuus kehittää tuotantoaan. 
Heti alussa laitoimme vasta¬ 
puolelle kovat vaatimukset ja 
katsoimme alkaako Salama- 
Data haukkoa henkeä, kertoo 
yhteistyön syntyvaiheista tuo¬ 
tantopäällikkö Reijo Kova¬ 
nen Saloran moduulivalmis- 
tuspuolelta. 


TILAT KÄVIVÄT 
AHTAIKSI 


Saloran ja Salama-Datan yh¬ 
teistyön alkaessa oli jälkim¬ 
mäinen pieni alle 10 hengen 
elektroniikkayritys. Oli siis var¬ 
sin luonnollista, ettei sen tuo¬ 
tantotekniikka ja -tilat aivan 
kaikilta osin vastanneet Salo¬ 
ran asettamia vaatimuksia. 

— Aikaisemmat 290 neliön 
tuotantotilamme kaupungin 
keskustassa osoittautuivat 
riittämättömiksi ja epäkäytän¬ 
nöllisiksi. Niinpä muutimme 
nykyisiin 760 neliön tiloihin, 
selostaa Pertti Ruokonen. 


ASENNUSALIHANKINTA 

Salora haki yhteistyökump¬ 
pania piirilevyjen asennuk¬ 
seen. Tällainen asennusali- 
hankinta on Suomessa varsin 
harvinaista. Salora toimittaa 
Salama-Datalle komponentit, 
jotka asennetaan piirilevyihin. 


Näistä moduleista kootaan 
televisioita Salorassa. 

— Komponenttimateriaa- 
lin hankkiminen alihankkijalle 
laukesi ikään kuin luonnos¬ 
taan Saloralle. Komponent¬ 
tien hankintaa suoritetaan 
ympäri maailmaa, ja tässä 
pääsee ison yrityksen tunnet¬ 
tu nimi sekä laaja hankkija- 
verkosto oikeuksiinsa. Matti 
Köykkä toteaa. 


RAAKA-AINEIDEN 

LASKUTUS 


Salora laskuttaa Salama- 
Dataa sille toimittamistaan 
komponenteista. Toisenlais¬ 
takin käytäntöä tuotantojoh¬ 
taja Köykän mukaan on ole¬ 
massa, mutta laskutuksesta 
seuraa hänen mielestään ai¬ 
nakin kahdenlaisia etuja: 

— Laskutuksen puuttues¬ 
sa saattaisi alihankkija huka¬ 
ta tai käyttää raaka-ainetta 
omaan tuotantoonsa. Toi¬ 
saalta laskutus kannustaa 
alihankkijaa pienentämään 


raaka-aineen tarvettaan, sillä 
säästöstä saatava korkoetu 
koituu kokonaisuudessaan 
alihankkijan hyväksi. 

Komponenttien maailman¬ 
markkinahinnat vaihtelevat. 
Salora myy kuitenkin kompo¬ 
nentit Salama-Datalle kittihin- 
taan, mikä tarkoittaa sitä, ettei 
maailmanmarkkinahintojen 
satunnaista heilahtelua siirre¬ 
tä komponenttien hintoihin. 


TEKNOLOGINEN TIETO 
PÄÄMIEHELTÄ 


Salama-Datan alihankintatyö 
on luonteeltaan puhdasta ka- 
pasiteettialihankintaa. Kapa- 
siteettiali hankinta poikkeaa 
know-how-alihankinnasta ni¬ 
mensä mukaisesti siten, että 
edellisessä tuotantoteknolo¬ 
gia ja sen kehittäminen on ni¬ 
menomaan päämiehen kon¬ 
tolla eikä teknologisia impuls¬ 
seja käytännössä juuri ali¬ 
hankkijan taholta tule. 

Alihankintasuhteen alussa 
jouduttiin Salama-Datan tuo- 
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Alihankkijan kyky joustaa 
toimituksissa sekä ensi luok¬ 
ka in en laatu ovat hyvän a li- 
hankkijan ominaisuuksia. 


tantolinjaa ja työmenetelmiä 
muuttamaan paremmin sar¬ 
jatuotantoon sopiviksi. Tek¬ 
nologinen know-how saatiin 
lähes täysin Saloran tutki¬ 
mustyöstä. 

Piirilevyjen asennuksessa 
käytetään kehikkoa, johon 
pohja kiinnitetään juotosta ja 
ladontaa varten. Salama- 
Datalla oli aikaisemmin käy¬ 
tössä teräspeltiset kehikot, 
jotka kuitenkin vaihdettiin Sa¬ 
loran aloitteesta titaanipelti- 
siksi, sillä jälkimmäisistä liuke¬ 
nee tinakoneeseen vähem¬ 
män sille haitallisia aineita. 

— Tuotantotekniikkaa 
pohdittiin molemminpuolisilla 
vierailuilla, joita oli yhteensä 
kahdeksan kappaletta. Salo¬ 
ralta vierailuihin osallistui nel¬ 
jä henkeä; pari työnjohtajaa, 
työntutkija sekä tinakone- 


asiantuntija. Meiltä vastaa¬ 
vasti vierailuille osallistuivat li¬ 
säkseni tuotantopäällikkö ja 
työnjohtaja, muistelee Kos¬ 
keneilta. Saloralta puolestaan 
arvioidaan tuotantoteknolo¬ 
gian hiomisen maksaneen 
know-how-apuna puolisen 
miestyökuukautta. 


TINAKONEESSA 

AUTOMAATTIFLUXERI 

— Neuvotteluiden tuloksena 
päädyimme sitten uuden 
SEHO-merkkisen tinakoneen 
hankintaan, jonka automa¬ 
tiikka oli pidemmälle vietyä 
kuin vanhan. Piirilevyt kulke¬ 
vat tinakoneessa ensin ns. flu- 
xerin lävitse, jossa ne puhdis¬ 
tuvat. Fluxiaalto on hartsin ja 


alkoholin sekoitusta, ja siinä 
tapahtuu tietenkin haihtumis¬ 
ta ja ominaispainon muuttu¬ 
mista. Uudessa juotosko- 
neessa on automaattifluxeri, 
joka pitää liuoksen koostu¬ 
muksen ja ominaispainon 
raja-arvojen sisällä, kertoi toi¬ 
mitusjohtaja Koskensilta. 

Uuden juotoskoneen hyö¬ 
tyinä Koskensilta pitää juo- 
tosvirheen puoliintumista 
kuudesta vajaaseen kolmeen 
prosenttiin. 

Toisaalta vaikutusta on ol¬ 
lut myös uudella kuljettimella. 
Saloran toivomuksesta Sa¬ 
lama-Data hylkäsi vanhan 
hammasvetoisen kuljettimen, 
jonka oli todettu tärinällään li¬ 
säävän piirilevyjen epäonnis- 
tumisprosenttia. Sekä uuden 
että vanhan juotoskoneen 
laadun tarkistaa kehikon pur¬ 


kaja, joka myös lisää levylle 
sellaiset komponentit, jotka 
eivät siedä juotoskoneen kuu¬ 
muutta. 

Saloran aloitteesta myös 
Salama-Datan uuden juotos¬ 
koneen aallon muotoa muu¬ 
tettiin. Saloran tutkimuksissa 
oli pitkä aalto todettu edulli¬ 
semmaksi kuin perinteinen te¬ 
rävä aalto: — Pitkä aalto pa¬ 
rantaa laatua, koska kompo- 
nenttijalka irtoaa paremmas¬ 
sa kulmassa ja ns. tinasillat 
jäävät pois, jolloin oikosulut 
vähenevät, kertoo Koskensil¬ 
ta eduista. Kaikkiaan tulivat 
alihankintatyöstä Salama- 
Datalle kertyneet investoinnit 
maksamaan Koskensillan 
mukaan "joitakin satoja tu¬ 
hansia markkoja". 

► ► 
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Alihankkijan elo 
on molempien etu 


taasta asennusalihankinnas- 
ta. 

— Saloran oman piirilevy¬ 
jen asennuksen myötä meillä 
on tarkat laskelmat työajoista, 
materiaalivirroista ja muista 
kustannustekijöistä, joten tie¬ 
dämme kyllä mitä piirilevyjen 


asennus maksaa. Asennus- 
tekniikoiden erot ovat niin pie¬ 
net, että vertailua voi soveltaa 
melko suoraan. Lopullinen 
hinta määräytyy sitten siten. 



sin laadun tarkastus tapah¬ 
tuukin jo sitten ainoastaan 
pistokokeiden avulla, joten 
Salama-Datan toimitusjohta¬ 
ja Koskensilta voi olla syystä 
ylpeä: 

— Ainoastaan muutama 
lasti on lähetetty Salosta ta¬ 
kaisin. Tällaisessa tapauk¬ 
sessa vastuu on tietenkin 
meillä ja joudumme maksa¬ 
maan ylimääräiset kuljetus¬ 
kustannukset. 


HINNAN 

MÄÄRÄYTYMINEN 

Sekä Salossa että Tampereel¬ 
la ollaan yhtä mieltä siitä, että 
hinnan määräytyminen oli 
suhteellisen helppoa. Myyhän 
Salora Salama-Datalle 

raaka-aineet eli kyse on puh- 

Yrityskuvalla on melkoinen 
merkitys valittaessa alihan¬ 
kintayrityksiä, sanoo tuotan¬ 
topäällikkö Reijo Kovanen 
Saloralta. 


ettei Salama-Datan kannat¬ 
tavuus vaarannu, sillä heidän 
elonsa on meidänkin etumme, 
Matti Köykkä selvittää. 

— Saloran miehet jaksoi¬ 
vat aikansa huomautella mei¬ 
dän kieltämättä hieman pi- 
demmistä läpäisyajoista ver¬ 
rattuna Saloon. Nyt hekin 
ovat käsittäneet, että Tampe¬ 
reella on vasta ensimmäinen 
elektroniikkasukupolvi me¬ 
nossa, kun taas Salorassa 
Salora on työllistänyt isän, po¬ 
jan ja vielä isoisänkin. Tällai¬ 
nen perinne näkyy läpäisy- 
ajoissa, eikä Saloran suurem¬ 
pien sarjojenkaan merkitys 
ole olematon, väittää Kosken¬ 
silta. 


ETÄISYYS 
El HAITTAA 


Salon ja Tampereen välinen 
etäisyys valtateitä pitkin on 
runsaat pari sataa kilometriä. 

— Kaukaisimmat ali¬ 
hankkijamme sijaitsevat Raa¬ 
hessa ja Kemijärvellä, joten 
etäisyys tamperelaiseen ali¬ 
hankkijaan ei voi olla kohtuu¬ 
ton ongelma. Salama-Data 
asentaa tällä hetkellä runsaat 
tuhat piirilevykorttia päivässä, 
jotka sitten viikottain kuljete¬ 
taan maanteitse Saloralle, 
kertoo Köykkä. 


► ► 


— Salama-Datan omiin 
teknologisiin muutoksiin tar¬ 
vitaan kyllä sittenkin meidän 
siunaus, sillä omien sopimuk- 
siemme kautta olemme taval¬ 
laan vastuussa koko televi¬ 
siosta riippumatta siitä onko 
alihankintaa tehty vai ei, muis¬ 
tuttaa tuotantopäällikkö Ko¬ 
vanen. 

LAADUN YLLÄPITO 


Alihankintasuhteen alussa 


sovittiin piirilevyjen asennus- 
koe-erästä. Saloran asian¬ 
tuntijat vierailivat Tampereel¬ 
la ja kiinnittivät Salama- 
Datan tuotannosta vastaa¬ 
vien huomion laadun kannal¬ 
ta olennaisiin seikkoihin. 

Alussa Saloralla tarkastet¬ 
tiin kaikki Tampereelta saa¬ 
puneet piirilevyt. Laatu osoit¬ 
tautui kuitenkin virheettö¬ 
mäksi, joten kontrollia on voi¬ 
tu asteittain vähentää. Nykyi¬ 
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• Volyymigeometriaa mikroilla - totta vai tarua? 

• Miten digitoit, editoit ja tulostat videokuvan? 

• Mikä on pääte-emuloinnin viimeisin sana? 

• Back-uppeja 5 megan minuuttivauhdilla? 

• High resolution grafiikkaa ohjelmistoa muutta¬ 
matta? 

• Lotus ohjelmistolla huippugrafiikkaan - 
YESorno? 

• Miten tehdä kuvitettu tuoteluettelo suoraan 
tekstitietokannasta? 

• Mikä eteen, kun ne kaksi PC:n liitäntää eivät 
enää riitä? 



VaKamatic vastaa 
PC -ympäristöstä. 

Valtamatic on erikoistunut ammattielektroniikkaan. PC-ympäristössä 
vastaamme siitä, että kysymyksiisi löytyy oikea vastaus - graafisia erikoisohjel¬ 
mistoja ja videokuvan digitointitekniikkaa myöten. Valtamatic tuntee PC:n 
mahdollisuudet - joko sinä tunnet ne? 


Graafiset ohjelmistot 

Yleistä: Graphics for the IBM/ PC-oppikirja 
Esitysgrafiikkaa : Giraph suomennettu esitysgrafiik- 
kaohjelma • Zenographics esitysgrafiikkaperhe 
Mirage, Autumn, EGO, VR • Chorus Data Systems 
videokuvan digitointi, editointi ja liittäminen tieto¬ 
kantaan • Dr. Halo ja Multihalo kuvanluonti ja 
editointi 

Piirustus- ja suunnitteluohjelmat: Datagraph Mini 
CaDD piirustus- ja suunnitteluohjelma 2D-työsken- 
telyyn • Racal-Redac Redlog ja Redboard l ogiik- 
ka- ja piirilevysuunnitteluun • Cubicomp Polycad ja 
Picturemaker volyymigeometrinen 3D-ÖAD ohjel- 
ma ja 3D-videoanimaatio-ohjelma. 

Pääte-emulaattorit 

Microplot PC-Plot IIIA /T-100 ja TEK 4010 emulointi 
•Persoft emulaattorit: Smarterm 100A /T 100, VT 102 
ia VT 52 emulointi Smarterm 220A/T220, VT 100, 

VT 102 ja VT 52 Smarterm 125A /T, VT 100, VT 102 ja 
VT 52 Smarterrn400/ DG Dasher 400, 200 ja 100 
Smarterm 4014/TEK 4014 • Grafpoint emulaattorit 
TGraf -05/ TEK4105 TGraf -07T rEK 4107 • Control 
Systems: Artistek 4010/ TEK 4010 ja 4014 Artistek 


4115/ TEK 4105 alkaen kaikki saman perheen päät¬ 
teet 4113 ja 4115 mukaanlukien. 

Värigrafiikkaohjaimet 

Genoa Spectrum Graphics Card • Sigma Designs 
Color 400 • Conographic Cono-Color 40 • Number 
Nine Revolution • Control Systems Artist I & Il • 
Control Systems Transformer. 

Koordinaatinlukijat 

Kurta • Seiko DScan • Kontron 

Piirturit 

Hitachi • BBC Goerz • Nicolet Zeta 

Monitorit 

Thorn • Hitachi • Datagraph • Tatung 

Varmuuskopiolaitteet 

Sigma • Genoa 

Kirjoittimet 

Citizen • Facit 

PC-järjestelmät 

Sperry PC • Data General One 



VAlXAMiinC 

Pakilantie 61,00660 HELSINKI. Puh. (90) 742 011 


Lisätietoja Tietokoneen palvelu 
kortilla. Rengasta numero 57. 








































Monijalkainen 
alihankkija 
seisoo tukevasti 


Tehtyjen piirilevyjen laatua 
tarkastelemassa vas. toimi¬ 
tusjohtaja Seppo Koskeneil¬ 
ta ja oikealla tuotantopääl¬ 
likkö Pertti Ruokonen. 



Salora pyrkii tuotannos¬ 
saan soveltamaan JOTia. Esi¬ 
merkiksi Raahesta alihankki¬ 
ja toimittaa Saloralle tavaraa 
joka toinen päivä, joten Salo¬ 
ralla päästään melkoiseen 
kiertonopeuteen. Yleensähän 
suomalaisen teollisuuden 
kiertonopeus on luvattoman 
heikko. Tyypillisimmillään se 
on useita kuukausia. 

Saloran ja Salama-Datan 
suhteessa JOTia joudutaan 
soveltamaan kahteen suun¬ 
taan, sillä myös Salama- 
Datalle toimitettavien raaka- 
ainekomponenttien ajoitus 
täytyy toimia. 

— Komponentit tulevat 
ympäri maailmaa. On ymmär¬ 
rettävää, että ne joskus myö¬ 
hästyvät aiheuttaen meille toi- 
mitusvaikeuksia, sanoo Kos- 
kensilta ja levittää käsiään 
symboloidakseen Salama- 
Datan voimattomuutta tällai¬ 
sessa tilanteessa. 


LISÄÄ JALKOJA 


Salama-Datan tämänhetki¬ 
sestä yli 6 miljoonan markan 
liikevaihdosta noin kolman¬ 
nes muodostuu Saloran ali¬ 
hankintasuhteesta. 

— Mielellämme näkisim¬ 
me, ettei Saloran liikevaihdol- 
linen osuus nousisi suurem¬ 
maksi, sanoo Koskensilta ja 
kertoo Los Angelesin olym¬ 
pialaisten ajoista jolloin televi¬ 
sioilla oli kova kysyntä. Tällöin 
Salama-Datalla paloivat valot 
yötä päivää. Töitä paiskittiin 
ja Saloran alihankinnan 
osuus liikevaihdosta nousi 
ajoittain jopa 90 prosenttiin. 

— Liiallisesta riippuvuu¬ 
desta on monenlaisia haitto¬ 
ja. Mekin olemme pyrkineet 
hakemaan lisää päämiehiä, 
jotta he tasoittaisivat toisten¬ 
sa aaltoiluja ja saisimme mah¬ 


dollisimman tasaisen kysyn¬ 
nän, kertoi Koskensilta ja jat¬ 
kaa: — Rehellisesti on kyllä 
myönnettävä, että neuvottelu¬ 
asemat ovat paremmat sellai¬ 
sen päämiehen kanssa, joka 
on vaikkapa 20 prosentin 
osuudellaan päämies pää¬ 
miesten joukossa kuin sellais¬ 
ta vastaan jolle 90 prosenttia 
tuotannosta menee. Neuvot¬ 
teluasema paranee riippu¬ 
vuuden vähentyessä ja tämä 
valitettavasti heijastuu myös 
alihankintatyöstä saatavaan 
hintaan. 

— Mielellämme mekin 
näkisimme Salama-Datalla 
nykyistä enemmän jalkoja. 
Saloran oman kapasiteetin 
muuttuessa muuttuu myös 
alihankintojen suuruus, em¬ 
mekä me ensimmäisenä ole 
omaa väkeämme laittamassa 
pois. Tätä taustaa vasten olisi 
hienoa, ettei meidän pienen¬ 
tynyt alihankintamme heijas¬ 


tuisi työllisyysvaikeuksina Sa¬ 
lama-Datalla, huokaa Salo¬ 
ran tuotantojohtaja Matti 
Köykkä. 

Köykän mukaan nykyistä 
hajautetummasta alihankin¬ 
tatyöstä olisi Salama-Datalle 
muitakin etuja: tuotannolli¬ 
nen osaaminen kasvaisi 
useampien päämiehien myö¬ 
tä ja erilaisten tehtävien mu¬ 
kana myös joustavuus para¬ 
nisi. 


SUHDE 

TULEVAISUUDESSA 


Saloran ja Salama-Datan ali¬ 
hankintasuhde on ajan kulu¬ 
essa luonnollisesti hioutunut. 
— Asiat joihin aikaisemmin 
tarvittiin useammat neuvotte¬ 
lut sekä Salossa että Tampe¬ 
reella hoituvat nykyisin pel¬ 
kästään parilla puhelulla, my- 
häilee Salama-Datan tuotan¬ 
tojohtaja Pertti Ruokonen ja 
nyökkää hyväksyvästi kun 
Koskensilta lisää: — Mieles¬ 
tämme tämä on molemmin¬ 
puolinen luottamuksen osoi¬ 
tus. 

Molemmissa päissä vakuu¬ 
tetaan pysyväisluonteisen ali¬ 
hankintatyön olevan molem¬ 
pien intresseissä. Halvemman 
alihankkijan löytyminen Tu¬ 
rusta tai työvoimapulan hel¬ 
pottaminen Salon seudulla ei 
tuotantopäälliköiden Köykkä 
ja Ruokosen mielestä hetkau¬ 
ta suhdetta: 

— Alihankinta ei ole tuuli- 
viirihommaa, vaan sekä laatu 
että kyky joustaa ovat ensiar¬ 
voisen tärkeitä. Suhteen hiou¬ 
tumiselle voi laskea niin pal¬ 
jon hintaa, ettei kilpaileva yri¬ 
tys pysty sen alle alihankintaa 
suorittamaan, uskoo Köykkä. 

— Laatu ja joustamiskyky, 
vastaa Matti Köykkä ykskan¬ 
taan kysyttäessä Salama- 
Datan kahta parasta ominai¬ 
suutta alihankkijana. Toisen¬ 
laiset asiat ovat listaykkösinä 
Koskensillan mukaan Tam¬ 
pereella: — Salora selvästikin 
tuntee vastuunsa päämiehe- 
nä, koska se on kaikkina ai¬ 
koina säilyttänyt alihankin¬ 
noissaan tukevan perustason 
ja osoittanut näin arvosta¬ 
vansa pitkäjänteistä alihan¬ 
kintasuhdetta, mitä ei suin¬ 
kaan voi sanoa kaikista pää¬ 
miehistä. □ 
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AIKA-AVAIN YRITYKSESI 

AVAINKYSYMYKSIIN. 



Kuka valvoo yrityksesi työntekijöiden ajankäyt¬ 
töä? Kuka laskee kaikkien palkat ja ylityökorvauk¬ 
set? Kuka sulkee väärät ja avaa oikeat ovet? Nämä 
ja paljon muutakin hoitaa eduksesi täsmällisesti ja 
vaivatta Ericssonin uusi Ellipse- järjestelmä.Jokai- 
sen yrityksen aika- avain. 


Henkilökortilla helposti 

Kenenkään ei tarvitse tarkkailla liukuvan työajan 
yliliukumista, ei laskea erihintaisia ylityötunteja. 
Ellipse rekisteröi kaiken, muistaa kaiken. Se erot¬ 
taa yön päivästä ja pyhän arjesta, henkilökortin 
toisesta. On jokaisen käyttäjänsä kohdalla aina 
ajan tasalla, ja on niin pieni ja nätti, että alaisesikin 
kutsuvat sitä tuttavallisesti vain Elliksi. 


Ellipse on aina sopiva 

Valitse yrityksesi Ellipse henkilökunnan määrän 
ja toivottujen raportointien mukaan. Perus- 
Ellipse koostuu yhdestä päätteestä ja kirjoitti¬ 
mesta, jotka voi sijoittaa vapaasti. Yksi pääte riit¬ 
tää käsittelemään aina 100 henkilöä; kirjoitin voi 
palvella viittä päätettä. Ellipse-järjestelmiä on 
helppo lisätä ja yhdistellä juuri sinun yrityksesi 
tarpeisiin sopivaksi. 

Sano sinäkin vain Elliksi ja kysy meiltä lisää (puh. 
90-2991 / Ellipse-myynti). Tai tilaa oheisella 
kupongilla yksityiskohtainen esite. 


ERICSSON 

Oy L M Ericsson Ab 

02420 JORVAS 

Puh. (90)2991, telex 124546 


Olen kiinnostunut Ericssonin ai ka-avaimesta. 
Lähettäkää minulle veloituksetta uusi Ellipse- 
esite. 

Nimi_ 

Yritys_ 

Yrityksen osoite_ 

Työntekijöiden määrä_ 
















Atk:n hyödyntäminen 
myös tarjouslasken¬ 
nassa on voimakkaas¬ 
ti laajenemassa. Tällä 
hetkellä arvioidaan jo 
noin sadassa suoma¬ 
laisessa yrityksessä 
hyödynnettävän atk:n 
mahdollisuuksia tar¬ 
jousten teossa. Suurin 
osa näistä on sähkö¬ 
jä kirjapainoalan yri¬ 
tyksiä, mutta mukaan 
ovat tulleet mm. puu- 
sepänverstaat, Ivi-yri- 
tykset sekä erilaiset 
alihankintaa harjoitta¬ 
vat metallifirmat. 

□ nTarjouslaskentaohjel- 
mat ovat pääosin valmisohjel¬ 
mia, mutta eräät yritykset ovat 
teettäneet ohjelman räätälin¬ 
työnä. On varsin tavallista, et¬ 
tä tarjouslaskenta saapuu yri¬ 
tykseen "keittiön kautta", sillä 
tietokone hankitaan tuo¬ 
maan apua ongelmallisiksi 
koettuihin yritystoimintoihin, 
kuten laskutukseen ja pal¬ 
kanlaskentaan. Tällöin tar- 
jouslaskentaohjelman margi- 
naalihinnaksi tulee ainoas¬ 
taan muutama tuhat mark¬ 
kaa, jolloin ohjelmaa kokeil¬ 
laan ja edut havaitaan. 

IKÄVÄT YLLÄTYKSET 
VÄHENEVÄT 


Tarjouslaskennan ongelma- 


HARRI REPO 


na ovat perinteisesti olleet 
hinnoitteluvirheet. Jälkilas- 
kennassa onkin huomattu 
tuotteen maksaneen yrityk¬ 
selle enemmän kuin on suun¬ 
niteltu eli on toimittu negatiivi¬ 
sella katteella. Manuaalises¬ 
sa laskennassa saattaa ta¬ 
pahtua laskentavirheitä jo 
pelkästään materiaalien 
määrissä ja hinnoissa, jotka 
sitten heijastuvat katteeseen. 

Huomattavasti yleisempiä 
virheet ovat kuitenkin työpa¬ 
nosten ja pääomakulujen las¬ 
kennassa. Maanantaipäivät 
ja sairaspoissaolot ovat to¬ 
dellisuutta, mutta kovassa kil¬ 
pailussa ne helposti jätetään 
kustannustekijänä huomioon 
ottamatta. Klubiaskin kan¬ 
teen tehdyssä tarjouksessa 
tarjoajan on helppo pettää it¬ 
seään ja "unohtaa" toimiston, 
leasingauton tai paikkakun¬ 
nan lehdessä olleen ilmoituk¬ 
sen kustannukset. 


JÄLKILASKENNAN 

MERKITYS 


Atk-pohjaisen tarjouslasken¬ 


nan edellytys on tuotantopro¬ 
sessin perinpohjainen tunte¬ 
minen ja pilkkominen pieniin 
osiin. Materiaalin osalta hin¬ 
nat onkin helppo syöttää 
muistiin. Sen sijaan kuhunkin 
työvaiheeseen uhrattu aika 
vaihtelee satunnaisesti. Tä¬ 
män selvittämisessä on jälki- 
laskennalla suuri merkitys ar¬ 
vioitaessa esimerkiksi puuse- 
pänverstaassa ikkunan kar¬ 
min hiontaan kuuluvaa keski¬ 
määräistä työaikaa. 

Jälkilaskenta paljastaa to¬ 
teutuneet kulut, jolloin tieto¬ 
koneen muistiin syötettyä tie¬ 
tyn työtehtävän kustannusta 
voidaan muuttaa. 


TARJOUSTEN 

HINTATASO 


Haastatelluista lähes kaikki 
olivat sitä mieltä, että tarjous¬ 
ten hintataso nousee 10—20 
prosenttia verrattuna aikai¬ 
sempaan, koska atk-pohjai- 
nen tarjouslaskenta on lahjo¬ 
maton ja ottaa huomioon 
kaikki ohjelmoidut kustan¬ 
nukset. Tarjousten pitkän ai- 



Elektroninen 

TUPAKKA-AS 
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kavalin tuottavuus kuitenkin 
nousee, sillä yritysjohto on tie¬ 
toinen tarjousten todellisesta 
katteesta. 

Atk vapauttaa rutiininomai¬ 
sesta laskemisesta ja tarjous¬ 
kirjeiden kirjoittamisesta, jol¬ 
loin yhä suurempi huomio voi¬ 
daan kiinnittää kilpailutilan¬ 
teeseen ja soveltaa tarjouk¬ 
sen hintaa sen mukaan. 
Atkihon perustuva tarjouslas¬ 
kenta ei estä yritystä tarjoa¬ 
masta negatiivisellä katteella, 
mutta tällöin se tapahtuu tie¬ 
toisesti. 


NAUHAKUSTANNUKSET 

OLIVATKIN 

NELINKERTAISET 

Hiomapojat on vihtiläinen 
13 henkeä työllistävä hionta- 
alan yritys. Sillä ei ole varsinai¬ 
sesti omaa tuotantoa, vaan 3 
miljoonan markan liikevaihto 
koostuu alihankintatyöstä. 
Hiomapojat on erikoistunut 
huonekaluteollisuuden ali¬ 
hankintaan, ja sen asiakkaita 
ovat mm. VVärtsilä, Martela, 
Orno ja Mercantile. 


Hiomapojat otti puolisen 
vuotta sitten käyttöön Unes 
Oy:n tarjousiaskentaohjel- 
man Canonin AS-100-mikro- 
tietokoneeseensa. Aikaisem¬ 
min vuodessa tehtävät 25— 
30 tarjousta on tehty kynän ja 
paperin avulla. 

Tarjousten teon tuottavuus 
on noussut, sillä tarjouksesta 
riippuen sen tekeminen on 
nopeutunut kaksin-kolmin- 
kertaiseksi. 

— Tällaisessa pienyrityk¬ 
sessä, missä tarjouslaskija on 
samalla myös reskontranhoi- 
taja, kirjanpitäjä ja siinä sivus¬ 
sa vielä toimitusjohtajakin, ru¬ 
tiinityössä säästettävällä ajal¬ 
la on melkoinen merkitys, jotta 
voi paneutua työntekoonkin, 
sanoo Hiomapojat Oy:n mo¬ 
nitoimimies, toimitusjohtaja 
Tapio Hyytiäinen. 

— Mikron suurin apu tar¬ 
jousten teossa on mielestäni 
siinä, että se auttaa rajallisen 
kapasiteetin suuntaamista 
sinne, missä sitä tarvitaan. Ai¬ 
kaisemmin teimme tarjousta 
varten mallikappaleet ja tu¬ 
hersimme kirjoituspöydällä, 
nyt vertailuhinnat voidaan 


poimia koneen muistista tar¬ 
jousta varten. Tarjoukset ovat 
paljolti asiakaskohtaisia tar¬ 
jouksia, eli samaakin tuotetta 
saatetaan tarjota kolmellakin 
eri hinnalla. Nyt tiedän nolla- 
katteen rajan tarkasti ja voin 
enemmän pohtia kilpailijoi¬ 
den tarjouskapasiteettia, sa¬ 
noo Hyytiäinen. 

Jälkilaskenta aiheuttaa 
usein tarjousten antajille ikä¬ 
viä yllätyksiä. Näin kävi myös 
Hiomapojissa, kun huoneka¬ 
luteollisuuteen hiottavien ja 
kromattavien tuolinjalkojen 
materiaali vaihdettiin alumii¬ 
nista ruostumattomaan te¬ 
räkseen. 


KIN KANSI 
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SEIKOSHA 

Seikosha-matriisikirjoittimet edustavat alansa ehdotonta huippua. Us¬ 
kallamme luvata ettei mikään muu kirjoitin tarjoa yhtä paljon erilaisia 
ominaisuuksia hintaansa verrattuna. 


BP-5420 

0 420 m/s, 103 m/s NLQ 
M RS232Cjarinn.liit.vak. 

Q Puskuri 18 KB 
M IBM/PC-versio 
M Liit.myös IBM 3274 ja 
IBM S/3x 

M Myös arkinsyöttölaitteella 
0 OVH 15000 mk 



SP-1000 



SP-8001 

M 80 m/s, 20 m/s NLQ 
0 Epson yht. sop. 

0 IBM/PC-versio 

0 Samat ominaisuudet kuin SP-1000:ssa 
0 OVH 2600 mk 


100 m/s, 25 m/s NLQ 
Mahtava NLQ-jälki 
Yksittäislomakkeen syöttö 
Traktori ja kitkaveto vakiona 
Versiot: SP-1000 as (rs 232 c) 
SP-1000 a (rinn.liit.) 

SP-1000/C 64 (Commodore) 
SP-1000 ap (apple) 
SP-IOOOs(msx) 

OVH: alk. 2950 mk 



Soitteie: Pentti Nieminen 
(90) 528 4323 


BVSTRlJMEniTARIlJM 


elektroniikka 




Vaihtoehdoton helppo laskea 


— Etukäteen oletimme, et¬ 
tei materiaalin muutoksella 
olisi vaikutusta hionnan nau- 
hakustannuksiin. Siksi ällistys 
olikin melkoinen, kun jälkilas- 
kennassa mikro osoitti vää¬ 
jäämättä, että nauhan kulu¬ 
tus olikin nelinkertaistunut. 
Katteen alenemisen syytä tus¬ 
kin olisi osattu välittömästi 
paikallistaa, tunnustaa Hyyti¬ 
äinen. 

Hintaa tarjouslaskenta- 
ohjelmalle tuli Hyytiäisen mu¬ 
kaan "mitättömän vähän’’ eli 
2 500 markkaa. Tunnustusta 
hän kuitenkin on valmis jaka¬ 
maan enemmänkin kuin sen 
edestä; 

— En minä ainakaan viitsi¬ 
si suorittaa jälkilaskentaa ko¬ 
vin tarkkaan, ja siitähän mikro 
minut vapauttaakin. Ei ole mi¬ 
tään järkeä johtaa yritystä, jos 
koko ajan täytyy laittaa mark¬ 
koja vieri viereen, myöntää 
Hyytiäinen. 



Tarjouslaskentaohjelman parhaita ominaisuuksia on simulointimahdollisuus erilaisilla eristys- ja 
päällystysmateriaaleilla, sanoo Arme Oy:n Erkki Nieminen. 


HELPPO 

MUUTTAA 


Puolisen vuotta on tarjous- 
laskentaohjelmaa hyödyn¬ 
netty myös Porvoon maalais¬ 
kunnassa Kulloossa sijaitse¬ 
vassa Arme Oy;ssä. Armen lii¬ 
kevaihto on reilut 20 miljoo¬ 
naa. Neljä viidennestä liike¬ 
vaihdosta koostuu teollisuu¬ 
den eristyksestä, kuten put- 
kistoiden, säiliöiden ja erilais¬ 
ten laitteiden kuten lämmön- 
varaajien, puhaltimien ja kat¬ 
tiloiden eristyksestä. Loppu- 
osantuotannosta on pääosin 
rakennusten julkisivu: katto- 
pelti- ja telinetöitä. 

— Vuosittain teemme noin 
200 tarjousta. Varsinaista tar- 
jouslaskentaohjelmaa ei tällä 
alalla ole saatavana, joten 
olemme yhteistyössä Sperryn 
kanssa räätälöineet tarjous- 
laskentaohjelman. Erityisesti 
siitä on ollut hyötyä tarjouk¬ 
sissa, jotka vaativat huomat¬ 


tavan määrän rutiinilasken- 
taa. Aikaisemmin tarjoukset 
hoidettiin kokonaisuudes¬ 
saan manuaalisesti, mutta 
tällä hetkellä tietokone tekee 
jo 40 prosenttia tarjouksista. 
Tuottavuus on noussut, sillä 
jo tässä vaiheessa sääste¬ 
tään yhden ihmisen työajasta 
lähinnä säästyneenä toimis¬ 
totyönä 20—25 prosenttia, 
kertoi Arme Oy;n teknillinen 
johtaja Erkki Nieminen. 
Eristysmateriaalien hinnat 
saadaan Armella suoraan va¬ 
rastokirjanpidosta. Harvinai¬ 
semmat materiaalit syötetään 
tarvittaessa erikseen tiedos¬ 
toon. Eräänä tarjouslasken¬ 
nan etuna Nieminen pitää 
vaihtoehtohintojen laskemi¬ 
sen helppoutta; 

— Jos putkistossa esimer¬ 
kiksi päällysmateriaali vaih¬ 
detaan muovipinnoituksesta 
galvanoituun levyyn, ei koko 
tarjousta tarvitse tehdä uu¬ 
delleen. Päällysteen koodit 
muuttamalla saadaan uusi 


tarjous kätevästi. 

Tarjouslaskennan moni¬ 
mutkaisuutta kuvaa, että Ar¬ 
men atk-järjestelmäänkin on 
syötetty työehtosopimuksen 
mukaisia urakkapalkkoja 
useampi tuhat. 

— Joka putkimetrille sisäl¬ 
tyy jo ainakin eristämisen ja 
päällystämisen työhinta. 
Usein päälle tulevat vielä eri¬ 
laisten muotokappaleiden 
kuten kulmien ja haarojen 
eristystyön hinta. Tavallises¬ 
sakin tarjouksessa joudutaan 
käyttämään useita satoja työ- 
ehtosopimushintoja, kertoo 
Nieminen. 

Tarjouslaskentaohjelman 
hinnaksi Nieminen ilmoittaa 
"joitakin kymmeniä tuhan¬ 
sia". Tarjouslaskentaohjel- 
maa on tarkoitus laajentaa 
myös hankalampiin tarjouk¬ 
siin. Tällaisina Nieminen mai¬ 
nitsee erityisesti laitteiden 
eristämisen. 

— Käytäntö on osoittanut, 
että työehtosopimuksessa 


vahvistetut työhinnat ovat ai¬ 
nakin laite-eristyksessä liian 
alhaiset eli niitä ei voi suoraan 
soveltaa. Näissä tapauksissa 
tarvitaan tarjouskohtaista 
harkintaa, ja juuri näihin ta¬ 
pauksiin on atk;n käyttö tar¬ 
koitus piakkoin ulottaa, ker¬ 
too Nieminen. 


► ► 
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Atk 

hävitti 

hintahaarukan 



Tarjousten hintahajonta pie¬ 
nenee ja tarkkuus kasvaa, 
uskoo Liikekirjapainon toimi¬ 
tusjohtaja Martti Lyly. (istuu 
myöskin näyttöpäätteen ää¬ 
ressä kasvot korostuneet) 


JOUSTAVUUTTA 

TARJOUSLASKENTAAN 

— Parhaana puolena 
näen mikropohjaiseen tar¬ 
jouslaskentaan siirtymisessä 
sen, että yrityksessä joutuu 
käymään työprosessin tar¬ 
koin läpi sisäisen kustannus¬ 
rakenteen selvittämiseksi. Sa¬ 
malla piilevät tuotannolliset 
pullonkaulat tulevat esille. 
Meillä esimerkiksi huomattiin 
kuinka tärkeätä on, että ase- 
moija osaa myös kuvata, jotta 
ruuhkista selvitään kunnialla. 
Työprosessin tutkimisen jäl¬ 
keen siihen alettiin tietoisesti 
kannustaa, kertoo Helsingin 
liikekirjapainon toimitusjoh¬ 
taja Martti Lyly tarjouslas¬ 
kennan hyödyistä. 

Helsingin liikekirjapainossa 
sovelletaan Mikro-Mikolla 
Grafi-Datan toimittamaa KILA 
ll-kirjapainon laskenta- ja 
tuotannonohjausjärjestel¬ 
mää, jossa tarjouslaskenta 
on yksi osa. Tarjouslaskentaa 
varten on järjestelmässä 400 
eri muuttujaa. 

Kirjapainoalalla on Lylyn 
mukaan varsin tavallista, että 
asiakas tarjouksen saatuaan 
kysyy paljonko tarjoushinta 
muuttuu, jos esim. sivuja lisä¬ 
tään kuudella tai painos kas¬ 
vaakin viidellä tuhannella. 

Asiakkaiden palvelu on 
huomattavasti helpottunut 
sen jälkeen, kun tarjouslas¬ 
kenta siirrettiin kokonaisuu¬ 
dessaan mikrolle. Mikro las¬ 
kee kysyjälle uuden tarjouk¬ 
sen ja korjatun hinnan voi asi¬ 
akkaalle ilmoittaa jo saman 
puhelun aikana, kun lasken¬ 
taan saattoi aiemmin kulua 
useita tunteja. 


HINTAHAARUKKA 

PIENENTYNYT 


Yhtenä merkittävänä etuna 
mikron tarjouslaskennasta 
toimitusjohtaja Lyly pitää hin¬ 
tahaarukan kavenemista: 

— Ennen saattoi tarjousten 
loppuhinta vaihdella sen mu¬ 
kaan kuka faktoreista tar¬ 
jouksen laski. Mikroa käytet¬ 
täessä on kaikista työvaiheis¬ 
ta ohjearvot, ja näin hinnoitte¬ 
lun hajonta pienenee ja saa¬ 
daan entistä tarkempi tarjous. 


Tarjousten hintatason Lyly 
arvioi nousseen 10—20 pro¬ 
senttia mikron käyttöönoton 
jälkeen. 

— Manuaalisessa lasken¬ 
nassa poistot ja pääomakulut 
annetaan helposti anteeksi ja 
niiden osuus jätetään huomi¬ 
oimatta, myöntää Lyly. 

Ojakkalalaisen Finnpuu 
Oy:n tuotannosta on 90 pro¬ 
senttia mittatilausikku noiden 
ja -ovien alivalmistusta. Tällä 
haavaa yritys työllistää 14 
henkeä ja sen liikevaihto on 



runsaat kolme miljoonaa. 
Finnpuussa otettiin vuosi sit¬ 
ten käyttöön tamperelaisen 
DB-Manager-ohjelmistotalon 
tekemä tarjouslaskentaohjel- 
ma Nokia Mikro Mikko IHIe. 
Idea tarjouslaskentaohjel- 
man saamiseksi lähti Puuse¬ 
pänliikkeiden liitosta, ja nyt¬ 
temmin tarjouslaskentaohjel- 
maa sovelletaan maassamme 
jo yli kymmenessä puusepän¬ 
liikkeessä. 

DB-Managerin tarjouslas- 
kentaohjelma puusepänliik- 


32 TUOTTAVUUS 11—12/85 























Tarjouslaskentaa sovelletaan Atk-pohjaisena puusepän- 
verstaissakin runsaasti. Kuvassa ojakkalalaisf^n Finnnuu 
Oy:n mittatilausikkunoiden valmistusta. 


joittajan ja minut turhalta työl¬ 
tä. 

Annettavien tarjousten lu¬ 
kumäärä on mikron käyttöön¬ 
oton jälkeen kaksinkertaistu¬ 
nut Finnpuussa. Toimitusjoh¬ 
taja Nikander kertoi, että syk¬ 
syn huippukautena noin joka 
kolmas tarjous johtaa tilauk¬ 
seen, kun taas sesongin ulko¬ 
puolella vastaava suhde on 1 ; 
6. Tarjousten kasvanut määrä 
antaakin mahdollisuuden 
saada aiempaa tuottavampia 
tilauksia, sillä kateprosenttia 
voidaan tarjousten lisäämi¬ 
sen myötä nostaa. 

— Konkreettinen osoitus 
mikron hyödyistä oli keväällä 
sattunut tapaus. Voitimme sil¬ 
loin tarjouskilpailun, mutta 
varsinaisessa tilauksessa ik¬ 
kunoiden mitat olivatkin 
muuttuneet kymmenellä sen¬ 
tillä. Mikrolla oli helppo huo¬ 
mata myös kustannusten 
nousseen viidellä tuhannella. 
Tämä olisi jäänyt saamatta, 
sillä manuaalisessa lasken¬ 
nassa muutosta olisi kyllä pi¬ 
tänyt kokonaisuuden kannal¬ 
ta mitättömänä, sanoo Nikan¬ 
der. 

Mikropohjaiseen tarjous- 
laskentaan siirtyminen mak¬ 
soi Nikanderin mukaan laittei¬ 
neen kaikkineen pyöreät sata 
tuhatta. Seuraavaksi järjestel¬ 
mää on tarkoitus laajentaa 
tarjousten jälkiseurantaan, 
jolloin kustannusrakenteesta 
saadaan nykyistä tarkempaa 
tietoa. □ 


keille käsittää seuraavat toi¬ 
minnot: tarjouksen laskenta, 
tarjouksen kirjoittaminen, ti¬ 
lausvahvistuksen kirjoitus se¬ 
kä tuotantopuolelle annetta¬ 
van työvalmistusmääräinten 
eli ohjeen tulostaminen. 

— Nimenomaan näiden 
työmääräysten kanssa meillä 
olikin ongelmia. Tuotanto- 
puolelta valitettiin raporttien 
olevan liian yksityiskohtaisia 
ja niiden lukemiseen kuluvan 
liiaksi aikaa. Tällöin muutim¬ 
me ohjelmaa yksinkertaista¬ 


malla raportteja, mutta tästä 
saimmekin vain lisäharmeja, 
kun muutettu ohjelma ei tah¬ 
tonut toimia, kertoo toimitus¬ 
johtaja Raine Nikander. 

TARJOUSTEN MÄÄRÄ 
TUPLAANTUI 


— Teemme normaalisti päi¬ 
vittäin 2—3 tarjousta, mutta 
syksyisin on kyllä selvä huip¬ 
pu, jolloin tarjouksia tehdään 
5—6 päivää kohden. Tällöin 


onkin tarjousten teon suhteen 
ilmennyt kapasiteettipulmia. 
Yksinkertaisissa muutaman 
ikkunan tarjouspyynnöissä 
tarjouksen saa hoidettua jo 
puhelimessa, mutta mikrolla 
tehtävän tarjouslaskennan 
tuottavuus piilee ajansääs¬ 
tössä. 

— Aikaisemmin tarjous las¬ 
kettiin manuaalisesti, sitten 
minä kirjoitin konseptin ja sih¬ 
teeri sitten naputteli sen puh¬ 
taaksi. Nyt mikro tulostaa tar¬ 
jouksen ja säästää konekir- 
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Pankkia voi periaat¬ 
teessa pitää tuotanto¬ 
laitoksena, vaikka sen 
tuotantotoimintaan liit¬ 
tyykin piirteitä, jotka 
erottavat sen koneis- 
tuskeskuksesta, auto¬ 
korjaamosta tai vaik¬ 
kapa leipomosta. Sii¬ 
nä missä koneistamo 
tuottaa akseleita, 
pankki ostaa ja myy 
rahaa eli kerää pää¬ 
omia ja välittää niitä 
edelleen tarvitseville. 
Toisaalta pankki tuot¬ 
taa palveluksia, joista 
maksupalvelu on eräs 
esimerkki. 


□ □Suomen pankkilaitoksel¬ 
le on tyypillistä pankkien lu¬ 
kuisuus. Asukasluvultaan 
kaksi kertaa meitä suurem¬ 
massa Ruotsissa oli 1982 188 
pankkia, kun taas meillä 
pankkeja oli kaikkiaan 650. 
Henkilökuntaa näissä oli 
kaikkiaan 45 500, mikä oli lä- 


Konttorin tulosvastuullisuus 
itsenäisenä yksikkönä on 
viime vuosina lisääntynyt, 
sanoo Lauri Pulli. 


hes 9 000 läntisen naapuri¬ 
maamme määrää suurempi. 


TIHEÄ 

KONTTORIVERKOSTO 

Suomen pankkien konttori¬ 
verkosto on eittämättä eräs 
maailman tiheimpiä. Mitalin 
kääntöpuolena on tietenkin 
alhaisempi työn tuottavuus 
verrattuna esimerkiksi ruotsa¬ 
laisiin pankkeihin. Konttoriti- 
heyttä on selitetty alhaisella 
väestötiheydellä ja kilpailun 
ankaruudella. 


SAMANLAISET 

TUOTTEET 


Pankin säännellystä kilpailu¬ 
asetelmasta on ollut luonnol¬ 
lisena seurauksena tuottei¬ 
den samankaltaisuus. Yhden 
pankin esiteltyä pitkän asun¬ 
toluottonsa, idea levisi kuin 
kulovalkea muihinkin pank¬ 
keihin. 

— Konttorin tulosvastuulli¬ 
suus itsenäisenä yksikkönä 
on viime vuosina selvästi li¬ 
sääntynyt. Erityisesti tämä nä¬ 
kyy luotonannossa. Kukin 
konttori käy ylemmän alue- 
johdon kanssa vuosittain 
neuvotteluja konttorin ensi 
vuoden tavoitteista. Räätälin¬ 
työnä sitten laaditaan tavoite¬ 
ohjelma, jossa pyritään otta¬ 
maan huomioon konttorin 
toimialueelle ja alueelta siirty¬ 
vät yritykset, rakennustoimin- 




HARRI REPO 

RAHA 
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ta, odotettavissa olevat yritys¬ 
ostot sekä muut konttorin tu¬ 
lokseen vaikuttavat tekijät, 
sanoo Kansallis-Osake-Pan- 
kin Itä-Pasilan konttorin joh¬ 
taja Lauri Pulli. 


VALTAOSA TISKILLÄ 

Itä-Pasilan konttorissa työs¬ 
kentelee kaikkiaan 23 hen¬ 
keä. Pankkitoimihenkilöitä 
näistä on 20, loput ovat kont¬ 
torin johto- ja huoltohenkilö¬ 
kuntaa. Konttorinjohtaja Pul¬ 
lin mukaan konttorin henkilö¬ 
kunnan määrä riippuu luon¬ 
nollisestikin asetetuista ta¬ 
voitteista. Konttorin johdolla 
on Pullin mukaan oikeus 
muuttaa konttorihenkilökun¬ 
nan määrää, mikäli se on tar¬ 
peen konttorille asetettujen 
tavoitteiden saavuttamiseksi. 

— Pankin kuluista 90 pro¬ 
senttia muodostuu työvoima¬ 
kustannuksista. Lopusta 
osasta vie melkoisen osan toi¬ 
mitiloista aiheutuvat maksut, 
toteaa Pulli. Konttorien tiloista 
huolehtii pankin kiinteistöyk¬ 
sikkö, joka ostaa ja vuokraa 
sopiviksi katsomiaan huo¬ 


Alkuperäinen tosite löytyy 
pankissa tarvittaessa kuitin 
tunnuksen ja pankkipäät- 
teen avulla, sanoo Pertti 
Svensson. 


neistoja tai rakentaa omia 
kiinteistöjä. Tilat annetaan 
konttorille vuokralle käyvän 
hinnan mukaan, toteaa Pulli. 


KUITIT 


— Kansallispankissa kuitteja 
syntyy päivittäin useita satoja 
tuhansia. Kirjanpitolain mu¬ 
kaan kuitteja on säilytettävä 
kuluvan vuoden jälkeen vielä 
kuusi vuotta, joten kuittien 
vaatima tila on pankissa mel¬ 
koinen, sanoo Kansallis- 
Osake-Pankin järjestelyosas¬ 
ton apulaisosastopäällikkö 
Pertti Svensson. 

— Kuitit pyritään mahdolli¬ 
suuksien mukaan varastoi¬ 
maan pankin konttoreiden 
kellaritiloihin. Mikäli tämä ei ti¬ 
lan puutteen vuoksi ole mah¬ 
dollista, käytetään pankin Ka¬ 
nalan keskusvarastoa, jossa 
onkin kuitteja satoja kilomet¬ 
rejä. Kuitit varastoidaan päät- 
teittäin aikajärjestyksessä. 
Kuitin tunnuksen ja päätteen 
päiväkirjanauhan avulla löy¬ 
dämme sitten tarvittaessa al¬ 
kuperäisen tositteen, kertoo 
Svensson. 


PAJA 
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Työvoimakulut 90 % 
kustannuksista 


Asiakkaalle tosite toimite¬ 
taan sopimuksen mukaan jo¬ 
ko kotiin tai sitten tietyn pan¬ 
kin konttoriin, joista ne voi¬ 
daan noutaa. Kuitit kulkevat 
paikkakuntien välillä pank¬ 
kien yhteisesti järjestämässä 
kuljetuksessa. 


MARKKINOINTI 


Tuotantolaitoksen toimin¬ 
taan kuuluu oleellisesti tuot¬ 


teiden markkinointi. Kontto¬ 
rinjohtaja Pullin mukaan 
konttori punnitsee esimerkiksi 
yhteismainonnasta saatavia 
etuja, ja päättää sitten osallis¬ 
tumisestaan itsenäisesti. 
— Meille ei ole juurikaan hyö¬ 
tyä vaikkapa maatalouteen 
suunnatusta markkinoinnis¬ 
ta, sanoo Pulli. 

Konttorien tekstin käsittely- 
tarve on melko vähäinen. 
Tuotettava teksti koostuu 
pääasiassa erilaisten juridis¬ 
ten asiakirjojen kuten velka¬ 


kirjojen ja valuuttatositteiden 
laatimisesta. Sivukonttorille 
kuuluvat myös erilaiset toi¬ 
mintaa kuvaavat kuukausit¬ 
taiset saldo- ja antolainaus- 
kertomukset. Nämä tekstit 
laaditaan pääsääntöisesti 
sähkökäyttöisillä kirjoitusko¬ 
neilla. 

TEKSTINKÄSITTELY- 

LAITTEET 


— Alue- ja pääkonttoritasolla 


tuotettavan tekstin määrä 
nousee jo huomattavaksi. 
Olemmekin hankkineet pää- 
konttoreiden ammattimaisille 
tekstintuottajille tekstin käsit¬ 
telylaitteet, joita on pääkont¬ 
toreissa kolmisenkymmentä 
ja aluekonttoreissa parisen¬ 
kymmentä, sanoo Pertti 
Svensson. 

Pääkonttoreiden ja alue- 
konttoreiden tekstintuotanto 


► ► 


$torno ON NELJÄN KOHDAN 

RATKAISU YRITYKSEN VIESTIPULMIIN: 


Jokaisella yrityksellä on tärkeitä henki¬ 
löitä, jotka ovat usein tavoittamattomis¬ 
sa. 

Monasti kauppa menee sivu suun. Lähe¬ 
tykset myöhästyvät, ajetaan hukkakilo- 
metrejä. Kaiken kaikkiaan ajan käyttö ei 
ole riittävän tehokasta. 

Storno on luonut yrityksille sopivan vies- 

1. KÄSIPUHELIMET 

Rakennustyömaalla, vartiointitehtävissä, 
jakeluliikenteessä jne. Aina mukana ole¬ 
va puhelin voidaan kiinnittää vyöhön, 
kantaa olalla tai pitää kädessä. Aina val¬ 
miina vastaamaan ja toimimaan. Heti 
kun on tarvetta. 

2. YHTEYSRADIOT 

Onko toiminta-alueesi kaupunginosa? 
Koko kaupunki? Suur-kaupunki? Pitäjä, 
lääni tai peräti vielä suurempi? 
Storno-järjestelmä pystyy kattamaan tar¬ 
vitsemasi alueen, lupaehtojesi mukai¬ 
sesti. Saat rekan kulkemaan sinne, 
missä vielä on kolme kollia matkan var¬ 
rella odottamassa. Ja ne kulkevat sa¬ 
massa kuormassa. 

Helposti asennettavat yhteysradiot sopi¬ 
vat kaikkiin ajoneuvoihin. Myös venei¬ 
siin, laivoihin tai vaikkapa metsäkonei¬ 
siin. 


tiverkon. Suljetulla radiojärjestelmällä 
toimivan kentän, joka tukiasemineen kat¬ 
taa yrityksen tarvitseman alueen. Alkuun 
päästään pienillä kustannuksilla ja jär¬ 
jestelmää kehitetään kapasiteetin li¬ 
sääntyessä. 

Storno-järjestelmä jakaantuu neljään 
osaan. 

3. TUKIASEMAT 

Lyhyen matkan yhteys toimii 
helposti. Mutta, jos haluat laa¬ 
jentaa toimintaasi kauemmak¬ 
si, tarvitset tukiasemia. 

Tukiasemat ovat Storno-jär- 
jestelmän osia ja me olemme 
mestareita suunnittelemaan 
viestisi kulkureitit. Oikein mi¬ 
toitettu järjestelmä vie no¬ 
peasti kohteeseensa. 




Okei, mä 
haen heti. 


4. JÄRJESTELMÄNEROKKUUS 

Emme ole turhan vaatimattomia. Tiedämme 
taitomme. Meillä, Neutron Oy:llä on näyttöä. 
Storno on maailman johtava radiopuheli¬ 
mien valmistaja. 

Pystymme suunnittelemaan ja toteuttamaan 
juuri Sinun vaatimukset täyttävän viestijär- 
jestelmän.Palauta alla oleva kuponki, niin 
tulemme neuvottelemaan kanssasi ongel¬ 
mistasi. Autamme samalla lupa-asioiden 
eteenpäin viemisessä. 

Huomaat, että viestipulmat eivät itse asias¬ 
sa olekaan kovin ongelmallisia, jos valitset 
Storno-järjestelmän. 

Ja muista; pääset pienellä alkuun. 


PALAUTA 
KUPONKI. 
KERROMME 
PIAN 
KUINKA 

’Jaska, Jyväskyiästä 
koime koiiia. .. ’ Henkilöt. 



neutren 


HALUAN LISÄTIETOJA 


□ 

□ 

□ 


Käsipuhelimista 

Tukiasemista 

Yhteysradloista 


□ Järjestelmän suunnittelusta 

□ Haluan edustajan ottavan yhteyttä 


Nimi 


Yritys 


Puh. 


Postiosoite 


Yrityksen toimiala 


Postita kuponki osoitteella Oy Neutron Ab, PL 20, 00671 Helsinki 
tai soita 90-722 044 
















KILA II JA MIKROMIKKO II 


TEHOKKUUTTA JA TÄSMÄLLISYYTTÄ TARJOUSLASKENTAAN 



PäfirniHiNrM . 


f jLflUSTENKASITTELY 

TUOIf^JNNONOHJflUS 

JftLKILPSKENTfl 

laskutus 

yf^TON UALUONTA 
OSTOT 

STftf^Dftf?DlTYOT 

hyvitin sirpit TEL^ 
tilastot 

KITI TlEOQtj^l^H 
PERUSI 


EDELLI¬ 
NEN roso 






KILA II LASKENTA- JA TUOTANNONOHJAUSJÄRJESTELMÄ 


Lähettäkää minulle merkitsemäni esitteet! 

□ KILA II Laskenta- ja tuotannonohjausjärjestelmä □ MikroMikko II 

□ KIT II Tuotannon tiedonkeruujärjestelmä LJ Haluan yhteydenottoa 

Nimi _ 

Yritys _ 

Osoite_ 

Postinumero ja -toimipaikka __ 

Puhelin _ 



Sentnerikuja 3, 00440 Helsinki. Puh. 90-5622266 


















Tulevaisuuden 

asiakas 

on 

maksuautomaatti 



koostuu erilaisista muistiois¬ 
ta, yhteenvedoista, systeemi- 
kuvauksista ja -käsikirjoista 
sekä markkinointi-ja asiakas- 
kirjeistä. Parin viime vuoden 
kuluessa on nimenomaan 
suoramarkkinoinnin osuus li¬ 
sääntynyt; nykyisin KOP;ssa- 
kin lähetetään vuodessa yli 
miljoona suoramarkkinointi- 
viestiä. 


TOIMISTOTEKNIIKKA 

— Saattaa olla, että pankin 
pääkonttori on tietotekniikan 
hyödyntämisessä jonkin ver¬ 
ran jäljessä esimerkiksi va¬ 
kuutuslaitoksen vastaavaa. 
Nähdäkseni tämä kuitenkin 
johtuu siitä, että vakuutus¬ 
tuotteet ovat standardisoi- 
dumpia. 

— Konttoreissa tarvittava 
teksti tuotetaan kirjoitusko¬ 
neilla, joista toki suuri osa on 
sähkökäyttöisiä. Joillakin 
konttorinjohtajilla saattaa ol¬ 
la sanelulaitteet käytössään, 
toteaa Svensson. 


TUOTANNON 

AUTOMATISOINTI 

Pankkien toiminta on vuosien 
kuluessa muuttunut. Yksi ja 
toinen muistaa ajat, jolloin 
palkka jaettiin tilipusseina. Ti¬ 
lipussin kanssa mentiin sitten 
sähkölaitokselle maksamaan 
sähkölasku, kauppaan kaup¬ 
palasku ja mikäli rahaa vielä 
jäi, poikettiin vuokranantajal¬ 
le maksamaan erääntyvä 
vuokra. 

Maksuliikennettä on sit¬ 


temmin voimakkaasti auto¬ 
matisoitu pankkipäätteiden 
avulla, niin että maksut nykyi¬ 
sin hoituvat pankin kautta, ja 
turha juoksentelu on saanut 
jäädä. 

— Tuotantotoiminnan au¬ 
tomatisointi on aloitettu kätei¬ 
sen rahan nostamisesta ja 
laskujen maksusta eli toimin¬ 
noista, jotka ovat lyhyitä, mut¬ 
ta joiden volyymi on suuri. Ly¬ 
hyitä rutiiniluonteisia toimin¬ 
toja ollaan automatisoitu ja 
automatisoidaan päätteillä ja 
pankkiautomaateilla, sanoo 
Pertti Svensson. 

Seuraavana tulevat ole¬ 
maan automatisointivuoros- 
sa niin sanotut pitkät toimin¬ 
not eli esim. tilien avaukset, 
lainat ja sijoitustoiminta. Täs¬ 
sä vaiheessa tullaan asiapa¬ 
perit laatimaan työasemilla 
lomakepohjille. 

Nykyaikainen pankki ei 
pystyisi toimimaan tuotanto¬ 
laitoksena ilman mittavia atk- 
järjestelmiä. Niiden kehitty¬ 
mistä kuvaa hyvin se, että ny¬ 
kyisin yhdessä kassapäät¬ 
teessä on kaksi kertaa enem¬ 
män muistikapasiteettia kuin 
KOP:n ensimmäisessä Sie¬ 
mens 2002 -tietokoneessa v. 
1962, jossa sitä oli 32 kiloa. 

KONTTORIEN PAINE 
VÄHENEE 


— Automatisoinnilla pyrimme 
vähentämään pankkien kont¬ 
toreiden työpainetta ja käyt¬ 
tämään näin vapautunut aika 
entistä yksilöllisempään asia¬ 
kaspalveluun. Äärimmäisenä 
päämääränä voidaan pitää 
tilannetta, jossa asiakashen- 
kilön tai -yrityksen rahaliiken- 


Pankkien tuotantotoimintaa 
on automatisoitu pankki- 
päätteillä ja -automaateilla. 


ne tapahtuu maksuautomaa- 
tion ja pankkiautomaattien 
avulla ja konttoreissa keskity¬ 
tään lähes yksinomaan 
asiakkaiden raha-asioiden 
neuvontaan. 

ANALOGIA 

TUOTANTOLAITOKSEEN 

— Pankit tarjoavat erityyppi¬ 
siä palveluita. Näillä palveluil¬ 
la on omat tuotepäälliköt var¬ 
sin korkealla pankin hierar¬ 
kiassa. Näin pankki on tuo¬ 
tannon ja markkinoinnin 
osalta, jos nyt niin voidaan sa¬ 
noa, jaettu tuotantosektorei- 
hin, sanoo Suomen Pankki¬ 
yhdistyksen toimitusjohtaja 
Risto Piepponen. 

Pankin voi periaatteessa 
perustaa kuka tahansa. 
Pankkitoiminta on luvanva¬ 


rainen elinkeino, ja lisäksi vi¬ 
ranomainen katsoo, että pan¬ 
kin perustaminen on yleisten 
kriteerien lisäksi yleisen edun 
mukaista. Viimeksi Suomeen 
on perustettu kolme ulko¬ 
maista liikepankkia. 

Pankkialan kilpailuelemen- 
tit poikkeavat jonkin verran 
tavanomaisesta. Yleensä kil¬ 
pailun edut tunnustetaan ja 
kartelleja kavahdetaan, mut¬ 
ta pankkisektori onkin toista 
maata. Kilpailun rajat ovat 
tarkoin säännellyt, ja asiak¬ 
kaita houkutellaankin lähin¬ 
nä palvelulla ja pankki-ima¬ 
golla. 

Tuotantotoiminnassaan 
pankit ovat menestyneet. 
Vuoden 1983 yhtenä aukiolo- 
päivänä tuottoja tuli keski¬ 
määrin 29 miljoonaa mark¬ 
kaa, mikä tekee 740 markkaa 
toimihenkilöä kohden. □ 
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Yrittäjänä olet Mestari omalla alallasi. 

Me olemme Mestareita pankkitoiminnassa ja 
valmiit palvelukseesi. 

Mestaripalvelumme on luottamusta, 
ammattitaitoa ja tuloksia. Me paneudumme 
toden teoUa 5nityksesi tilanteeseen ja etsimme 
kanssasi Sinulle parhaiten soveltuvan ratkaisun. 
Mittatilaustyönä yritykseUesi. 

Ota Mestari palvelukseesi lähimmästä 


säästöpankista. Saat asiantimtijan ja yhteistyö¬ 
kumppanin yrityksesi eri tarpeisiin. Kä3d;että- 
vissäsi ovat maan suurimman pankkiryhmitty- 
män voimavarat. 

Näin luodaan parhaat edellytykset tulok- 
seUiseUe yhteistyölle: kaksi alansa asiantuntijaa, 
5uittäjä ja säästöpankin edustaja kokoavat tie¬ 
tonsa ja taitonsa ponnistaen yhdessä menestyk¬ 
seen. 


säästöpankitta SKOP 


Yrittäjän asialla 
























































O lemme väittäneet, että Macintoshin helppokäyt- Se nostaa tehokkuuttasi ja keventää työtaakkaasi, 
töisyys on vallankumous henkilökohtaisten Macintoshiin on tehty jo yli 800 ohjelmaa. Yleisimmät 
tietokoneiden maailmassa ja että kuka tahansa oppii ohjelmat on saatavana suomenkielisinä mm. erilaisiin 
muutamassa tunnissa käyttämään Macintoshia. laskentasovellutuksiin, tekstinkäsittelyyn, rekistereiden 
Nyt haluamme todistaa nämä väitteemme. pitoon, projektisuunnitteluun, grafiikan ja piirrosten 
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MARIA PURO 


— Kilpailu edistää 
pankkitekniikan sovel¬ 
tamista, kertoo johtaja 
Eero Kostamo Suo¬ 
men Pankkiyhdistyk¬ 
sestä. Kilpailukykyte- 
kijöistä palvelutaso ja 
tuottavuuden nosto 
ovat tärkeimmät. 

Suomessa pankki- 
automaation taso on 
hyvin samaa luokkaa 
kuin muissakin Poh¬ 
joismaissa. Tanskaan 
verrattuna olemme jo¬ 
pa kehityksessä edel¬ 
lä. 

□ □Suomessa on pankki¬ 
alalla käytössä kaikkiaan 
15 400 tietokonepäätettä. 
Päätteitä käytetään kaikkiin 
pankkitoimintoihin kuten 
otto- ja antolainaukseen ja 
maksujen välitykseen. 

Automaation avulla pysty¬ 
tään henkilöstöä lisäämättä 
hoitamaan koko ajan kasva¬ 
va tapahtumien määrä. Joh¬ 
taja Eero Kostamon mukaan 
pankkitoimihenkilöiden mää¬ 
rää ei automaation myötä ole 
missään tapauksessa tarvin¬ 
nut vähentää. Päinvastoin se 
on ollut hienoisesti kasvussa. 
Viime vuoden lopulla pankki¬ 
toimihenkilöltä oli noin 
39 000. Viiden viimeisen vuo¬ 
den aikana henkilöstön mää¬ 
rään kasvua on tullut vajaa 
tuhat henkilöä. 


TOSITTEET 

VÄHENEVÄT 


Maksuliikenteessä tositteiden 
lähettäminen on huomatta¬ 
vasti vähentynyt. Jo nyt ollaan 
päästy siihen, että vain saajan 
tosite lähtee pankista ja muut 
arkistoidaan tapahtumakont- 
toriin. Johtaja Kostamon mu¬ 
kaan tositteista eroon pääsy 
on vaikeaa, eikä aina edes 
tarkoituksenmukaista. Asian 
tarkistamiseksi on oltava sel¬ 
väkielinen tieto. 

Tositteiden väheneminen 
on käytännössä merkinnyt 
pankeille sitä, että resurssit 


PANKKI- 

AUTOMAATIO 

TAVOITELLAA 

TUOTTAVUUT 



VIESTIN E»CTr»1INEN 




♦VlCSTI 


Toottavuus-tentI, olen tänään käynyt nielenki 
keskusteluin toimittajanne Maria Puron kanssa panke 
käytössä olevasta tietotekniikasta. Jätkänne kesk 
Ystävällisin terveisin ftntti Mäkelä, KOP 


: Tuotta- 
s vuus 


Sijainti 


Toininto .. 3 Ja paina ENTER 

PFi-ftpua PF2-Pälnenu PF3-Eciel 1 inen PFS-Pyyni t 


mm 
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^Vanhojen kirjoittimien pai¬ 
kat ammottavat tyhjiilään ja 
odottavat uusia tilalle. 



VAntti Mäkelä oman näyttö- 
päätteensä ääressä. 


pystytään suuntaamaan eri¬ 
lailla. Ennen henkilökunta oli 
kiinni rutiinitöissä, nyt voimat 
pystytään suuntaamaan 
enemmän palveluun. 


ASIAKASPÄÄTTEET JA 
LINJASIIRTOLIITTYMÄT 


Kehittyvän pankkiautomaa- 
tion myötä tullutta uutta pal¬ 
velua ovat asiakaspäätteet ja 
linjasiirtoliittymät, joilla asiak¬ 
kaalla on suora yhteys pank¬ 
kiin. Linjasiirtoliittymiä on 
käytössä yli 700. Asiakaspäät¬ 
teiden liittymiä on kaikkiaan 
4 600, johon lukuun on mu¬ 
kaan laskettu näppäinpuheli¬ 
met. 

Linjasiirtoliittymien avulla 
voidaan tehdä toistuvia suori¬ 
tuksia, saada tietoja makset¬ 
tavista laskuista ja konekieli¬ 
set tapahtumaluettelot. 

Yritysten käytössä olevilla 
asiakaspäätteillä hoidetaan 
shekkitiliasiat, saldotieduste- 
lut, maksujen lähetykset ja 
niillä saadaan tietoja saapu¬ 
neista maksuista. Lisäksi 
asiakaspäätteillä saa tiedot 
lainoista ja takauksista sekä 
valuuttakurssit. 


► ► 
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Raja- 

aitoja 

tuotta¬ 

vuuden 

tiellä 


PANKKIKORTTIEN 

RUUSUINEN 

TULEVAISUUS 


Suomessa on yhteensä 650 
pankkiautomaattia. Helsingin 
ja Uudenmaan alueella niistä 
on yli 200. Kansallis-Osake- 
Pankin, Suomen Yhdyspan¬ 
kin, Helsingin Osakepankin, 
Postipankin ja Suomen Työ¬ 
väen Säästöpankin yhteis¬ 
käytössä pankkiautomaatte¬ 
ja on 400. Säästöpankin ja 
Osuuspankin yhteiskäytössä 
automaatteja on 200. 

Pankkiautomaattien yhdis¬ 
tyminen on jo nyt pitkälle vie¬ 
tyä. Johtaja Eero Kostamon 
mukaan on vaikea sanoa, tul¬ 
laanko koskaan pääsemään 
niin pitkälle, että kaikki auto¬ 
maatit olisivat yhteiskäytössä. 

Kansallis-Osake-Pankin 
monitoimijärjestelmän pääl¬ 
likkö, pankinjohtaja Antti Mä¬ 
kelä kertoo, että tietynlaiset 
raja-aidat estävät lopullista 
yhteistyötä pankkien välillä. 
Tuottavuus pankkiautomaat- 
tikysymyksessä kyllä ajaisi yh¬ 
teen, mutta muita kysymyksiä 
on vielä ratkottavana. 





f sma. 

M'' 


Pankinjohtaja Mäkelän sihtee¬ 
rillä, Pirjo Hakakorvella on 1 
käytössä Iaserkirjoit n ; | 


Pelkästään teknisenä on¬ 
gelmana on, että jos auto- 
maattiverkossa on useita eri 
osapuolia, sen koossapitämi- 
nen on vaikeaa. Edellytykset 
siihenkin olisivat jo nyt paljon 
paremmat kuin kaksi vuotta 
sitten, jolloin tähän ratkai¬ 
suun mentiin. Lopullista yh¬ 
teiskäyttöä olisi helpompi tar¬ 
kastella, jos molemmat yhteis- 
käyttöverkot olisivat saman 
suuruisia. 

Suomen maksu korttikanta 
on 2,4 miljoonaa markkaa. 
Pankkikorttien käyttö on voi¬ 
makkaasti kasvussa, ja kuten 
pankinjohtaja Mäkelä toteaa, 
pankkikorttien tulevaisuus on 
ruusuinen. Kuitenkaan esi¬ 
merkiksi USA;n tasolle tuskin 
koskaan päästään. Pankki¬ 
korttien yleistymistä hidastaa 
suomalaisen perusluonne, jo¬ 
ka ei muovirahaan kovin no¬ 
peasti totu. 

Kuvallisia pankkikortteja 
on käytössä 700 000 ja auto- 
maattikortteja 290 000. Työ¬ 
määrää pankeissa pankki¬ 
kortit eivät oleellisesti muuta, 
koska volyymia on vapautu¬ 
nut muilta töiltä. 

Pankkikorttien väärinkäy¬ 
töstä keskusteltaessa johtaja 
Kostamo toteaa, että pankki¬ 
kortti on luotettava ja sitä on 
vaikea väärentää. 

Kaupoissa ja pankeissa 
pankkikortin käytössä on vie¬ 
lä parantamisen varaa. Kor¬ 
jaus tilien ylityksiin tulee, kun¬ 
han kauppoihin saadaan 
päätteet, joilla katetiedustelu 
voidaan suorittaa. 


EMME KUMARRA 
KONEITA 


Pankinjohtaja Antti Mäkelä 
toteaa runollisesti: — Tieto¬ 
tekniikan linnoituksen täytyy 
murtua. Tietokone ei saa olla 
itsetarkoitus vaan apuväline. 

KOPiissa ollaan juuri aja¬ 
massa sisään uusia näyttö¬ 
päätteitä. Muutamissa kont¬ 
toreissa ne ovat jo käytössä ja 
parin, kolmen vuoden sisällä 
ne tulevat pankin kaikkiin 
konttoreihin. 

Uudet näyttöpäätteet eivät 
tule asiakkaan ja pankkitoi¬ 
mihenkilön väliin, vaan toi- 
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minnot säilyvät entisillään. 
Näyttöpääte vain vapauttaa 
pankkivirkailijan muistikapa¬ 
siteettia eri toimintoihin. Näyt¬ 
töpäätteestä virkailija saa tie¬ 
toonsa rutiiniasioita. Hänen ei 
tarvitse nousta tiskin äärestä 
selaamaan asiakaskortistoja: 
ne ovat hänen edessään 
näyttöpäätteessä. 

Näyttöpäätteen lisäksi 
KOP-.ssa ollaan kokeilemassa 
laser-kirjoittimia. Konttoreis¬ 
sa näitä kirjoittimia ei vielä ole, 
mutta ensi kevääseen men¬ 
nessä nekin tullaan konttorei¬ 
hin sijoittamaan. 

Cannonin toimittamien la- 
ser-kirjoittimien etuna on erit¬ 
täin hyvä jälki ja kohtuullisen 
laaja merkkivalikoima. Kone 
on kuin kopiokoneen päälle 
laitettu kirjoitin. Kirjoitin on 
vielä lisäksi hiljainen. Ensim¬ 
mäiset kirjoittimet otettiin koe¬ 
käyttöön viime keväänä. 

Kansallis-Osake-Pankin 
Kaivokadun konttorissa 
asennettiin uusia näyttöpäät¬ 
teitä lokakuun puolessa välis¬ 
sä. Uusi kone tuntuu sen käyt¬ 
täjän, Leena Uimosen mu¬ 
kaan sekä kivalta että kurjal¬ 
ta. — Uusi pääte vaatii vielä 
totuttautumista, Leena ker¬ 
too. Nyt vielä tekevät sekä ko¬ 
neen käyttäjä että kone itse 
helposti virheitä. Helpottavaa 
Leenan mielestä on se, että 
uuden koneen myötä eivät 
vielä toiminnot ole muuttu¬ 
neet, vaan nyt totutellaan ai¬ 
noastaan koneisiin. 

Näyttöpäätteen etu on sen 
hiljainen ääni. Näppäimistö 
tuntuu Leenan mielestä hel¬ 
polta ja kuvaruutuunkin tot¬ 
tuu, joskaan hänen ei siihen 
tarvitse paljoa katsoa. 

Pankinjohtaja Mäkelän 
mukaan pankkiautomaation 
taso on vielä teknisesti lapsen 
kengissä. 

— Tämä on vain kalpea ku¬ 
va siitä mitä automaatio jos¬ 
kus tulee olemaan. Tietoko¬ 
neista tulee kuin puhelimia; 
vain välineitä, jotka helpotta¬ 
vat työskentelyä. 

— Uskomme, että meillä on 
100%;sen varmasti oikea lä¬ 
hestymistapa automaatioon 
nähden, Mäkelä korostaa. — 
Henkilökohtainen palvelu ja 
itsepalvelu ovat käsitteitä, joi¬ 
den kanssa mennään eteen¬ 
päin pankin automaatiossa. 
Tietotekniikka ja toimistoau¬ 
tomaatio ovat vain kaksi eri 
nimeä samalle asialle. 


KILPAILUSTA 

YHTEISTYÖHÖN 


Pankkien välisessä yhteis¬ 
työssä ollaan pankkikorttien 
myötä jo päästy melko pitkäl¬ 
le, mutta palvelua viivästyttä¬ 
viä toimintoja tällä alueella 
vielä on. Nostettaessa rahaa 
vieraan pankin shekillä on ka¬ 
tetiedustelu vielä suoritettava 
puhelimella, sitä ei voi koneel¬ 
la suorittaa. Pankinjohtaja 
Mäkelän mukaan ratkaisu 
asiaan on periaatteessa kek¬ 
sitty pankkiautomaattien 
myötä. Yhteiskäytössä olevis¬ 
ta automaateista rahaa nos¬ 
tettaessa kone suorittaa kate- 
tiedustelun saamatta luon¬ 
nollisestikaan mitään muita 
tietoja. 

. Pankkiautomaatiota kehi¬ 
tettäessä lähtökohtana on 
tuottavuuden nosto ja kilpai¬ 
lukyvyn parantaminen. Kui¬ 
tenkin esimerkiksi pankkiau¬ 
tomaateissa lähdettiin kilpai¬ 
lutilanteesta ja päädyttiin yh¬ 
teistyöhön. Näin tulee var¬ 
masti olemaan muillakin alu¬ 
eilla. 


KEHITYKSESSÄ 
RINTA RINNAN 


Automaatin kehityksessä kul¬ 
jetaan rinta rinnan eri pan¬ 
keissa. Kuten Kansallis- 
Osake-Pankissa, myös muis¬ 
sa pankeissa on jo näyttö¬ 
päätteet tai niitä ollaan juuri 
kokeilemassa. Helsingin Osa¬ 
kepankissa Nokia-näyttö- 
päätteiden kokeilu käynnistyy 
vuoden vaihteessa ja samalla 
tulevat myös uudet kirjoitti¬ 
met. Maksuliikennettä ja yri¬ 
tyspalvelua HOPissa kehitel¬ 
lään myös parhaillaan. 

Osuuspankkien Keskus¬ 
pankista osastopäällikkö 
Pertti Simola kertoo OKOissa 
olevan parhaillaan kehitteillä 
ja Kouvolassa jo kokeilussa 
kaupan maksupäätteet. Niillä 
siirretään tapahtumat heti ko¬ 
nekielisessä muodossa pank¬ 
kiin. Pankkikorttimaksuista ei 
enää tarvitse lähettää kuitte¬ 
ja. 

Näyttöpäätteet, laserkirjoit- 
timet, asiakaspäätteet ja kau¬ 
pan maksupäätteet ovat joka 
pankissa kehitteillä olevia uu¬ 
distuksia ja mm. telekommu¬ 
nikaatio on tulossa yhä lä¬ 
hemmäs jokapäiväistä elä¬ 
mää. □ 


Suora yhim 
IBM:släsi 


pankkiin 




Micom maksuliikenneolqelimsto 
IBM PC ja S/36 laitteistoUe 

Pankkipalvelut ja liittymät samalla 
ohjelmistolla 

Micom-maksuliikenneohjelmistolla voit hoitaa lä¬ 
hes kaikki yrityksesi päivittäiset pankkiasiat suo¬ 
raan omalla tietokoneellasi pankista riippumatta. 
Ohjelmisto on saatavilla sekä IBM PC:lle, IBM 
S/36:lle että IBM S/34:lle. 

Micom-maksuliikenneohjelmisto hoitaa tietojen 
siirron oman koneesi ja pankin välillä ja se liitetään 
tietokantansa kautta osto-ja myyntireskontra- sekä 
palkanlaskentaohj elmistoihin. Micom-toistuvais- 
maksuohjelmistolla voit hoitaa helposti kaikki osto¬ 
reskontran ulkopuoliset maksut. 

Luotettava ja edullinen linjaliikenne 

Micom-maksuliikenne ei vaadi erillistä päätettä, 
vaan voit käyttää sitä millä tahansa omista S/36- 
päätteistä. Se ei myöskään sido linjaa, sillä yhteys 
pankkiin toimii ns. eräsiirtoperiaatteella, jolloin sa¬ 
ma linja ja moderni ovat käytössäsi muihinkin tar¬ 
koituksiin. IMB S/36 mahdollistaa myös ns. AUTO- 
CALL-yhteyden pankkeihin. 

Tärkeää reaaliaikatietoa 

Useimmat pankkiryhmittymät tarjoavat käyttöösi 
tärkeää pankkitietoa suoraan omalle koneellesi. Mi- 
com-maksuliikenneohjelmistolla voit selailla tilita- 
pahtmnia ja tarkistaa saldot, ottaa selvää lainatilan¬ 
teesta ja valuuttakursseista. Tiliote on heti aamulla 
käytössäsi. 

Ota enemmän irti omasta IBM laitteistostasi. Mi- 
com-maksuliikenneohjelmistosta, sen kä 3 rttäjistä ja 
pankkien tiedonsiirtopalveluista saat tietoa meiltä. 

Maksuliikenteen asiantuntija: 



/Micom 


Ohjelmistotalo Micom Oy 
Hämeenkatu 7 A, Puh. (931) 149 888 
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Puhelin keksittiin sik¬ 
si, että sen avulla pää¬ 
sisi nopeasti ja hel¬ 
posti puheisiin halua¬ 
mansa henkilön kans¬ 
sa. 

Liike-elämän arki¬ 
realismia on, että tuo 
nopeus ja helppous on 
joskus kovin venyvä 
käsite. Soitto kyllä me¬ 
nee perille muutamas¬ 
sa sekunnissa, mutta 
haluttu henkilö ei ole¬ 
kaan tavoitetavissa 
jostakin syystä. Näin 
tapahtuu vähintään jo¬ 
ka kolmannelle liike- 
puhelulle, väittävät se¬ 
kä Ruotsissa että meil¬ 
lä tehdyt tutkimukset. 


□ □Kun poistutte työpöytän¬ 
ne äärestä, katkeavat asiak¬ 
kaittanne, alihankkijoittanne 
ja työtovereittanne viestin¬ 
täyhteydet itseenne. Näin yk¬ 
sinkertainen on ongelma, jo¬ 
ka pitäisi ratkaista. Eikä rat¬ 
kaisun kuvio ole kovinkaan 
monimutkaisen näköinen ai¬ 
nakaan paperilla: 

— Nimetkää ihminen tai 
ryhmä, joka vastaa puheli¬ 
meenne, kun poistutte työpai¬ 
kaltanne. 

— Hankkikaa sellaiset pu¬ 
helinlaitteet, että puhelunne 
menevät varmasti ja vaivatto¬ 
masti nimeämällenne päivys¬ 
täjälle. 


— Valmentakaa päivystä¬ 
jää ja delegoikaa hänelle 
päätösvaltaa siten, että aina¬ 
kin rutiiniasiat etenevät 
poissaollessanne. 

— Kertokaa päivystäjälle 
minne menette, koska saavut¬ 
te takaisin ja voiko teihin ottaa 
yhteyttä tarvittaessa. 


LISÄLAITTEIDEN 
KÄYTTÖ VÄHENEE 

Puhelimien varsinaisten lisä¬ 
laitteiden käyttäjäkunta yri¬ 
tysmaailmassa pienenee hil¬ 
jalleen ns. toiminnepuheli- 
mien yleistyessä. Suuret kan¬ 
sainväliset puhelinvalmistajat 
ovat luopumassa lisälaittei¬ 
den valmistuksesta, mutta tar¬ 
joavat vastineeksi lisälaitetoi- 
minnot puhelimeen asennet¬ 
tuna. Saatavilla on kuitenkin 
pitkälle kehitettyjä lisälaitteita 
moneen tarkoitukseen, joista 
tunnetuin lienee puhelinvas¬ 
taaja. 

Vastaajaa tarvitaan silloin, 
kun yritys on pieni ja henkilös¬ 
tö ei ole aina toimistoaikaan 
vastaamassa puhelimeen. 
Puhelinvastaaja sopii erin¬ 
omaisesti kiinteistövälittäjille, 
lääkäreille, juristeille sekä mo¬ 
nille muille yrittäjille, pienyri¬ 
tyksille tai ammatinharjoitta¬ 
jille. Puhelinvastaaja kertoo 
soittajalle viestin, jonka voi 
tarvittaessa uusia aika ajoin. 
Tallentavaan puhelinvastaa¬ 
jaan voi myös soittaja sanella 
oman viestinsä. 

Yleisin tapa on vuokrata tai 
ostaa puhelinvastaaja oman 
paikkakuntansa puhelin-: 


Äänitaajuusvalitsin 



SEPPO J. AARNIO 


HYÖDY 
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(lehtimiespuhelin) + 
StarSet-Supva sankaluuri 
(pääkuulotorvi). 


yhdistykseltä — tai osuuskun¬ 
nalta. Pelkän vastaajan hinta 
(HPY) on 1500—2000 mk ja 
vuokrattuna 44 mk/kk. Omas¬ 
ta laitteesta peritään ns. huol¬ 
tomaksua kuukausittain 8,40 
mk. 

Puhelinvastaaja, jolta sen 
haltija voi purkaa sanoman 
soittamalla omaan nume¬ 
roonsa ja esittämällä tunnus¬ 
koodin maksaa 2880 mk ja 
vuokrattuna 110,-/kk. Omasta 
laitteesta tällöin peritään 
huoltomaksua 27,50 mk/kk. 

Mukana kannettavaa "pu¬ 
helin kutsujaa" vuokrataan 
puhelinyhdistysten toimesta. 


Kyseinen laite ilmoittaa esim. 
milloin puhelinvastaajaan on 
soitettu, jolloin asianomainen 
voi soittaa omaan vastaa-, 
jaansa ja kuulla sanoman pu¬ 
helimessa. Hinta on 83 mk/kk 
+ liittymämaksu 120,- sekä 
laitteeseen soittavalle 1,80/ 
puhelu. 

Kiireinen liikemies tarvitsee 
usein myös puhelimen pika- 
valitsimen. Laitteita on mark¬ 
kinoilla runsaasti. Missään ni¬ 
messä ei kannata ostaa laitet¬ 
ta, jota ei ole hyväksytty puhe¬ 
linyhdistyksessä, sillä lisälas- 
ku esim. verkon vioittumisesta 
saattaa nousta huomatta¬ 


LLISTÄ 


vaksi. 

Pikavalitsin, johon voi oh¬ 
jelmoida 30—45 nimeä ja nu¬ 
meroa maksaa 1600—2660 
mk. Tällaiseen laitteeseen voi¬ 
daan näppäillä henkilön nimi, 
jolloin etukirjaimen kohdalta 
voidaan käydä läpi esim. kaik¬ 
ki Hilla alkavat nimet, kunnes 
oikea näkyy osoitintaulussa. 


jolloin se voidaan pysäyttää 
nappia painamalla. 

Puhelinyhdistysten pikava- 
litsimien vuokrat ovat mallista 
riippuen 50—90 mk kuukau¬ 
dessa, ja siihen sisältyy sa¬ 
malla huoltomaksu. 

Kaiutinalusta on erillinen 
laite, joka mahdollistaa kaiu- 
tinkäytön minkä tahansa 

► ► 
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Ammattimaiseea käyttöm 
tosikoya mikro Advance XT 
hintaan 16.716.- 



* Advance PC on mikrotietokone, jossa toimivat suuren- 
suosion saavuttaneet EBM-PC-ohjelmat sellaisenaan. 

* Advance PC on kaikista ns. EBM-yhteensopivista mikro¬ 
tietokoneista todennäköisesti yhteensopivin. 

* Lähes kaikki tunnetut IBM PC-suosikkiohjelmat toimivat 
sellaisenaan Advance PC mikrotietokoneessa. (Näitä ovat 
mm. Lotus 1,2,3, Symphony, Framework, Turbo Pascal 
Supercalc III, Flight Simulator, Concurrent PC-DOS moni- 
ajomahdoUisuuksineen jne.). 

* Advance PC perusmalliin kuuluvat lähes kaikki tarpeel¬ 
liset liitäntäoptiot, jotka IBM-PC:hen täytyy ostaa 
erillisenä. 

* Tämä mikro sopii ammattikäyttöön, mutta on hinnaltaan 
tosi edullinen. 


Hintaan sisältyy. 

- keskusyksikkö 8088 

- keskusmuisti 256 KT RAM 

- 10 MT kovalevy 

- 360 KT kalvolevyasema 
(optiona 720 KT) 

- rinnakkaisliitäntä (Centronics) 

- sarjaliitäntä (RS232 C) 

- 3 kpr’IBM-väylä”- yhteensopivaa 
liitäntäpaikkaa 


- värimonitoriliitäntä (RGB) 

- värimonitoriliitäntä (Composite 
Video) 

- musta/valko-liitäntä 
(Composite BAV Video) 

- MS-E)OS 2.11 käyttöjärjestelmä 

- suomenkielinen käyttöohjekirja 


Vertaa hintaa! 

Keskusyksikkö 256 KT RAM 
10 MT kovalevyasema 
360 KT kalvolevyasema 
Näppäimistö 

MS DOS 2.11 käyttöjäijestelmä 
Rinnakkaiskiijoitinliitäntä 
Saijakiijoitinliitäntä 
V ärimonitoriliitäntä 

YHTEENSÄ (Lvv 0%) 

Liikevaihtovero 

HINTA LIIKEVAIHTOVEROINEEN 


JBMPC/XT 

ADVANCE XT 

23.020,00,- 

16.716,00,- 

1.665,00,- 

831,60,- 

480,00,- 

sis.hintaan 

775,00,- 

sis.hintaan 

775,00,- 

sis.hintaan 

1.745,00,- 

sis.hintaan 

28.460,00,- 

17.547,60,- 

5.420,95,- 

3.342,40,- 

33.880,95,- 

20.890,00,- 


Hintaero 12.990,95 mk ADVANCE XT:n hyväksi! 


PS. Alalla vallitsevan käytännön mukaisesti esitteen hinnat ovat ilman 
liikevaihtoveroa (ellei ole toisin mainittu). 

PPS. Vertailu on suoritettu IBM:n alkuperäisen hinnaston avulla ja se 
on nähtävänä myymälässämme mahdollisten hintavertailujen 
tarkistamiseksi. 


TBIOMIKIIO OY 

Uudenmaankatu 6, 00120 Helsinki, puh. (90) 611 242 
Myymälä avoinna: Arkisin klo 9-17, la klo 10-14. 


MYYNTIPISTEET: Helsinki; Tehomikro Oy, 90-611 242, Kotka: Kymen Mikroshop Oy, 952-181 880, 
Lappeenranta: ATK-Micro Ky, 953-50 433, Naarajärvi: T:mi Tietoset, 958-81 201, Porvoo: Radiotähti, 
915-140 683, Tampere: Promicom Oy, 931-170 300, Turku: Mikrovalmiste Oy, 921-388 442. 

PS. Otamme uusia jälleenmyyjiä muilta paikkakunnilta. Otapa yhteyttä. 
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Statusta? 


Standardi- tai erikoispuheli- 
men kanssa. Näin jäävät kä¬ 
det vapaaksi esimerkiksi 
muistiinpanojen tekemistä 
varten. Laite toimii niin, että se 
on kiinteästi puhelimeen kyt¬ 
kettynä, eikä luuria tarvitse 
nostaa numeronvalinnan- 
kaan ajaksi. Alustalla on pai¬ 
nike johdolle kytkemistä var¬ 
ten sekä vastaanottosuun- 
nan äänen voimakkuuden 
käsisäätö sekä mikrofonipii- 
rin erotuskytkin. Hinta on os¬ 
tettuna noin 1700,- mk ja 
vuokrattuna 69,50 mk/kk. 

Niille, jotka puhuvat työk¬ 
seen puhelimessa, voi tavalli¬ 
nen kuuloke olla raskas työ¬ 
väline. Ns. pääkuulotorvi, jota 
myös lehtimiespuhelimeksi 
kutsutaan, painaa noin 18— 
20 grammaa ja on muotoiltu 
ergonometrisesti oikeaoppi¬ 


sesti. Läite sopii hyvin korvalle 
ja mikrofoniputki voidaan 
säätää täsmälleen oikealle 
kohdalle. Laitteen ostohinta 
on keskukseen kytkettynä n. 
1400,- mk ja suoraankyketty- 
nä 1540,- mk. Laite voidaan 
kytkeä myös suoraan nor¬ 
maaliin puhelimeen, jolloin 
tarvitaan liitäntäyksikkö Jack 
Set, jonka hinta on 1006,- mk. 
Vuokrattuna ns. toimittajapu- 
helin maksaa 34,50 mk/kk. 


JÄRJESTELMÄ- 

PUHELIMET 

HELPOTTAVAT 

TYÖSKENTELYÄ 


Puhelinjärjestelmien ja lisä¬ 
laitteiden käyttöön vaikutta¬ 
vat useat eri tekijät. Yhtenä 
pääkriteerinä voidaan pitää 
yrityksen kokoa. Mitä suurem¬ 
pi yritys, sen tehokkaampi si¬ 
säinen puhelinjärjestelmä. 
Pieni yritys, jossa on 4—20 
työntekijää tarvitsee pienkes- 
kuksen sekä runsaasti lisä¬ 
laitteita, jotteivät liikesuhteet 
kärsisi kommunikoinnin ta¬ 
kia. 

Kaj Lund Oy LM Ericsson 


Abista sanookin, että yrityk¬ 
sen koko ja sen toiminnan 
luonne ratkaisevat, mitä pu¬ 
helinalalta tarvitaan. 

— Jos ollaan valmiita uh¬ 
raamaan hankintoihin, niin 
ne myös maksavat itsensä ta¬ 
kaisin — useimmiten. 

Paljon puhuvan ihmisen 
puhelimeksi yrityksessä, jossa 
on keskusvaihe, sopii esim. 
Diavox Courier 605, joka on 
toiminnepuhelin. Sen tehok¬ 
kuus perustuu mikroproses¬ 
soriin, joka ohjaa kaikkea no¬ 
peasti ja varmasti. Tällaisella 
puhelimella voi näppäillä esi¬ 
merkiksi puhelimeen kaikki 
tärkeät numerot kuuntele¬ 
matta lainkaan valintaääntä. 
Puhelin tietää itse, milloin va¬ 
lintaääntä on odotettava ja 
valitsee numerot ajallaan. 
Courierin muistiin voi tallen¬ 
taa 45 tärkeintä puhelinnu¬ 
meroa ja näihin numeroihin 
voi soittaa napinpainalluksel- 
la. Puhelun yhdistyttyä voi jo¬ 
ko puhua luuriin tai jatkaa pu¬ 
helua kädet vapaana puheli¬ 
men alaosan toimiessa kaiut- 
timena. Jos puhuja haluaa 
keskustella rauhassa muilta, 
voi hän sulkea kaiuttimen ns. 
mute-näppäimellä. 


Elektronisen hälytysäänen 
korkeutta ja soimisvoimak- 
kuutta voidaan säädellä ha¬ 
lutulle tasolle. Puhelimessa 
on lisäksi digitaalinen päivyri- 
herätyskello. Puhelimella soi¬ 
tettaessa näkyy riviosoitti- 
mesta myöskin valittu nume¬ 
ro. Hinta on LM Ericssonilla 
3950,- mk, johon sisältyy kaksi 
puhelinkonetta. Vastaavia 
laitteita löytyy myös Siemen- 
siitä ja Philipsiltä. 

Erinomainen lisälaite Dia¬ 
vox puhelimiin on myös eri- 
tyiskuulotorvi. Kyseisessä lait¬ 
teessa on voimakkuuden 
säätömahdollisuus sekä pu- 
hepainike, jota voidaan käyt¬ 
tää esim. silloin, kun puhu¬ 
taan maisemakonttorista eikä 
haluta että jokin häiriö kuului¬ 
si vastapuolelle. Painikkeella 
ja vahvistimella varustetun 
kuulotorven vuokrat ovat 19 
mk/kk (kaikki Diavox-puheli- 
met ovat näppäinpuhelimia). 

Muista lisälaitteista mainit¬ 
takoon vielä lisäkellot sisä- ja 
ulkokäyttöön, joiden voidaan 
kuulla soivan kovassakin me¬ 
lussa. Lisäkellojen hinnat 
ovat 200—400 mk ja vuokrat¬ 
tuna sisäkäyttöön 2,20 mk/kk 
ja ulkokäyttöön 6,60 mk/kk. 


Vientitalon kokous-, koulutus- ja 

näyttelytilat 

Helsingin keskustassa, Eteläesplanadi 8, on 
käytettävissänne ajanmukaiset kokous- ja 
koulutustilat: 

Auditorio (A-l-B) 80—140 hengelle 

— kalustusmahdollisuus valintanne mukaan 

— jaettavissa kahteen, toisistaan hyvin ääni- 
eristettyyn tilaan, joihin kumpaankin mah¬ 
tuu kalustuksesta riippuen 30—70 henkeä. 

Kokous- ja ryhmätyöskentelytilat 

— yksi 16 hengen huone (n:o 1) 

— kolme 6—8 hengen huonetta (n:ot 2—4] 
Vientitalon valopiha soveltuu erinomaisesti 
näyttelytarkoituksiin. Katetun, lämpimän va¬ 
lopihan pinta-ala on 150 m^ ja korkeus 12 
metriä. Lattiamateriaalina on kotimainen gra¬ 
niitti. 

Lisätietoja ja varaukset: 

VIENTITALO 

@VL Suomen Vientiluotto Oy 

Eteläesplanadi 8 
00130 Helsinki 
Puh. 90-177 171/270 
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SIEMENS 


Huippuluokan Saturn on puhelinjärjestelmä 
pien^ityksille tai suurelle yritykselle 
vaihteen täydentäjä. 



Valitsetteko puhelinjärjestelmänne 
sokkotestillä vai kä^ekö läpi riittä¬ 
västi niiden ominaisuuksia? 

Jos puhelinvaihteenne on ylikuor¬ 
mitettu tai yrityksenne on sen 
kokoinen, ettei vaihdetta tai vaih- 
teenhoitajaa tarvita lainkaan, 
Saturn-toimistopuhelinjärjestelmä 
on oikea valinta. Se on osaava ja 
erittäin taloudellinen. 

Saturn 200 -järjestelmän lukuisia 
toiminteita on helppo käyttää. Se 
osoittautuu jo hyvin lyhyessä ajas¬ 
sa korvaamattomaksi. Saturn 
säästää aikaa ja askeleita. 

Ulkoa tulevat puhelut voidaan joh¬ 
taa joko yhteen Saturniin, ryhmitel¬ 
lä tai antaa jokaiselle Saturnin 
käyttäjälle oma linja. Kaiutinmikro- 
foni antaa vapaat kädet käyttäjälle, 
samoin niille, jotka pitävät monen 
henkilön välisiä neuvotteluja. 
Saturn on erityisen hyvä esim. 
johtaja-sihteeri -puhelimena. 


Lisätietoja antaa paikallinen puhelinlaitos ja 
Siemens Osakeyhtiö/Päätelaitteet, 

PL 8, 00101 Helsinki, puh. 90-162 61, 




Puhelu odottamaan 

Järjestelmällä voi 
vuorotella ulkolinjoilla 
olevien puhelujen 
välillä. Puhelun voi 
siirtää odottamaan 
ja poimia tarpeen 
mukaan takaisin. 


Puhelinneuvottelu 

Ulkopuheluun voi 
osallistua kolme 
henkilöä. Sisä¬ 
puheluun jopa useat 
alanumerot. 


Viimeksi valitun 
numeron toisto 

Viimeksi valittu nu¬ 
mero tallentuu auto 
maattisesti muistiin. 
Uudelleen soitetta¬ 
essa tarvitaan vain 
yhden napin 
painallus. 



Numeronvalinta 
kuulokkeen ollessa 
paikallaan 

Numerot voidaan 
valita kuuloketta nos 
tamatta. Vastaus 
kuuluu kaiuttimesta. 


Puhelu kuuloketta 
nostamatta 

Kaiutinmikrofonilla 
soitettaessa kädet 
ovat vapaina. 

Näin myös muut 
läsnäolijat voivat 
osallistua keskus¬ 
teluun. 


Vasta uspal vei u 

Kun Saturn-järjestel 
mässä on useita ul¬ 
kolinjoja, voidaan 
puhelun aikana 
todeta muihin 
puhelimiin tule 
vat soitot ja 
vastata niihin. 


Musiikkia lin¬ 
jalla 

Jonossa oleva 
saa kuunnella 
miellyttävää 
musiikkia. Se on 
merkki siitä, ettei 
häntä ole unoh¬ 
dettu. 

Johtaja-sihteeri 

-järjestelmä 

Sihteeri voi poimia 
johtajan puhelut 
erityisellä "kuumalla 
linjalla” ja välittää ne 
sopimuksen mukaan 
eteenpäin. 


Haluamme tietää enemmän, miten monipuolisesti 
digitaalisesti ohjattu Saturn-järjestelmä toimisi mei 
dän yrityksessämme. 

□ Haluamme Saturnin yrityksemme ainoaksi 
järjestelmäksi. 

□ Haluamme Saturnin täydentämään ylikuormi¬ 
tettua puhelinvaihdettamme. 

□ Soittakaa meille. □ Lähettäkää esite. 

Nimi . 

Yritys . Puh . 

Lähiosoite. 

Postinumero. 

Postitoimipaikka. 




























m». .1 ■■■■■ 

Viesti jaa 

tyhjäänkin toimistoon 


Myyntiyhtiö Viljaset Ky tuottaa 
maahan paperitarvikkeita se¬ 
kä mainoslahja-artikkeleita. 
Yhtiön toimitusjohtajan Jou¬ 
ko Viljasen lisäksi yhtiössä 
työskentelee kaksi kokopäi¬ 
väistä työntekijää. 

— Olemme oikeastaan 
kaikki myyntimiehiä ja muut 


tarvitsemamme palvelut os¬ 
tamme, kuten tullauksen ja 
muun huolinnan, muilta alan 
yrityksiltä. 

— Kun tällainen pieni yri¬ 
tys haluaa menestyä kilpai¬ 
lussa, ovat henkilökohtaiset 
kontaktit tärkeitä. Siksi suori¬ 
tamme runsaasti asiakas¬ 


käyntejä ja toimisto saattaa 
toimia yhden miehen varassa. 

Yhden miehen-tilanteita 
varten meillä on kutsunsiirto 
puhelimissa sekä puhelinvas¬ 
taaja, joka alkaa toimia, jos 
paikalla oleva henkilö ei ehdi 
vastaamaan soivaan puheli¬ 
meen. — Toistaiseksi nykyi¬ 
nen järjestely tyydyttää, mutta 
tulemme palkkaamaan ehkä 
yhden tytön, joka hoitaa toi- 
mistorutiinit, kuten puhelin- 
päivystäjänä toimimisen. 

Negatiivisena seikkana 
Jouko Viljanen näkee, että 
puhelinvastaaja on mekaani¬ 
nen laite, johon ei kannata pit¬ 
kiä sanomia jättää. 

Asiakas kyllästyy hyvin no¬ 
peasti kaavamaiseen höpi¬ 


nään. Toistaiseksi ei meillä ole 
ollut niin kiireitä, etteikö nau¬ 
haa olisi voinut tulla purka¬ 
maan tänne toimistoon. Olen 
kyllä kokeillut puhelinpurkua- 
kin jase toimii, sanoo Viljanen. 

Puhelinvastaajana Viljaset 
Ky käyttää Norecom XK-3800 
merkkistä laitetta, jonka osto¬ 
hinta on 2880,-ja vuokrattuna 
110 mk/kk. 

Jouko Viljasen mielestä 
vastaaja on toiminnan kan¬ 
nalta välttämätön. 

— Noin karkeasti arvioi¬ 
den saamme vastaajaan 10— 
20 puhelua päivässä. Vastata 
voimme noin 5—10 soitta¬ 
jaan, sillä monet eivät jätä 
soittopyyntöä, toteaa Jouko 
Viljanen. 


Finn VVheelsin 
pikavalitsijat 


nopeasti yhteyden vaikka 
Hampurin agenttiimme tai Is¬ 
tanbulin asiamieheemme, Ilk¬ 
ka Ertimo toteaa. Laitteen hy¬ 
viä puolia ovat nopeus ja täs¬ 
mällisyys. 

— Laite valitsee oikean 
numeron nopeasti, kunhan 
käyttäjä on tottunut siihen. 
Aluunsa hommat kävivät hiu¬ 
kan kankeasti kun pikavalit- 
sin oli vielä uusi työväline, Erti¬ 
mo jatkaa. 

— Todella hyödyllinen 
laite tällaiselle yritykselle, 


kommentoi Ertimo vielä. 

— Pikavalitsinta joutuu 
käyttämään verraten usein. 
Vaikka monet päivittäin käy¬ 
tettävät numerot ovatkin pai¬ 
nuneet mieleen, on pitkien nu¬ 
meroiden valinta kiireessä 
työlästä. 

— Luulisin, että noin joka 
kolmas puhelu päivittäin vali¬ 
taan pikavalitsimen kautta. 
Meillä käytössä olevat Nit- 
su ko-valitsimet maksoivat 
muistaakseni 2600 mk/kpl, 
hinnaksi kertoo Ilkka Ertimo. 


YIT:n sisaryhtiö Finn VVheels 
harjoittaa rekka-autojen rah¬ 
tiliikennettä Lähi-ltään sekä 
Eurooppaan. 

Puhelin on kansainvälistä 
kuljetustoimintaa harjoitta¬ 
valle yritykselle tärkeä työväli¬ 
ne. 

— Puhelinta käytetään 
ehkä enemmän kuin teleksiä 
ja telefaxia, sanoo osasto¬ 
päällikkö Ilkka Ertimo. 

Finn VVheelsin asiakaskun¬ 
ta on kiireistä ja yhteyksiä tar¬ 
vitaan päivittäin ja joskus hy¬ 
vinkin nopeasti. 

Nykyisin meillä on muuta¬ 
ma suoralinja toimihenkilöille 
Metsälän terminaalissa, muu¬ 
toin käytämme puhelinvaih¬ 
detta, jossa on rakennettu pi- 
kavalintajärjestelmä tärkei¬ 
siin asiakkaisiimme. Suorilla 
linjoilla käytämme puhelimen 
pikavalintalisälaitetta merkil¬ 
tään Nitsuko. Kyseistä laitetta 
käyttää siis yrityksen johto sil¬ 
loin kun esimerkiksi vaihteem- 
me on ylikuormitettu. 

— Näillä laitteilla saamme 



osa¬ 
na pielin ja pikavaUtsinlaite, 
esittelee taloa osastopäällik¬ 
kö Ilkka Ertimo. 
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^ ^ M 0 BYROO 

Täystuho 

toimiston saiaisuuksiiie 


Kaikissa toimistoissa syntyy saiaisuuksia, joita on suojeitava myös sen jäikeen, kun ne käyvät tarpeet¬ 
tomiksi. Täiiaisia ovat esim. arvokasta tietoa sisäitävät ATK-iistat. 

Apu tähän ongeimaan iöytyy GEHA:n kahdesta paperintuhoajasta. 


data Secret 


• pienentää 80 m 
ketjulomaketta 
minuutissa 

• silpun koko vain 
2,2x24 mm 

• silppupussin koko: 
1401 (vastaa n. 700 
atk-lomaketta) 

• laitteen koko: 


650x400x950 mm 
• hinta: 9.500,— 
lisävarusteena 
3-lokeroinen 
syöttöpöytä 850,— 


Varmista että 
salaisuutesi eivät 
vuoda vääriin käsiin ja 
että luottamuksellinen 
jäisi luottamukselliseksi. 



Office Secret SF 


• pienentää 6 kpl A4 
arkkia 2:ssa 
sekunnissa 

• silpun koko vain 
0,8x12,5 mm 

• silppupussin koko: 
65 I (n. 1000 arkkia) 

• laitteen koko: 
470x400x750 mm 

• hinta: 9.200,— 

• saatavana myös 
edullisempi malli 
Office Secret, 
hintaan 7.250,— 


MAAHANTUOJA. 

^ Enestam 

Valimotie 23, 00380 HELSINKI 
Puh. (90) 558 358 



Meiltä saat ne kaikki 


Honeyvvell kirjoittimet 


Gould Plotterit Micro Memory Systems Winchesterit 



M36 

Matriisikirjoitin 
Matriisi: 7x9/11x9/60x18 
Nopeus: 300/200/120 merkkiä/s 
Pistegrafilkka (IBM/Epson) 
Traktori ja kitkaveto 
Leveys: 132 merkkiä 
Liitännät: Centronics, RS 232, 
RS422 (vakiona) 
OCR B sekä 
Viivakoodit: EAN-8 
EAN-13 
UPC-A 
2/5 IND 
2/5 MATR. 

2/51 NT. 

Code 39 
Lisävarusteena arkin 
syöttölaite 1 tai 2 
lokeron 



koko A3 
7 kynää 

RS 232 ja Centronics- 
liitäntä 

nopeus 200 mm/s 
HP 7475 protokolla 
OVH 7 900 mk 



Uutuus 

ADD IN-Winchester tai VVinchester/Streamer 
mahtuu tavallisen levyaseman tilalle ja toimi¬ 
tetaan host adapterilla ja sofvvare-paketilla 
(IBM PC ja yhteensopivat mikrot). MMS val¬ 
mistaa myöskin 10, 20, 40 ja 70 Mb ulkoisia 
vvinchestereitä ja 20 ja 45 Mb ulkoisia strea- 
mereitä ja yhdistelmiä. 

OVH. 20 Mb Add in Winchester 10 500 mk 
20 Mb streamer 11 000 mk 


Soita heti 90-324 044 niin saat lisätietoja 
ja jälleenmyyjäsi puhelinnumeron. 

Huolto koko maassa: Oy LM Ericsson Ab 


OVH 13.250 mk 


Maahantuoja: Fredex Oy, Saariseläntie 2 D, 00970 Helsinki 







Lisäkello 
kauas kuuluu 


Vantaan Tikkurilassa sijaitse¬ 
va puutavaraliike K. Lautanie- 
mi Ky myyntikonttorinhoitaja 
Erkki Mäki on varma, ettei 
puutavaraa pienrakentajille 
myyvä yritys tulisi toimeen il¬ 
man lisäkelloa sekä puhelin¬ 
vastaajaa. 

— Olemme hyvin paljon ul¬ 
kosalla asiakkaiden kanssa. 
Jos toimistoon tulee puhelu, 
niin ulkona oleva lisäkello hä- 
lyyttää meistä jonkun toimis¬ 
toon tai sitten vastaamme va¬ 
raston seinässä olevaan rin- 
nakkaispuhelimeen. 

— Jos on oikein kiirettä, 
kytkemme puhelinvastaajan 
päälle, johon sitten jätämme 
tiedoituksen uudelleen soi¬ 


tosta, kertoo Mäki. 

— Soittavatko asiakkaat 
sitten uudestaan, on seikka, 
johon en pysty vastaamaan 
mutta luulisin niin käyvän, 
koska olemme ainoa keskus¬ 
taa lähellä oleva alan liike. 

Puhelinvastaajamme on 
Philips -merkkinen. Sen vuok¬ 
ra on 79,50 mk/kk. Ulkokello 
on vuokrattu puhelinyhdistyk¬ 
seltä, joka veloittaa sen käy¬ 
töstä 6,60,-/kk. 

— Päädyimme laitteiden 
vuokraukseen, koska niitä ei 
tarvita suuremassa mittakaa¬ 
vassa ja lisäkellojahan ei myy 
kuin Esmi Oy, Erkki Mäki esit¬ 
telee apuvälineistöään. □ 


Koneita ja laitteita 
ruiskupuristajilleja 

■ ■ ■ ■■■ ■■ i "■■■■■ 

kipinatyostajille 


— Klöckner Ferromatik 
ruiskupuristuskoneet 

— Klöckner VVindsor 
ruiskupuristuskoneet 

— Regioplastemperointilaitteet 

— Ihne&Tesch lämpöelementit, 
kuivaajatym. 

— VVittmann Kuffner 
manipulaattorit 

— DECKEL työstökoneet 

— AGIE kipinätyöstökoneet 


Kipinätyöstöön liittyvät: 

— 3R tuotteet 

— Transor suodattimet 

— Istema kiinnittimet 

— LNI elektrodit 

— Berkenhoff 
kipinätyöstölangat 


rRESMER OY 

Arinatie 12,00370 Helsinki 
Postiosoite: PL 14, 

00371 Helsinki. 

Puhelin 90>553 056. 


KAIKKI MITÄ TARVITSET^ 

DEIC"RMO KY ^MEILTÄTÄYSI PALVELU 


SAARISELÄNTIE2D 

PUH. 324 647,324 403 

OLKOONPA PC:SI IRM TAI YHTEENSOPIVA 

TUKISET 

Yritysohjelmisto, jonka kaltaista ei toista ole — 
sen me osaamme. 

ADD IN-VVINCHESTERIT 
Micro Memory Systems 

Tee diskettikoneestasi historiaa. Me muunnamme 

PC:si kovalevykoneeksi, 20 MB asennettuna 
koneeseesi mk 10.500,- (veroineen). 

NAUHAVARMISTIMET 
Micro Memory Systems 

Turvaa tietosi vaivattomasti 20 MB:n mininauhalle. 
Myyntihinta mk 11.000,-. 

KIRJOITTIMET 

Honeyvvell 

Nopeasti laatujälkeä, viivakoodit ja grafiikka. 

PIIRTURIT 

Gould 

7-kynäinen HP-7475 yhteensopiva piirturi 
vain mk 7.900,-. 

MONITOIMIKORTIT 

AST ym. 

Kortti kuin kortti, sen saat meiltä. 

KAAPELISTA TIETOKONEESEEN 
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Suihkukone kiidättää 
nneidät maanosasta 
toiseen muutamassa 
tunnissa ja nykyaikai¬ 
nen tietoliikenne hoi¬ 
taa yrityksen kirjeet, 
kaaviot ja monet muut 
paperit parissakym- 
menessä sekunnissa. 
Tiedonsiirtomenetel¬ 
mät harppovat reip¬ 
pain askelin eteen¬ 
päin. Uutta on tulossa 

aatio- 
yhteiskunnassa kan¬ 
nattaa tarkoin harkita, 
minkälaisia viestintä¬ 
järjestelmiä yrityk¬ 
seen kannattaa hank¬ 
kia — markkinoilta 
kyllä löytyy. 


□ □Puhelin on vielä yleisin 
tie^cion|xirc 9 ssa. käytetty laite; 
Normäätih puhesiirron lisäksi 
puhelimella yoidaaf^^ältäf li: 
sal€ti\telöerf^Wu1fa^Ru\/ja, pii- 
.fuet^sia, söi5i'fftulÄiä1ä mei¬ 
keinpä mitä tahansa graafi¬ 
seen esitykseen iiittyvää toi¬ 
mintaa maasta toiseen. 


Suomi kuuluu uusimpien 
telepalvelujen käyttöönotos¬ 
sa maailman kärkimaihin. Te- 


kenään lisätoimintaeroista 
huolimatta. Teletexiä voi käyt¬ 
tää myös telex-verkossa, joten 
laite on tulevaisuuden ja ny¬ 
kyhetken viestintäväline. 

TELEFAX YLITTÄÄ 
TELEXIT 

Telefax, tekstien ja kuvien te¬ 
lekopiointi on yleistynyt maail¬ 
malla niin, että laitteiden ko¬ 
konaismäärä ylittää jo te- 
lexien määrän. 

— Telefax-palvelussa mi¬ 
kä tahansa paperilla oleva in¬ 
formaatio voidaan siirtää pu¬ 
helinverkon välityksellä no¬ 
peasti vastaanottajalle etäi¬ 
syyksistä riippumatta. 

Asioiden kuvaileminen pu¬ 
helimessa saattaa joskus olla 
yllättävän hankalaa, ja kuuli¬ 
jalle jää helposti väärä käsi¬ 
tys. Telefaxilla lähetetty piirros 
tai muu dokumentti selvittää 
asiat hetkessä. 

— Etenkin ulkomaisissa 
rakennuskohteissa tulee hel- 


Tadköklffoifrn on vielä 
yleisesti eniten käytetty teks- 
tinviestintämenetelmä, jossa 
sanomien lähettäminen pe¬ 
rustuu sitä varten rakennet¬ 
tuun telex-verkkoon. Suomes¬ 
sa telexin käyttäjiä tai pikem¬ 
minkin koneidpn määrää on 
8410 kappale!^ ja vuotuinen 
lisäys liikkuu f)s$akin 5 pro¬ 
sentin tienoitl^" 

f?; 

KEHITYSMAAT 
TELEXIN VAiASSA 


Dipl.ins. Airio Eloholma voivati 


PTL:stä sanoo, että teleksin 
suosio viesintäjärjestelmänä 
tulee vaikuttamaan vielä pit¬ 
kään ns. kehitysmaissa. 

— Järjestelmä on hyvä ja 
toimintavarma eikä ole hin¬ 
naltaan kallis, joten kehitys¬ 
maissa tapahtuva kaupalli¬ 
nen viestintä ja muukin tie¬ 
donvälitys tulee vielä pitkään 
olemaan telexin varassa. 

Eloholman mielestä suun¬ 
taus telekopioinnissa ja uu¬ 
sissa tiet oli i ke n ney htey kslssä 
tutee kuitenkin ajan mittaan 
sivuuttamaan teleksin vää- 

^ä rM fi- ja 
telelaitoksen datave M pihin 
toimittamia telekopicÄtteita 
on seuraavasti: teletBliitty- 
raiä'^270^'(koko” maa), '»efax- 
tilaajia ^^^elekopiolaitteB) 398 
kpl (koko maassa no®3200 
kappaletta, joista alu®isten 
puhelinlaitosten toii 
' n.-280ÖTcpl).Näiden lis| 
lee videotex-katselijat 
ja tiedontuottajat 28 k^ 
maassa arvioita 30001 
listen rinnalle on'mu( 
n^ut palapak-tilaajienj 
'ifhma’la kyseistä 
omalla tunnuksellaan; 
vViä^^^on runsaat 400 
ta, sanoo Aimo Eloh 
Teletex on tekstiBiirron 
alalla kehittynein palvA. Sen 
tarkoituksena on kor®)rissa 


suoritettavien tehtävien yh- i T 

distäminen tarkoituksenmu- = ^ 

kaiseksi kokonaisuudeksi. . i 

— Teletex toimii sanomien po^ti hankatetiksia. Asiat ei- 
^^^"'''^^'"vät voi odotella pitkään, niin¬ 
pä joudummekin käyttämään 
useasti telefax-feitteita, sanoo 
insinööri Permti Kotiranta 
Wakrotalo 0y:^i7' ■' 
Telefax-laitteet jaetaan ryh¬ 
miin siirtonopeuden perus¬ 
teet I a. Ry h m ä0 
vät A4-kokoisen arkin kol¬ 
messa minuutissa ja ryhmän 3 
taitteet alle minuutissa. 

Yhteydenpito yritysten kes¬ 
ken, joilla ei ole telefax-laitetta 
käytössään, sujuu postifax- 
palvelujen kautta. Maassam¬ 
me on suurimmilla paikka¬ 
kunnilla posti- ja teletoimipai- 
koissa telekopiolaitteet ylei¬ 
sön telefax-lähetyksiä varten. 
Toiminta ulottuu myös ulko¬ 
maille asti bureaulax-nlmi- 
keeilä, kertoo dipLins. Aimo 
Eloholma. 



lähettäjä 
na, mut| 
mistuksi 
nan va 
tulevay 
taa täjr 
Eri m^ 
jen 
mat, 
set 
laajuise 
miud€ 
vat, et 
se soc 


ivastaanottaja- 
|s tekstien val- 
feletex on sa¬ 
lsa mielessä 
|onttoritoimin- 
100 Eloholma. 
Itelex-laitteisto- 
iteet ovat sa- 
äitteiden erilai- 
|eet, kuten eri 
stinkäsittelyval- 
^hjelmat, takaa- 
<onttoriin löytyy 

teletex-laitteet 
sanomia kes- 



TIEDONSIIRTO 

DATASIIRTO 


Tiedonsiirto on lisääntynyt 
valtavasti järjestelmien ha¬ 
jauttamisen ja tietojenkäsitte¬ 
lyn kehittymisen vuoksi. Rutii¬ 
nityöt, kuten kirjanpito ja las¬ 
kutus, hoidetaan nykyään 
useimmiten koneellisesti. 

Koneiden ja päätteiden vä¬ 
linen tiedonsiirto voidaan hoi¬ 
taa yleisen datasiirtoverkon 
kautta tai sitten puhelinver¬ 
kon myötä. Molemmat sisältä¬ 
vät eri' mahdollisuuksia, joilla 
kaikilla on omat hyvät puolen¬ 
sa. Yleinen datasiirtoverkko 
on digitaalinen perusverkko, 
jolle rakennetaan erilaisia tie¬ 
donsiirtopalveluja, niin koti- 
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maassa kuin ulkomaillakin. 
D atasi i rtove r k köo n k u u t u vi a 
palveluja ovat mm. teletex, da- 
tex ja datapak. Datex-palve- 
lussa o« tällä hetkellä 2907 liit- 
tym'ää,'datapaki'Ssa 122l!itty“ 
m ä ä ja 3 at a p a^:Tn o m a 11 a tun¬ 
nuksella käyttäviä runsaat 
400 kpl. Vanhempia ja yleisim¬ 
min käytettyjä datasiirtomedi- 
oita ovat luonnollisesti valin¬ 
tainen puheluverkko (n. 
22 000 käyttäjää koko maas¬ 
sa} ja kiinteästi kytketyt yhtey¬ 
det (n. 22 000 käyttäjää, joista 
datel-kaukotiittymiä 2115 ja 
datakin paikalfisliittymiä 3161 
kpl). Kalkki datasiirtopalvelut 
on toteutettu kansainvälisten 
CCITT:n standardien mukai¬ 
sesti- 


kesken erilaisissa liikenneta¬ 
paa ksissa. Kustannukset 

ovat kuitenkin ainoastaan yk¬ 
si osa kokonaisuutta tarkas¬ 
teltaessa (muita mm. palvelu¬ 
taso, laatu, saavutettavuus, 
oikeudellisuus, nopeus), joten 
suoria johtopäätöksiä pelkän 
kustannuslaskennan perus¬ 
teella on turha tehdä. 

Jonkinmoisena yhteenve¬ 
tona kustannuksien jakaan¬ 
tumisesta voitaneen todeta, 
että kiinteät kustannukset te¬ 
lekopioinnista ryhmä 3 koh¬ 
dalla ovat noin 1019 mk/kk, 
mutta tähän hintaan ei ole 
laskettu laitteen hankintahin¬ 
toja. 

Teletex-ominaisuuden hin¬ 
tataso vaihtelee eri laitteissa 
5000—30 000 mk:aan laitetyy- 
pistäia^laitetoimittajai\tarjon- 
tapolitirkasta riippuen. Pi¬ 
demmällä aikavälillä hinta¬ 
haitari tulee kuitenkin tasaan- 
tumaari 5000—15 000' mk:n 
välille. 


KIRJAVAT 

MARKKINAT 


Tämän hetken telekopiolait¬ 
teiden määrän kirjavuutta py¬ 
ritään Suomessa rajaamaan 
PTL:n ja puhelinlaitosten se¬ 
kä ennen kaikkea Sähkötar- 
kastuslaitoksen toimesta. 
Alalle ei Aimo Eloholman mu¬ 
kaan ole syytä päästää tunte¬ 
mattomia yrittäjiä, joiden 
huoltotoiminta on järjestä¬ 
mättä. 

— Suuret yritykset, kuten Sie¬ 
mens, Canon, LM Ericsson, 
Nokia, Hoechst Fennica ja 
Philips sekä muutamat muut 
kansainväliset yritykset pysty¬ 
vät hoitamaan huolto- ja lait¬ 
teiden varmuustoiminnat kii¬ 
tettävästi. 

— Alalle on pyrkimässä 
kuitenkin ns. halpatuonti¬ 
maista merkkejä, joiden sopi¬ 
vuus on hyvin kyseenalainen, 
sanoo dipl.ins. Aimo Elohol¬ 
ma. 


KUSTANNUKSET 

' .."-I.■■■Ulin. . 

Teletexistä aiheutuu köimm- 
laisia kustannuksia: 

— teletex-päätelaitekus- . 

tann ukset " 

— dokumentin tuotanto¬ 
kustannukset 

— dokumentin siirtokus¬ 
tannukset 

Teletexin kustannusvaiku¬ 
tukset eivät ole arvioitavissa 
pelkästään yksittäisinä kus- 
tannuskpmponentteina. Suu¬ 
rin vaikutus teletexillä on toi¬ 
miston sisäisiin kustannuksiin 
työvaiheiden yksinkertaista¬ 
misena ja yhdentymisenä. 

Seuraavassa on esitetty 
kustannusvertailuja teletexin, 
telekopioinnin ja kirjepostin 


; TtCETEXPÄÄTELAfTTEIDEN MAKSUT 

a Teletex 9000 '' 

Myyntihinta 

^9000|lB| ; 

9000/VI 

74 OOl,- i 

79.g00- 

Vuokrat 


3vuc^pr ^ ^ 

... ■ '■% 

2|I00ä;^T^ 

4vuoffe' 

2.62(k- 

1.890,- 
5 vuotta 

2.060.- 

1.580r 

1.730,- 

Aser^usmaksut ^ ’ 


' 900^"^ ' " 

900,- 

Huoltomaksut ' ' 


■ ‘ ■ • 

555,- 

■ ■■ y- :. . ■ 

KayTfOKOulutusmaksu 1 henkilö/kursäVSL;- ' 

. 1.. 1 . 


1800,- " 

Yleisen datasiirtoverkon (YDV) maksut^^^|j_^ 

1800,- 

Kertamaksut 3.600,- 
Kuukausimaksut 465,- 

Posti- ja telelaitoksen telefax-laitteiden 


’ Hefax-17 ja Panafax UF-400 (lälkimmäinen 

Laitevuokra 3 vuotta 540,-/kk 4 vuotta 45J^H 
Huoltomaksut 136,-/kk iHH 

liman vähimmaIsvuokra-aiKaa 800,-/kk |si$äitä»BH 
sen vuokrasopimuksen päättyessä laitevuokra SHH 
■ osaan sen hetkisestä laitevuokrasta. HuoltomakH[H 

gpppu vuodes- 

R Määräatkai- 
H^menenteen , 
jRiinailaan. 
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Korpivaaran 

kontaktikone 


□ □Telekopiolaitteen hyötyä 
pitää kiistattomana Korpivaa¬ 
ran hankintapäällikkö Martti 
Kaijalainen. 

— Tällä laitteella voimme 
lähettää tekstiä tai kaavioita 
sisältävät asiapaperit Japa¬ 
niin, toiselle puolelle maail¬ 
maa muutamassa sekunnis¬ 
sa, samoin yksityiskohtaiset 
piirustukset, kuvat, tilastot, 
käännökset tai vaikkapa luot¬ 
tamukselliset raportit tarvitse¬ 
matta pelätä virheellisiä tul¬ 
kintoja. 

— Meillä on käytössä kak¬ 
si ryhmä 3;een kuuluvaa ko¬ 
netta, Canon Fax 510 ja myös 
Fax 320E, jolla on erittäin hyö¬ 
dyllisiä ominaisuuksia. 


Martti Kaijalainen pitää 
kustannusten säästöä ja tie¬ 
donvälityksen nopeutta sekä 
monipuolisuutta telekopioko¬ 
neen ilmiselvinä valtteina. 

— Esimerkiksi mainostoi¬ 
mistojen kanssa kommuni- 
koidessamme nopeus on 
usein tuiki tarpeen, samoin 
markkinointisuunnitelmien yh¬ 
teydessä pääsemme operoi¬ 
maan nopeasti. Skitsivaihei- 
den kanssa ei kulu turhaa ai¬ 
kaa. Olipa lähetti kuinka no¬ 
pea tahansa, hän jää jälkeen 
tästä järjestelmästä. 

Kustannussäästöjä teleko¬ 
piokoneen käytössä Korpi- 


vaaralla ei pystytä tarkkaan 
määrittelemään, mutta ko¬ 
neen taloudellsuuteen luote¬ 
taan. 

— Henkilökunnan koulu¬ 
tus laitteen käyttöön ei ole ol¬ 
lut meillä mikään ongelma. 
Väkemme on ollut varsin tyy¬ 
tyväinen telekopiolaitteeseen. 
Sen käyttöhän on varsin help¬ 
po oppia, Martti Kaijalainen 
esittelee. 

— Telekopiokoneen edut 
tulevat esiin mm. tilaustoimin- 
tamme hoitamisessa ja yhtey¬ 
denpidossa eri puolille maail¬ 
maa. Japanilaisen Toyotan 
kanssa meillä on säännölli¬ 
nen Canonin laitteella palaa¬ 
va kommunikointiyhteys. Sa¬ 


moin huonekaluviennissä lai¬ 
te on meiHe korvaamaton: pii¬ 
rustusten välittäminen ko¬ 
neella on todella suuri plussa. 

Korpivaaralla vaihdettiin 
telekopiokoneet Canonin uu¬ 
siin vasta joitakin kuukausia 
sitten. Huoltokustannuksista 
ei ole kokemuksia, ja sitä pait¬ 
si 216 markkaa kuukaudessa 
maksava huoltosopimus 
vuokraajan kanssa ei budjet¬ 
tia rasita. 

— Laite toimii hyvin. Olem¬ 
me siihen tyytyväisiä ja pidäm¬ 
me sitä korvaamattomana. 
Mielestämme telekopiokone 
lyö joka tapauksessa laudalta 
telexin, Martti Kaijalainen to¬ 
teaa. 


”Tämä on Esselten automaattinen 
puhelinvastaaja... 


Uusi Servifon 5000 kompakti ja helppo¬ 
käyttöinen puhelinvastaaja. Sopii kotiin ja 
konttoriin. Uudessa Servifon-mallissa on nau 

halaskin, pikakelaus ja kaksikasettijär- 

jestelmä. Myynti- ja huoltopisteen 
löydät kaikkialta Suomesta. 

Kuten huomaat, uusi tuotteemme 
on erittäin edullinen. 




^ESSELTE SYSTEM 
0 ESSELTE DEALER 


ESSELTE SYSTEM 

Myynti ja huolto kautta maan. 


Itälahdenkatu 23 B, puh. 90-692 4200 
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Canonin telekopiolaite Fax 
510 on ollut Pauligilla käytös¬ 
sä runsaat neljä vuotta. 

— Laite on meille ehdotto¬ 
man välttämätön. Se on erit¬ 
täin tarpeellinen. Emme enää 
osaa kuvitella miten tulisimme 
toimeen ilman sitä, Pauligin 
ATK-päällikkö Olli Wickman 
kiittelee. 

— Ennen tarvitsimme erilli¬ 
sen henkilön, joka hoiti telex- 
liikennettä. Nyt tämän teleko¬ 
piokoneen parissa pystyy 
työskentelemään käytännölli¬ 
sesti katsoen jokainen henki¬ 
lö, joka osaa käyttää puhelin¬ 
ta. Voimme lähettää kuvia, 
piirroksia, lomakepohjaisia 
piirustuksia ja mikä myös var¬ 
sin tärkeätä; voimme siirtää 
valmiin dokumentin asiak¬ 
kaallemme tai tytäryhtiöllem¬ 
me. 


— Henkilökuntamme osaa 
käyttää varsin tehokkaasti 
Canonin uudenlaista Fax 510 
telekopiolaitetta. Mitään kou¬ 
lutusongelmia meillä ei siinä 
ole ollut, Olli Wickman täh¬ 
dentää. 

Lähetettävä sanomahan 
on aina toimitettava jollain ta¬ 
valla perille. Joskus ennen nii¬ 
tä kuljettivat kirjekyyhkyt ja ih¬ 
miset kuten vielä nykyäänkin. 
Tekniikka on kuitenkin eden¬ 
nyt niin pitkälle, että moiselta 
vaivalta voidaan säästyä. 

— Telekopiokoneen tuo¬ 
mien kustannusten säästöä 
emme pysty tarkkaan määrit¬ 
telemään. Mutta selväähän 
on, että ne ovat pienentyneet. 
Canonin kone tuli meille run¬ 
saat neljä vuotta sitten. Sitä 
ennen meillä oli tiedonsiirros¬ 
sa kolmen minuutin, sitten mi¬ 


nuutin, sen jälkeen yhdeksän¬ 
toista sekunnin laitteet, mutta 
nykyinen nopeus on tietysti 
suuri etu. 

Wickmanin mukaan kus¬ 
tannussäästöt käyvät selviksi 
vasta ajan myötä, mutta hän 
pitää selvänä, että Canonin 
telekopiokone on verratto¬ 
man taloudellinen. 

— Toivoisin vain, että tele¬ 
kopiolaitteita olisi Suomessa 
paljon enemmän. Niiden mer¬ 
kitystä ei olla vielä oivallettu. 
Niitä saa vuokrata halvalla ei¬ 
vätkä ne näin ollen sido pää¬ 
omia. 

— Itse saimme idean ko¬ 
neen hankkimisesta eräältä 
asiakasfirmaltamme, joka 
käytti tätä tehokasta kommu¬ 
nikaatiovälinettä. Kuten sa¬ 
nottu, nyt se tuntuu jo ehdot¬ 
toman välttämättömältä. Siitä 


Pauligin atk-päällikkö OHi 
Wickman toivoisi Suomessa 
olevan nykyistä enemmän 
telekopiolaitteita. 

on enää mahdotonta luopua. 

Telekopiokoneen huolto¬ 
kustannukset eivät Wickma- 
nin mukaan ole merkittäviä. 

Huoltohan sisältyy koneen 
vuokraan ja huolto on hoitu¬ 
nut paikallisen puhelinyhtiön 
ja Canonin avuin hyvin. 

Pauligilla on toistakym¬ 
mentä tytäryhtiötä mukana 
telekopioverkossa. 

— Toiveeni vain on, että tele¬ 
kopiolaitteet yleistyisivät, jol¬ 
loin kommunikointi olisi kai¬ 
kille nopeampaa, ja yksinker¬ 
taisempaa, Olli Wickman lo¬ 
pettaa. □ 
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LISÄÄ 


LIKSAA 


MAIJA-LIISA SAKSA 


Työnantajan edustaja: 
— Automaation vas¬ 
taanotto on ollut kai¬ 
kissa henkilöryhmissä 
myönteistä, vaikka se 
toikin mukanaan huo¬ 
mattavia muutoksia 
lähes kaikkien työhön. 


Pääluottamusmies: 

— Työtekijät eivät ai¬ 
na ehkä ajattele riittä¬ 
västi tuottavuutta. Aja¬ 
tellaan, että ei se mi¬ 
nua kosketa, mutta 
kyllä se koskettaa jo¬ 
kaista yrityksessä. 
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— Kyllä sitä välillä joutuu 
miettimään automaation tar¬ 
vetta ja sen merkitystä. Jos me 
emme olisi tehneet näitä in¬ 
vestointeja, emme olisi yhtä 
näkyvästi markkinoilla. Nyt 
työnkulkumme on aikaisem¬ 
paa selkeämpi, laatu parempi 
— nämä kaikki vaikuttavat 
lopputulokseen. 

— Mutta on muutoksilla 
oma nurja puolensakin. Nyt 
työntekijöillä ei ole samanlais¬ 
ta mahdollisuutta kanssakäy¬ 
miseen kuin ennen. Tämä ai¬ 
heuttaa ongelmia psyykkisel¬ 
lä puolella. Meillä on parhail¬ 
laan meneillään kartoitus työ¬ 
peräisistä sairauksista, jolla 
pyritään selvittämään tilan¬ 
netta. 

MILJOONA 

KAAVOITUKSEEN 

Investoinnit aloitettiin hankki¬ 
malla kolme vuotta sitten Er- 
maco Oy:n toimittama noin 
miljoona markkaa maksava 
Gerberin AM 5-kaavoitus- ja 
sarjontajärjestelmä, johon 
kuuluu kaksi graafista ja yksi 
alphanumeerinen pääte, digi- 
tointipöytä sekä piirturi. 

Nykyisin mallimestari tekee 
peruskaavan, jonka tiedot 
syötetään digitointipöydältä 
järjestelmään. Eri vaatekap¬ 
paleilla on omat kirjastonsa 
eli kasvusäännöt, joiden mu¬ 
kaan peruskaavasta tehdään 
kaikki tarvittavat koot. Enti¬ 
sessä manuaalisessa järjes¬ 
telmässä jokaisesta koosta 
piti piirtää oma kaavansa, joi¬ 
den mukaan kangas leikat¬ 
tiin. Nykyisin koko kaavoitus- 
ja sarjontatyön hoitavat malli- 
mestari ja kaksi sarjojaa, en¬ 
nen vastaavaan työhön tarvit¬ 
tiin 5 henkilöä. 

T uotantojohtaja Risto 
Kaarna kertoi, että merkittä¬ 
vin hyöty järjestelmästä saa¬ 
daan tarkkuuden parenemi- 
sena 3—4 prosentilla. Mate¬ 
riaalisäästöinä tämä merkit¬ 
see noin 600 000 markkaa 
vuodessa. Materiaalin hyö- 
typrosentti on keskimäärin 
85—90. 
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□ □Edelliset kommentit ovat 
elävästä elämästä ja esimerk¬ 
ki hyvin edenneestä yhteis¬ 
työprojektista suomalaisessa 
teollisuudessa. Yritys on lap¬ 
peenrantalainen Pola Oy, jo¬ 
ka valmistaa naisten puseroi¬ 
ta, hameita, housuja jne. sekä 
myös leikkaa paidat sisaryri¬ 
tykselle, Pallo-Paita Oy.lle. 

KAIKKI MUUTTUI 

Kolme, neljä vuotta sitten Pola 
Oy;ssä aloitettiin laaja kehi¬ 
tysprojekti, jonka kohteena oli 
ensin sarjonta ja leikkaamo. 
Puolitoista vuotta myöhem¬ 
min mukaan tuli koko ompeli¬ 
mon työmenetelmien uusimi¬ 
nen uuden kuljetinradan 
myötä. 

Pääluottamusmies Vuokko 
Toivola muisteli kokemuksia 
todeten, että me-henkeä tarvi¬ 
taan paljon, kun yrityksessä 
omaksutaan kaikille uusia 
asioita. Pitkän päälle siitä on 
hyötyä kaikille, sillä esimerkik¬ 
si Polan investoinneista ovat 
työntekijätkin saaneet talou¬ 
dellista hyötyä — tuntiansio- 
taso on kehittynyt markan 
verran alan keskitasoa pa¬ 
remmaksi. Tuottavuuden kas¬ 
vun myötä myös palkkaa on 
pystytty nostamaan, kertoi 
pääluottamusmies Toivola. 

Kaavoitus- ja sarjontajärjes- 
telmän avulla on saavutettu 
3—4 prosentin materiaalin- 
säästö aikaisempaan verrat¬ 
tuna. Markkkoina tämä mer¬ 
kitsee noin 600 000 vuotta ^ 
kohden. " 


◄ Ompelijan ei tarvitse aina ir¬ 
rottaa kappaletta kuljettimel- 
ta, vaan hän pystyy ompele¬ 
maan kappaleet suoraan, mi¬ 
kä osaltaan nopeuttaa läpime¬ 
noaikaa. 


◄ Ompelimo uudistui täysin 
kuljetinjärjestelmän myötä. 
Työnjakaja jakaa ommeltavat 
tuotteet ja ne kulkeutuvat työ¬ 
pisteisiin kuljettimilla. 


◄ ◄ 

Ompelimossa on päärataa 
puoli kilometriä, sen lisäksi 
on ompelupaikoille johtavaa 
rataa puolitoista kilometeriä. 



















Meni 

uusiksi 



Materiaalinsäästöön on 
pyritty myös lajittelemalla pa¬ 
kat leveyden mukaan. Kan¬ 
kaiden leveys vaihtelee jonkin 
verran samankin kankaan eri 
pakkojen välillä. Kun leik¬ 
kauksessa pyritään mahdolli¬ 
simman tarkkaan lopputulok¬ 
seen, voi joskus sentin pie¬ 
nempi leveys sotkea kaikki 
suunnitelmat. 

Kankaiden vastaanottotar¬ 
kastukseen käytetään nyt Ca- 
lactor-järjestelmää, jossa va¬ 
lopöydällä tutkitaan kankaan 
laatu, mitataan leveys sekä 
neliöpaino. Jokaisen pakan 
tiedot syötetään tietokoneel¬ 
le, jolloin sarjoja tietää kutsua 
omalle päätteelleen pakat, 
joiden leveysero on korkein¬ 
taan kaksi senttiä, kertoi teh- 
daspäällikkö Eero Ojanen. 
Hänen mukaansa pakkoja ei 
tarkastettu aikaisemmin lain¬ 
kaan, nyt reklamoidaan noin 
10 prosentista kankaita, hyl- 
kyprosentti vastaanotossa on 
kuitenkin pieni, alle yhden. 
Järjestelmän hinta oli n. 
200.000 mk. 

Kun sarjoja on saanut työn¬ 
sä valmiiksi eli pakasta on sel¬ 
vitetty mitä ja kuinka monta 
kappaletta siitä saadaan, 
syötetään tiedot nauhapäät- 
teelle, joka siirtää tiedot mag¬ 
neettinauhalle. Tämä nauha 
syötetään puolestaan auto¬ 
maattiselle leikkurille, joka 
loikkaa kankaat saamiensa 
ohjeiden mukaan. Ennen leik¬ 
kaamista tulostaa kaavoitus- 
järjestelmä kuitenkin vielä pii¬ 
rustukset tehdystä sanonnas¬ 
ta. Nämä ovat nykyisin peri¬ 
aatteessa tarpeettomia. En¬ 
nen automaattisen leikkurin 
tuloa leikkaajat käyttivät pii¬ 
rustuksia leikkausmalleina. 


Nykyisin piirustuksia käyte¬ 
tään kangasnippujen päällä, 
sillä papereissa on tiedot kap¬ 
paleista, mallinumeroista jne, 
joten niitä ei tarvitse erikseen 
merkitä. Järjestelmän sisään¬ 
ajo tapahtui ylityönjohtaja 
Lasse Nymanin mukaan mu¬ 
kavasti. 

— Verrattuna muiden ko¬ 
kemuksiin, meillä sisäänajo 
oli helppoa. Tämä johtui ken¬ 


ties siitä, että olimme saaneet 
eri vierailuilla tietoa, mm. Kes¬ 
kolla tutustuimme vastaa¬ 
vaan Gerberin järjestelmään. 
Emme mekään tietysti ihan 
ongelmitta selvinneet — kon¬ 
sultti opasti mm. sarjontaa 
kolmisen viikkoa, enää meillä 
ei juuri ole saatavaa muilta 
yrityksiltä, mietti Nyman ny¬ 
kyistä tilannetta. 

Aivan yhtäpäätä ei koneel- 


Automaation taloontulo on 
meillä merkinnyt tuottavuu¬ 
den kasvua ja se puolestaan 
on nostanut palkkatasoa. Ke¬ 
nelläkään meistä ei ole mi¬ 
tään automaatiota vastaan, 
totesi pääluottamusmies 
Vuokko Toivola. 


► ► 
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liseen sarjoiltaan siirrytty, ma¬ 
nuaalista järjestelmää pidet¬ 
tiin rinnalla pari kuukautta, 
kertoi Ojanen.— Lapsentau- 
tejahan on kaikissa laitteissa, 
mekin jouduimme kerran tur¬ 
vautumaan Keskon laittee¬ 
seen, kun omamme ei syystä 
tai toisesta toiminut. 


LEIKKAAMOON 
PARI MILJOONAA 

Ennen leikkausta kankaat pi¬ 
tää levittää pöydälle. Tämä 
tapahtuu nykyään puoliauto- 
maattisesti eli varsinainen 
laakaus on koneellista, mutta 
pakat täytyy käsitellä kuiten¬ 
kin käsin. Kerralla voidaan lei¬ 
kata korkeintaan seitsemän 
sentin nippu kangasta. 

Käytössä on kaksi leikkuu- 
pöytää, joista toista täyte¬ 
tään/puretaan kun toisella 
leikataan, näin kone saadaan 
toimimaan mahdollisimman 
täystehoisesti. Käytössä on 
yksi leikkuri, jota siirretään 
pöydältä toiselle. Leikkuri 
pöytineen maksoi noin kaksi 
miljoonaa markkaa. 

Automaattileikkurin tulo 
mullisti leikkaamoa melkoi¬ 
sesti. Tehdaspäällikkö Oja¬ 
nen kertoi, että kymmenkunta 
ihmistä siirtyi leikkaamosta 
muihin tehtäviin. Nykyisin tar¬ 
vitaan yksi koneenhoitaja, jo¬ 
ka valvoo leikkuria, kaksi hen¬ 
kilöä purkaa ja asettaa laa- 
kauksen. 

Merkittävin vaikutus leikku¬ 
rin tulolla on ollut laadun pa¬ 
raneminen — leikkuri leikkaa 
ohjeen mukaan pienimmätkin 
mutkat, eikä tee mitään oiko¬ 
polkuja edes vahingossa. Sa¬ 
malla päästiin eroon erittäin 
raskaasta käsin tehtävästä 
leikkuutyöstä. Leikkaamossa 
leikataan päivittäin 5 500 vaa¬ 
tetta, näistä osa on Pallo-Pai¬ 
dalle. Pola Oy valmistaa päi¬ 
vittäin 3 000 vaatetta. 

YLI KILOMETRI 
KULJETTIMIA 


Kun leikkaamon uudistami¬ 
nen oli vielä meneillään, aloi¬ 
tettiin ompelimon töiden uu¬ 
delleen järjestely. Ennen om¬ 
pelimossa tavara kulki kuten 
useimmissa muissa vaatetus¬ 
tehtaissa vieläkin — nipuissa 
vaiheesta toiseen. Ongelma¬ 
na on tällöin se, että nippu 


Ylityönjohtaja Ulla Lötjönen selvittää tuotantojohtaja Risto 
Kaarnalle (keskellä) ja tehdaspäällikkö Eero Öjaselle 
kuljetinjärjestelmästä viime aikoina saatuja kokemuksia. 


saattaa juuttua jonnekin, jos¬ 
ta kukaan sitä ei arvaa etsiä. 
Ompelimon uudistus tehtiin 
neljässä eri vaiheessa. Ensim¬ 
mäiseksi kuljettimet asennet¬ 
tiin viimeistelyyn, sitten hamei¬ 
den kokoonpanoon, esikäsit¬ 
telyyn ja viimeiseksi yläosien 
kokoonpanoon. Koko projek¬ 
ti suunniteltiin vietäväksi lop¬ 
puun kahdeksassa kuukau¬ 
dessa. 


KONSULTIT 

SUUNNITTELUSSA 

MUKANA 


Tehdaspäällikkö Ojanen ker¬ 
toi, että konsultit olivat muka¬ 
na suunnitteluvaiheesta läh¬ 
tien. Nämä myös kouluttivat 
työntutkijat, työnjohdon sekä 
työnopastajat, jotka puoles¬ 
taan kouluttivat työntekijät. 

— Aikaisemmin olimme 
käyneet kaikki katsomassa 
vastaavaa järjestelmää mm. 
Pallo-Paidassa, joten kenelle¬ 
kään systeemi ei ollut aivan 
uusi ja tuntematon enää 
asennusvaiheessa. 

— Uusi systeemi mullisti 
kyllä koko ompelimon alusta 


loppuun. Layout muuttui täy¬ 
sin, samoin työmenetelmät, 
urakkaperusteet jne., joten 
kaiken läpiviemiseen tarvittiin 
konsulttipäiviä todella paljon, 
kertoi Ojanen. 

Ompelimon ylityönjohtaja 
Ulla Lötjönen totesi näin jäl¬ 
keenpäin, että aikataulu oli 
liian kireä. 

— Kireyteen oli syynä kyllä 
se, että kukaan ei oikein ta¬ 
junnut, kuinka suurista muu¬ 
toksista oli loppujen lopuksi 
kyse. Kun kuukauden välein 
tuli uutta rataa, merkitsi se si¬ 
tä, että vanhaa ei vielä oikein 
oltu totuttu käyttämään, kun 
uutta jo tuli. 

Alkuvaiheessa jokainen 
yritti enemmän kuin mihin re¬ 
surssit oikein vielä riittivät ja 
tuloksena oli laadun heikke¬ 
neminen, mistä kuitenkin 
päästiin suhteellisen pian 
eroon. Työnjohtajille ja työn¬ 
opastajille annettu asenne¬ 
kasvatus oli iso apu. 

— Työnjohtajien työn ku¬ 
vaa ja ammattitaitovaatimuk¬ 
sia uusi järjestelmä muutti 
merkittävästi. Nyt jokaisen on 
tiedettävä, mitä kukin tekee 
tänään, huomenna ja ensi vii¬ 


kolla aivan tarkkaan, sillä ko¬ 
ko systeemi perustuu kuormi- 
tuslaskentaan, jolloin ennak- 
kosuunnittelu on entistä tar¬ 
kempaa. Ennen saatettiin an¬ 
taa välitöitä, jos töiden jaka¬ 
minen ei sujunut aivan suun¬ 
nitelmien mukaan, nyt se ei 
enää onnistu, selvitti ylityön¬ 
johtaja Lötjönen muutoksen 
merkitystä. 
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Johto 

uskoi 

vasta 

konsulttia 

KAIKKI RIIPPUU 



Uusi systeemi muutti ompelimossa kaiken alkaen layoutista 
työmenetelmiin ja urakkaperusteisiin. Kaiken läpiviemiseen 
tarvittiin paljon sekä yhteistyöhalua että konsulttipäiviä. 


Eton -merkkinen riippukulje- 
tinjärjestelmä muodostuu 
puolesta kilometristä päära¬ 
taa, sen lisäksi 155 ompelu- 
paikalle johtavia ratoja on 
noin puolitoista kilometriä. 
Järjestelmän on toimittanut 
Textrima Oy. Kuljetinradan ja 
työpisteiden muutosten ai¬ 
heuttamat kustannukset oli¬ 
vat noin kolme miljoonaa 
markkaa. 

Kun vaatteen kappaleet on 
leikattu, siirretään ne väliva¬ 
rastoon, josta ne niputetaan 
5—20 tuotteen nippuihin vä- 
reittäin alkutyöryhmää var¬ 
ten. Yhdessä nipussa on vaat¬ 
teen kaikki osat. Alkutyöryh- 
mä ompelee erilaiset lenkit, la¬ 
put, taskut jne. Molemmilla lin¬ 
joilla, ylä- ja alaosia valmista¬ 
villa, on omat alkutyöryhmän- 
sä. 

Kun vaatteet ovat valmiina 
kokoonpanoa varten, kulkeu¬ 
tuvat ne jakopisteeseen, josta 
työnjakajat ohjaavat vaatteet 
yhden kappaleen erissä om¬ 
pelimoon. Jakaja antaa riip- 
pukuljettimelle käskyn viedä 
kappaleet tietylle ompelijalle, 
joka saatuaan oman osuu¬ 
tensa tehdyksi, ohjaa työn 
seuraavaan vaiheeseen anta¬ 
malla kuljettimelle käskyn. 

T uotantojohtaja Kaarna 
kertoi, että he tutkivat parhail¬ 
laan tuotannon atk-seuran- 
nan kytkemismahdollisuuk- 
sia kuljetinjärjestelmään. 
Pallo-Paidassa rataan on kyt¬ 
ketty mekaaniset anturit, jotka 
laskevat kunkin työntekijän 
ompelemat kappaleet. Tähän 
Pola Oy ei ole mennyt, sillä 
ommeltavat kappaleet vaihte- 
levat niin paljon, että esimer¬ 
kiksi palkkauksen perustaksi 
lukumäärätietoja ei voida 
käyttää. 

Ompelimosta vaatteet siir¬ 
tyvät — edelleen kuljettimilla, 
viimeistelyyn, jonka jälkeen 
tuotteet siirretään kuljettimel- 
ta varastoitavaksi. 

Pola valmistaa kaikki tuot¬ 
teet tilausten mukaan, joten 


varastointi tapahtuu asiak- 
kaittain. Tuotannosta koti¬ 
maahan menee puolet, toinen 
puoli vientiin sekä itään että 
länteen. 

Kotimaan toimituksista 80 
prosenttia toimitetaan nykyi¬ 
sin riippukuljetuksena joten 
erillistä pakkaamista ei tarvi¬ 
ta. 

LATTIALTA 
1,5 MILJOONAA 

— Koko meidän valmistus- 
ideologiamme muuttui uusien 
investointien myötä. Ennen 
kuljetinta meillä oli työn alla 
40 000 vaatetta ja läpimenoai¬ 
ka oli noin kolme viikkoa. Nyt 
meillä on työn alla 8 000— 
9 000 tuotetta, läpimenoaika 
on pudonnut 3—5 päivään, 
tämä merkitsi noin 1,5 miljoo¬ 
nan markan vapautumista 
keskeneräisestä tuotannosta 


eli lattialta, kertoi tehdaspääl- 
likkö Ojanen. 

— Merkittävää on myös se, 
että pystymme pitämään tuot¬ 
teet oikeassa järjestyksessä, 
koko erä tulee kerralla koko¬ 
naisena varastoon, me py¬ 
symme aikataulussa, jatkoi 
Ojanen järjestelmän etujen 
luettelemista. 

Suunnitteluvaiheessa kaik¬ 
ki työpaikat mietittiin loppuun 
asti, jotta päästäisiin mahdol¬ 
lisimman ergonomiseen työs¬ 
kentelyyn. Nyt työ tulee ompe¬ 
lijalle tietyssä asennossa, jo¬ 
ten asetteluun ei juuri kulu ai¬ 
kaa. Kaksi kolmasosassa ei 
ompelijan myöskään tarvitse 
irrottaa kappaleita radalta, 
vaan hän voi ommella suo¬ 
raan. 

YHDESSÄ 


Niin pääluottamusmies Vuok¬ 


Leikkaamoon investoitiin pari 
miljoonaa markkaa. Käytössä 
on kaksi leikkuupöytää ja yksi 
pöydältä toiselle siirrettävä 
leikkuri, jota ovat tarkastele¬ 
massa tuotantojohtaja Risto 
Kaarna (vas.), ylityönjohtaja 
Lasse Nyman sekä leikkaaja 
Erkki Inkiläinen. 

ko Toivola kuin myös ylityön¬ 
johtajat Ulla Lötjönen ja Las¬ 
se Nyman kehuivat yrityksen 
yhteistoimintaa, vaikka toivo¬ 
muksiakin pääluottamusmie- 
hellä on. 

— Vasta kun konsultti tuli 
taloon ajamaan sisään kulje- 
tinjärjestelmää, havaittiin, et¬ 
tä henkilöstöä joudutaan 
kouluttamaan perusteellises¬ 
ti. Kun kaikki muuttui alkaen 
työnkulusta, kuormistuksesta 
aina työ- ja apuarvoihin asti, 
ei ilman koulutusta selvitä. 
Kun päästiin eteenpäin, on 
kaikki sujunut selkeästi. 

— Toivomuksenani olisi 
myös, että työntekijöiden sa¬ 
naa kuunneltaisiin entistä 
enemmän — eikä vasta kon¬ 
sultin tultua taloon. Yhteis¬ 
työllä säästettäisiin kustan¬ 
nuksia. 

— Automaatiota vastaan 
ei meillä tässä talossa ole ke¬ 
nelläkään mitään sanotta¬ 
vaa. Meillä se on merkinnyt 
tuottavuuden kasvua, mikä 
puolestaan on merkinnyt 
palkkatason nousua. Eikä 
automaatio myöskään ole ai¬ 
heuttanut irtisanomisia, jon¬ 
kin verran uudelleenkoulu¬ 
tusta kylläkin. Sen sijaan uu¬ 
sia työpaikkoja on suunnitteil¬ 
la n. kolmisenkymmentä. □ 



62 


TUOTTAVUUS 11—12/85 


























TUOnEET 



Uutta 

putkentaivutus- 

tekniikkaa 

Porissa on kehitetty putken taivu¬ 
tusta mm. konepajoissa, telakoilla ja 
työmailla merkittävästi helpottaveja 
nopeuttava sähköhydraulinen put- 
kentaivutin Toka. 

Täysin pyörivä taivutin voidaan 
kääntää ja lukita kulloinkin sopi¬ 
vampaan työasentoon. Taivutetta¬ 
va putki lasketaan pujottelematta 
laitteen vastalestien varaan. Taivut- 
timella voidaan muotoilla jopa 85 
mmm, 3 1/2":n putkea. Taivutusles- 
tin hydraulisylinterin iskun pituuson 
320 mm. Lestin vaihtaminen on 
helppoa. 

Tokan sähkömoottori ja hydrauli- 
pumppu ovat turvallisesti hydrauli¬ 
sylinterin ja öljysäiliönä toimivan 
rungon alla. Koneikko, ohjausvipu 
ja hydraulinen ulosotto ovat laitteen 
takaosassa. •' 

Hydraulisen ulosoton avulla put- 
kentaivuttimen painetta voi käyttää 
myös puristimissa, tunkeissa ja 
muissa hydraulisissa laitteissa. 

Perinteiseen käsin pumpatta¬ 
vaan laitteeseen verrattuna sähkö¬ 
hydraulinen putkentaivutin säästää 
työaikaa 50—80 %. Suomalaisen 
uutuustaivuttimen hinta, 7870 mk, 
on yli 50 % huokeampi kuin ulko¬ 
maisten laitteiden. 

Sähkötarkastuslaitoksen hyväk¬ 
symää Toka-taivutinta valmistaa 
porilainen Satahydro Oy. 


Elektroninen 

koodilukko 

Hadak- 

turvakaappeihin 

Hadak on kehittänyt arkisto- ja tur- 
vakaappeihinsa elektronisen koo- 
dilukitusjärjestelmän, mikä vähen¬ 
tää ulkopuolisten mahdollisuuksia 
päästä käsittelemään yrityksen 
data-aineistoa. 

Koodilukolla on kaksi merkittä¬ 
vää etua perinteiseen avainlukituk- 
seen verrattuna. Ensinnäkin avai¬ 
men käyttö tulee tarpeettomaksi, jol¬ 
loin sen kadottamisestakaan ei tule 
ongelmia. Toiseksi koodin voi vaih¬ 
taa niin usein kuin halutaan, mikä li¬ 
sää yrityksen tietoturvaa. 

Lähes kaikki Hadak-paloturva- 
kaapit varustetaan elektronisella 
koodilukolla. Jokaiselle kaapille an¬ 
netaan oma koodinsa tehtaalla, 
mutta asiakas voi muuttaa sitä tar¬ 
vittaessa. Koodin voi valita 4-, 5- tai 
6-numeroisena, valittavana on yli 
viisisataa tuhatta yhdistelmää. 

Lukko voidaan avata 7 sekunnin 
kuluessa koodin näppäilystä. Luk¬ 
ko on suojattu magneetilta. 

Lukon virtalähteenä on 8 kpl 1,5V 
paristoja. 


Raskaan 

teollisuuden 

laserpistooli 

Uusi laserpistooli LS-7000 11 on tehty 
kestämään nimenomaan raskaan 
teollisuuden vaativissa olosuhteis¬ 
sa. Uusi kuorirakenne takaa hyvän 
kestävyyden. Pistoolin lukuetäisyys 
on nyt pidempi, maksimi lukuetäi¬ 
syys harvatiheyksisen koodin luke¬ 
miseen on 50 cm ja korkeatiheyksi- 


Lasikuitua 

sisustukseen 

Kotimaiset lasikuitutuotteet muo¬ 
dostavat Decoglass-tuotesarjan. 
Siihen kuuluvat maalaustapetti, 
vahvikekudos, saumanauha, uutta 
tuotekehittelyä edustava vaativien 
kohteiden lasikuitutapetti sekä pys- 
tylamelli-valoverhojen raaka-aine. 

Palamaton maalaustapetti on 
tyyppihyväksytty ja hygieniahyväk- 
sytty. sitä tehdään kahta painoluok¬ 
kaa, 115g/m2ja 140 g/mT Tällainen 
maalattava tapetti on yleistymässä 
rakentamisessa. Teknisten etujen li¬ 
säksi sen hinta maaleineen on var¬ 
sin edullinen. 

Vahvikekudos on vanhojen ra- 


sen koodin lukemiseen 20 cm. 

Malli LS-7000 phase II mahdollis¬ 
taa luennan huonokontrastisista 
koodeista kuten esimerkiksi suo¬ 
raan pahville painetuista koodeista. 

LS-7000 11 laserpistooli yhdistetty¬ 
nä Laserlink LL 380 decoderiin 
mahdollistaa liitännän mm. IBM 
3278/3279/5251/5291 päätteisiin ja 
IBM PC;hen ilman ohjelmistomuu¬ 
toksia. Muista liitännäistä mainitta¬ 
koon Laserlink LL300 (sarjaliitäntä) 
sekä Laserlink LL350 (rinnakkaislii¬ 
täntä). 


kannusten saneerauksissa käytet¬ 
tävä pohjustustyön sidoskudos. Se 
sitoo halkeamat ja tasoittaa pohjus¬ 
tustyön ja sitä valmistetaan kahta 
eri tiheyttä. 

Saumanauha on kestävin käytet¬ 
tävissä oleva ratkaisu uusien ja van¬ 
hojen rakennusten levyjen sau¬ 
maukseen. Harsomainen nauha voi 
olla myös varustettu tarraliimalla. 
Nauhan leveys on 5 cm. 

Lasikuitutapetti edustaa sarjan 
uusinta tuotekehitystä. Tätä pala¬ 
matonta tuotetta valmistetaan kuut¬ 
ta eri värisävyä. 

Samaan sarjaan kuuluu myös 
aurinkoverhojen pystylamellit puoli¬ 
valmisteena. Niitä valmistaja Ahl¬ 
ström Oy toimittaa verhovalmistajil- 
le kuutta eri värisävyä. 


Xerox 645 

Rank Xerox toi viime vuoden lopulla 
markkinoille ensimmäisen muistikir- 
joituskoneen, johon on lisätty 22 ri¬ 
vin näyttöruutu eli video. Xerox 640 
on kehitetty Xeroxin pienemmistä 
muistikirjoituskoneista. 

Xerox 640;n erityispiirre on myös 
rajaton muisti. Koneessa on kaksi si¬ 
säänrakennettua levyasemaa teks¬ 
tin tallennusta varten. Yhdelle 5 1/4 
tuuman levylle mahtuu noinSO sivua 
tekstiä ja levy voidaan luonnollisesti 
vaihtaa sen täytyttyä'. 

Kaikki nämä ominaisuudet on ra¬ 
kennettu runkoon, joka vie työpöy¬ 
dällä saman tilan kuin tavallinen 
sähkökirjoituskone. 

Koneen ominaisuudet mahdollis¬ 
tavat seuraavat toiminnot: kirjoitta¬ 
minen ja korjaaminen näyttöruudul¬ 
la, tavutus, kappaleiden siirto, pois¬ 
to, tekstien kopiointi ja yhdistely, lo¬ 
makkeiden täyttökohtien tallenta¬ 
minen, sivun pituuden määrittämi¬ 
nen, automaattinen sanan vaihto 
uuteen. 

Edellämainittujen ja lukuisten 
muiden Xerox 640 -ominaisuuksien 
jatkoksi Xerox 645:ssä on seuraavat 
lisäykset: automaattinen sivunume¬ 
rointi mielivaltaiseen paikkaan, au¬ 
tomaattisesti toistuvat tunnisteet si¬ 
vun ylä- ja/tai alareunaan, auto¬ 
maattinen eteneminen halutulle si¬ 
vulle. 

Xerox 645 on muun 600-sarjan 
ohella perusosa toimistojen koko¬ 
naisratkaisuista ja siinä on liitäntä- 
valmius Xeroxin tunnettuun Ether- 
net-järjestelmään. Kaikki vaativa 
viestiliikennekehitys tullaan painot¬ 
tamaan Xerox 645:een. 

Jättiprojektori 

videoesityksiin 

Sony on tuonut markkinoille uuden 
videoprojektorin, jonka kuvan lävis- 
täjä on säädettävissä välillä 
150.. .250 tuumaa. Tämä merkitsee 
yli viiden metrin levyistä televisioku¬ 
vaa, joka riittää jopa 30 metrin pitui¬ 
siin saleihin. 

Uusi projektori VPH-2020QM on 
kehitetty edelleen Sonyn aikaisem¬ 
mista 72 ja 100 tuuman projektori- 
malleista. Sarjan projektorit toista¬ 
vat kaikkien värijärjestelmien mu¬ 
kaiset signaalit. Erottelukyky on pro- 
jektiojärjestelmän ansiosta huo¬ 
mattavasti parempi kuin tavallisella 
kuvaputkella. 

Erikoisen suosituiksi nämä pro¬ 
jektorit ovat tulleet atk-käytössä, 
koska ne voidaan liittää useimpien 
tietokoneiden näyttölaitteeksi. 

Sony-videolaitteiden maahan¬ 
tuoja on Oy Helectron Ab. 
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RAHAN TAKIA 


Työnopastuksella on 
kaksi päätehtävää: 
opettaa uusi työ uu¬ 
delle työntekijälle ja 
kasvattaa hänet ”si- 
sään” uuteen työpaik¬ 
kaan. Vailla merkitys¬ 
tä ei ole työnantajalle 
myöskään se selvä ra- 
hansäästö, joka saa¬ 
vutetaan, kun opastet¬ 
tu henkilö osaa hoitaa 
työnsä siihen liittyvine 
laitteineen ja välttyy 
näin työtapaturmilta. 
Kaiken kaikkiaan — 
työnopastus kohottaa 
yrityksen tuottavuutta. 


KETÄ OPASTETAAN? 

Suunniteltua, ohjelmoitua 
työnopastusta tarvitaan aina 
henkilön aloittaessa uutta 
työtä, sillä "selviä" tehtäviä ei 
ole. Työnopastuksessa, työ¬ 
hön perehdyttämisessä ei 
useinkaan riittävästi panoste¬ 
ta ohjelmointiin. Tämä tulee 


nopeasti palautteena, virhe¬ 
toimintoina, osaamattomuu¬ 
tena, jolloin tuottavaa toimin¬ 
taa ei tapahdu. 

Erittäin paljon työtä ja tai¬ 
toa vaativana voidaan pitää 
uuden menetelmän opasta¬ 
mista korvaamaan vanhentu¬ 
nutta menetelmää. Totuttujen 
tapojen aiheuttamien vai¬ 


keuksien lisäksi, vähäisimpä¬ 
nä, uuden paremman työme¬ 
netelmän oppimisen estävä¬ 
nä ei myöskään ole työtulos¬ 
ten väliaikainen lasku. 
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A 

B 

-—-- 

A = vanhalla osatulla mene¬ 

B = uuden menetelmän opet- 

C = uuden menetelmän mu¬ 

telmällä saavutettu tulos 

'teiemisen aikana syntyvä suo-i 

kainen suoritustaso 


ritustason lasku 


Aika- 


TYÖNOPASTUS ERÄS 

RATIONALISOINNIN 

MUOTO 

Työnopastuksella katsotaan 
olevan kaksi päätehtävää, 
työtekninen ja kasvatukselli¬ 
nen. 


Edellä olevasta huomaam¬ 
me sen, että uusi tehtävä on 
opastettava ennen kuin opas¬ 
tettava ehtii omaksua virheel¬ 
lisiä suoritustapoja, joiden oi¬ 
kaiseminen on vaikeaa ja ai¬ 
kaa vievää. 

Oppimisen edistymistä ta¬ 
pahtuu koko ajan opastuk¬ 
sen jatkuessa. Edistyminen ei 
suinkaan ole tasaista vaan 
jaksottaista. Välillä edistymi¬ 
nen tapahtuu silminnähtävän 
nopeasti, välillä edistymises¬ 
sä on havaittavissa näennäis¬ 
tä pysähtymistä, voi esiintyä 
jopa taantumistakin. Näitä 
oppimistapahtuman pysähty- 
misjaksoja sanotaan tasan¬ 
teiksi. Tasanteiden esiintymis¬ 
tiheys ja kestoaika riippuvat 
opastettavan omaksumisky¬ 
vystä sekä opastajan taidosta 
ja huolellisuudesta. 


PERTTI SKOFELT 



Tämä ilmiö koskee tehtäviä, 
jotka edellyttävät opitun 
asian omaksumista. 

Tasanteista ei pidä olla 
huolissaan, koska itse asias¬ 
sa tasanteiden aikana tapah¬ 
tuu tärkein osa oppimisesta, 
silloin on kyseessä opitun 
asian juurtuminen automaat¬ 
tisiksi suoritustottumuksiksi. 



Oppimiseen käytetty aika 
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Opastus 
työhön on 
yhteinen etu 


Työnsä osaava, myönteisesti 
asennoitunut työntekijä si¬ 
nänsä on opastuskustannus- 
ten arvoinen, mutta opastuk¬ 
sella saavutettava hyöty ei 


suinkaan jää tähän, vaan li¬ 
säksi mainittakoon: 

— lyhentyneen oppiajan 
tuottama säästö 




Huomionarvoista on myös 
lyhentyneen oppiajan tuotta¬ 
ma hyöty työntekijälle suori- 
tussidonnaisissa palkkaus¬ 
järjestelmissä. 

— koneiden korjausten vä¬ 
hentymisen myötä saavutetut 
säästöt voidaan jakaa kah¬ 
teen osaan: 

— varsinaiset korjauskus¬ 
tannukset 

— koneen seisontakustan- 
n ukset 


► ► 


•ERIKOISAUTOMAAI1T JA 
ROBOTIT 

TUOIANTOSOUIT 

•VAKIOrUOnEET 


ERIKOISAUTOMAATIT JA ROBOTIT 


Onnistuminen on osaa¬ 
mista. Hitsmec Oy on va¬ 
kiinnuttanut asemansa 
mekanisoinnin ammatti¬ 
laisten joukossa. 



Nokia Oy n Pikkalan tehtaille toimittamamme AL-kaapetihyllyien 


hitsausautomaatti: 

• porttaalityyppinen ohielmoitavalla logiikalla ohjattu "robotti" 


Korkeatasoista hitsausalan tietotaitoa 
Tampereen Hervannasta. 



Hitsmec oy 

Hepolamminkatu 36 
33720 TAMPERE 72 
Puh. (931) 176988 


Kokonaistoimitukset ohjauksesta kuljetukseen. 






Automaattihitsauskoneen ohjauspöytä 


Automaattihitsauskoneen kuljetus 
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— tapaturmien vähentymi¬ 
sen tuottamat taloudelliset 
edut. Tekniset suojalaitteet ei¬ 
vät koskaan ole täydelliset, 
mutta varsin pitkälle ne on ke¬ 
hitetty, sillä eräiden tilastojen 
mukaan suurin osa tapatur¬ 
mista johtuu inhimillisistä teki¬ 
jöistä: 


Opastuksen tuottamaa ta¬ 
loudellista hyötyä on osoitet¬ 
tavissa monissa muissakin 
kohteissa. Kohteet, joissa ra¬ 
hallinen hyöty on selvimmin 
osoitettavissa, vaihtelevat yri¬ 
tyskohtaisesti. 



mää ja sitä voidaan tarkastel¬ 
la sekä työntekijän, että työn¬ 
antajan kannalta. 

Työnantaja suorittaa inves¬ 
toinnin palkatessaan työnte¬ 
kijän uuteen tehtävään. Työn¬ 
tekijältä odotetaan nopeasti, 
paljon, virheettömiä suorituk¬ 
sia, näin pitääkin olla. 

Odotukset täyttyvät sitä no¬ 
peammin, mitä paremmat 
edellytykset työnantaja on 
luonut. Tämän lisäksi säästy¬ 
tään yllätyksiltä, jotka aina 
ovat ylimääräisiä kustannus¬ 
tekijöitä. Työnantajalta edel¬ 
lytetään opastusohjeiden 
ajantasalla pitämistä. 

Työntekijä haluaa oppia 
mahdollisimman nopeasti 
työn oikean suoritustavan, 
päästäkseen itsenäiseen työ¬ 
suoritukseen, ollakseen työ¬ 
ryhmän täysivaltainen jäsen, 
nostaakseen ansiotasoaan, 
saadakseen arvostusta am¬ 
mattitaitoisena työntekijänä. 

Työnopastuksen tavoite on 
työntekijän, sekä työnantajan 
kannalta yhtenevä. 

Työnopastukseen investoi¬ 
dut varat antavat hyvän tuo¬ 
ton. Työnopastus tukee palk¬ 
kaustekniikan avulla harjoi¬ 
tettavaa motivointia työn te¬ 
kemiseen. Työnopastuksen 
avulla luodaan valmiuksia 
ammattitaidon arvostuk¬ 
seen. □ 


KUKA OPASTAA? 

Perinteisesti opastus on suo¬ 
ritettu siten, että mestari on 
opastanut kisälliä. Riippuen 
mestarin taidoista ja kisällin 
avuista, perinteiset taidot siir¬ 
tyivät kisällille, virheineen ja 
oivalluksineen. 

Teollisuuden kehittyminen 
on kuitenkin pakottanut ke¬ 
hittämään myös työnopas- 
tusmenetelmiä, sekä työn¬ 
opastajia. Ei ole itsestäänsel¬ 
vyys, että parhaiten ammat¬ 
tinsa osaava henkilö olisi 
myös paras opastustehtävis¬ 
sä. Tarkoituksena onkin yh¬ 
distää parhaiten ammattinsa 
osaavan tiedot parhailla käy¬ 
tettävissä olevilla taidoilla 
opastettavalle. Tämä edellyt¬ 
tää opastajien kouluttamista. 

MITEN OPASTETAAN? 

Työnopastus suoritetaan en¬ 
nalta laaditun kirjallisen 


suunnitelman mukaisesti. 
Suunnitelma sinänsä voi olla 
yksinkertainen muistilista, jo¬ 
ka ohjelmoi opastustehtävän. 
Varsinaisen työn opastus on 
aina suoritettava kirjallisen 
ohjeen mukaisesti. Painotan 
jatkuvasti kirjallisten ohjeiden 
merkitystä. Kirjalliset ohjeet 
pakottavat ohjeiden tekijän 
paneutumaan työmenetel¬ 
mään, työvälineisiin sekä työ¬ 
paikkaan paremmin, mitä 
opastustapahtuman aikana 
on mahdollista. Lisäksi kaikki 
seikat tulee käytyä läpi perus¬ 
tellusti mitään unohtamatta. 


MIKSI OPASTETAAN? 

Syynä on yksinkertaisesti ra¬ 
ha. 

Työnopastus on tuottavaa 
toimintaa, jonka tuotteena on 
työnsä osaava, vastuuntun¬ 
toinen työntekijä. Työnopas¬ 
tus on osa palkkausjärjestel- 
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Pieni 

digitaalitaulu- 

kirjoitin 

Amplicon-malli 240 soveltuu useim¬ 
piin verkkokäyttöihin, koska AC- 
jännitealue 95—130Vja 190—260 V 
on käytettävissä niinkin laajalla taa¬ 
juusalueella kuin 47—420 Hz. Tu¬ 


lostus tapahtuu tavalliselle paperille 
ja kirjasinmerkkejä on 96, maksimi 
24 merkkiä yhdelle riville. Sisäänme¬ 
no voi olla joko rinnakkais-tai sarja¬ 
liitäntä. 

Amplicon 240 vastaa kooltaan ja 
ulkoasultaan aikaisempaa saman 
tehtaan mallia, joka on 5 V DC:llä toi¬ 
miva. Mallin 240 aukkokoko on NE- 
MA tai DIN 96x48 mm. 

Maahantuoja Finn Metric Oy. 




Stornomatix 6000 
matkapuhelin 

Neutron Oy on juuri tuonut Suomen 
markkinoille uuden Stornomatic 
6000 -puhelimen, jota yhtiö kutsuu 
matkapuhelimeksi. 

Storno voidaan irrottaa autosta, 
asuntovaunusta, veneestä tai mistä 
tahansa, mihin se on asennettu, ja 
ottaa mukaan vaikka mökille tai ka¬ 
laan lähdettäessä. 

Laite itse kertoo merkkiäänellä ja 
parilla "näyttöruutuun” ilmestyvällä 
sanalla, onko käsky ymmärretty ja 
voidaanko uusia käskyjä antaa. 

Laitteessa jokainen painike on 
selvästi merkittyjä valaistu. Valovoi¬ 
makkuuden säätö tapahtuu auto¬ 
maattisesti ympäristön valaistus- 


Sperryltä RS1000 

Sperry tuo markkinoille RS1000 (’Re- 
lational Server’) -laitteisto- ja ohjel¬ 
mistokokonaisuuden, joka luo uu¬ 
sia ulottuvuuksia relaatiotietokan¬ 
nan käyttöön. RS1000 hoitaa itse¬ 
näisesti relaatiotietokantaan liitty¬ 
vät operaatiot (join, select, ylläpidot 
jne.) ja vapauttaa keskustietoko¬ 
neen relaatiomallin aiheuttamasta 
kuormasta, ylläpitäen samalla pe¬ 
rinteisen hierarkisen tietokannan 
vastausaikoja. RS1000 mahdollis¬ 


olosuhteiden mukaisesti. Numero- 
näppäimet on sijoitettu saman kaa¬ 
van mukaisesti kuin tavallisissa pöy- 
täpuhelimissakin. Painikkeiden lu¬ 
kumäärän rajoittamiseen on pyritty 
sillä, että osa näppäimistä on varus¬ 
tettu kaksoistoiminnoilla. Päätoi¬ 
minto on merkitty painikkeeseen ja 
erikoistoiminto sen yläpuolelle. 

Stornomatic 6000 kertoo puhe¬ 
luun käytetyn ajan tai suoraan sen 
hinnan. Koneen laskemana voi¬ 
daan selvittää myös pitemmältä 
ajanjaksolta 

Laitteen muistiin voidaan ohjel¬ 
moida 99 henkilön pikavalintanu- 
merot ja 99 henkilön nimet. Ja Stor- 
nossa on vielä lisämuistio, joka on 
viiden numeron mittainen ja esto- 
ohjelma, joka rajoittaa puhelimen 
käytön vain asiaankuuluvien henki¬ 
löiden oikeudeksi. 


taa saman tietokannan samanai¬ 
kaisen käytön PC:eissä sekä Sperry 
1100 ja/tai IBM keskuskoneympäris- 
tössä. 

RS1000 on ratkaisu käyttöympä¬ 
ristöön, jossa operatiiviset tietokan¬ 
nat rakennetaan relaatiomallin mu¬ 
kaisesti ja jossa päätöksenteon tu¬ 
kijärjestelmä pystyy näitä tietoja 
käyttämään myös välittömästi ja jär¬ 
kevästi. 

Peruskokoonpano, johon kuuluu 
640 Mtavun levytila, maksaa ohjel¬ 
mistoineen n. 1,7 mmk. 


Disc-toimisto 

Disc-sarja on itsenäisistä yksiköistä 
toteutettu monipuolinen ja joustava 
toimistojen kalustejärjestelmä, joka 
soveltuu kaikkiin konttorityyppei- 
hin. Jobart on kehittänyt sarjaan 
kolme merkittävää toiminnallista 
uudistusta: Monipuolisesti säädet¬ 
tävän päätetelineen kaapelikourui- 
neen, kiekkokäyttöisen korkeus- 
säädön sekä työpöytiin liitettävän 
pyöreän neuvotteluosan. 

Täysin uusi pääteteline liukuu ke¬ 
vyesti koko pöydän pituudelta. Sa¬ 
ranoidun pöytälevyn alla on tilava 
kouru kaapeleita varten, jotka vih¬ 
doinkin saadaan hallintaan. Johdot 
voidaan niputtaa kalusteesta toi¬ 
seen joustavan muovispiraalin avul¬ 
la. Kannen tasossa olevalla kiekolla 
käytetään varmatoimista hydrauli- 
säätöä, joka nostaa kevyesti aina 
kahdeksankymmenen kilon painon. 
Pyöreä pöytä on luonteva ratkaisu 
neuvotteluun ja muodostaa työpöy¬ 
dän jatkeena tilaa säästävän ratkai¬ 
sun. 

Pöytäyksiköissä on vakiona por¬ 
taaton, kuusiokoloruuveilla lukitta- 


TeleVideolta 

AT-mallit 

TeleVideo on julkistanut uuden Te- 
levideo AT:n. Prosessorina Tele 
AT:ssä on Intel 80286 (8 MHz). Jul¬ 
kistus sisältää kaksi vaihtoehtoista 
mallia, jotka poikkeavat toisistaan 
RAM-muistin ja kovalevykapasitee- 
tin suhteen. Tele AT/ll:ssa on stan- 


Mini-CaDD 

Mini-CaDD on nopea ja ergonomi¬ 
nen 2D-piirtämis- ja suunnitteluoh¬ 
jelma sekä grafiikkaohjain ja high 
resolution, 20 tuumainen värimoni- 
tori yhdessä. Grafiikka muistissa on 
1024 X 1024 pisteen kuva 8 värillä ja 
monitori näyttää kerralla 640 x 480 
pistettä. Piirros voidaan laatia 
64 000 X 64 000 pisteen tarkkuudella 


va korkeusasetus. Hydraulisäätö on 
lisävaruste ja molempien säätöalue 
on 62—77 cm. Pääteteline ja kaape¬ 
likouru muodostavat yhtenäisen li¬ 
sävarusteen, joka voidaan asentaa 
pöytien takareunaan. Kaapelit on 
helppo asentaa ja muuttaa, koska 
pöytälevy on etureunastaan sara¬ 
noitu, muodostaen kannen kaapeli¬ 
kourun päälle. Pyöreän neuvottelu- 
pöydän halkaisijaon 120cm ja se lii¬ 
tetään viisteen puolelta muihin työ¬ 
pöytiin. 

Kalustesarjaa täydentävät laati- 
kostovaunut sekä turvakaasujou- 
sella varustetut ja monipuolisesti 
säädettävät työtuolit. 

Materiaaleissa ja väreissä on toi- 
mitusjoustavuutta. Vakiomalliston 
pöytälevyt ovat koivupintaiset. Ti¬ 
lauksesta toimitetaan myös tammi, 
pyökki ja maalipintaisia pöytälevyjä. 
Pöytälevyjen reunat on listoitettu ja 
kulmat pyöristetty. 

Rungot ovat pulveripinnoitettuja 
alumiini- ja teräsrakenteita. Runko¬ 
jen vakioväri on hopea. Tilauksesta 
toimitetaan runkoja myös taitetun 
valkoisina. Merkittävissä kohteissa 
ovat erikoisväritkin mahdollisia. 


dardina keskusmuistia 512 kb ja 40 
mb:n kovalevy. Vakio-ominaisuuksi¬ 
na sisältyvät molempiin malleihin 
monipuoliset liitännät (RS-232C, 
Centronics ja 8 l/O-liitäntää), grafiik¬ 
ka, 14" m/v-näyttö sekä käyttöjär¬ 
jestelmänä MS-DOS 3.1 (GW-BASIC 
3.1). 

TeleVideo AT soveltuu myös käy¬ 
tettäväksi työasemana Personal Mi¬ 
ni -verkossa. TeleVideon tuotteita 
Suomessa edustaa Datametrix Oy. 

► ► 


ja 64 peitepiirrokseen. Symbolikir¬ 
jaston tehokas käyttö on mahdollis- 
ta siirtämättä katsetta monitorista. 
Piirroksen osaluetteloa voidaan kä¬ 
sitellä Lotus- ja Open Access-las- 
kentaohjelmilla. Kuvatiedosto on 
muunnettavissa ascii-merkkitiedos- 
toiksi muihin sovellutuksiin integ¬ 
rointia varten. 

Laitetta tuo maahan Valtamatic 
Oy. 
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Toimistoautomaa¬ 
tion asiantuntija 

Office Information System Oy, OlS, 
on perustettu toimistoautomaation 
käyttöönoton asiantuntijaksi ja 
kouluttajaksi. 

Toimistoautomaation käyttöön¬ 
otosta on muodostunut moneen toi¬ 
mistoon suurempi ongelma kuin itse 
järjestelmän hankinnasta. Uuden 
tekniikan sovittaminen totuttuihin 
työrutineihin ja henkilökunnan op¬ 
pimiskyky ja -halu asettavat omat 
rajoituksensa käyttöönotolle. Asen¬ 
teet ja motivoituminen uuden teknii¬ 
kan hyväksikäyttäjäksi ovat usein 
liian korkeita kynnyksiä. Näiden ylit¬ 


Hostess 
porttiratkaisut 
IBM PC/AT’lle 

Control Systemsin Hostess korteilla 
IBM PC’hen voidaan lisätä 4/8 tai 16 
sarjaliitäntää. (RS 232C, 20 mA virta- 
silmukka tai RS 422). Laajennuspai¬ 
kan varaava emokortti (lyhyt) mah¬ 
dollistaa 8 lisäliitäntää. Käyttämällä 
kahta korttia 16 käyttäjää voi toimia 
mm. IBM Xenixin alaisena. 

Hostessia tukevat mm. IBM Xenix, 
QNX, Coherant, RMX-86 käyttöjär- 


Mary 

Yrityksen tuottavan toiminnan yhte¬ 
nä perusedellytyksenä voidaan pi¬ 
tää tarkkaa ja riittävän yksityiskoh¬ 
taista tietoa toiminnoista. Tärkeää 
on myös tietää eri toimenpiteiden 
vaikutukset ilman, että oppi täytyy 
hakea kantapään kautta. 

Turkulainen Tuloksentekijät Ky 
on tuonut markkinoille uuden Mary 
-markkinointi- ja yrityssuunnitte- 
luohjelman, joka sopii erityisesti kes¬ 
kisuurille yrityksille ja suurten yritys¬ 
ten tulosyksiköille. 

Ohjelmaan syötetään ensimmäi¬ 
seksi tuotteiden hinnat, kustannus¬ 
laskelmat ja myyntiarviot. Tarkan in¬ 
formaation saamiseksi voidaan 
myyntiarviot laatia asiakkaittain ja 
alueittain. Tämän jälkeen ohjelma 
laskee myynnit ja myyntikatteet. 

Seuraavaksi suunnitellaan mark¬ 
kinointitoimenpiteet ja lasketaan 
niiden aiheuttamat kustannukset. 
Kone laskee markkinointikatteen, 
jolla kuvataan markkinoinnin kan¬ 
nattavuutta ja se saadaan vähentä¬ 
mällä markkinointikustannukset 
myyntikatteesta. 

Markkinointipääomalla tarkoite- 


täminen vaatii poikkeuksellista in¬ 
nostusta tai luotettavaa ulkopuolis¬ 
ta tukea. 

OlS suunnittelee ja toteuttaa yri¬ 
tyskohtaisesti henkilökuntanne 
koulutuksen uuden tekniikan käyt¬ 
täjäksi. Se ohjaa ja valvoo käyttöön¬ 
oton eri vaiheissa. OlS toimii tulkki¬ 
na järjestelmän toimittajian ja käyt¬ 
täjien välillä, laatii sisäiset toiminta¬ 
ohjeet yhteistyössä yrityksen kans¬ 
sa ja mukauttaa uuden järjestel¬ 
männe osaksi toimivaa kokonai¬ 
suutta. 

Koulutuksen tavoitteena on saat¬ 
taa hankittu järjestelmä tehokkaa¬ 
seen ja taloudelliseen käyttöön, jos¬ 
sa henkilökunta tuntee olevansa 
osa kehittyvää toimistoa. 


jestelmät "Hostbios" toimii O, Basic, 
Fortran, Pascal ja Assembler kielten 
kanssa, mikä helpottaa lisäporttien 
käyttöönottoa sovelluksessa. Port¬ 
tien osoitteet ja keskeytykset asete¬ 
taan kytkimillä. PC DOS 2.0 tukee 
9600 baudin liikennöintiä 4 portilla 
samanaikaisesti. PC/AT on 3 kertaa 
nopeampi kun käytössä on PC DOS 
3.0 versio. 4/8/16 D-liittimen kotelo 
kiinnittyy PC’n takaosaan. Erillissi- 
joitukseen on saatavilla pidemmät 
kaapelit. 8 portin ratkaisu kuormit¬ 
taa: 5 V/1 A, T-12V100mA,-12V100 
mA. 


taan myyntisaamisten ja valmiste- 
varastojen summaa. Sen syötön jäl¬ 
keen kone tulostaa markkinoinnin 
tuottoasteen eli MAT-luvun, joka 
saadaan jakamalla markkinointika- 
te markkinointipääomalla. MAT- 
luku on eräänlainen markkinointiin 
sijoitetun pääoman tuottoasteluku, 
joka on tärkeä osa pyrittäessä pa¬ 
rempaan pääoman tuottoastee¬ 
seen. 

Mary laskee myös tärkeimmät 
kannattavuutta, rahoitusta ja sijoi¬ 
tetun pääoman tuottoa koskevat 
tunnusluvut. 

Lopullista tulostavoitetta kohti 
edettäessä on mitä jos -kysymysten 
asettaminen tärkeää. Maryllä voi¬ 
daan simuloida erilaisten toimenpi¬ 
teiden rahoitus- ja kannattavuus- 
vaikutuksia. 

Maryn hinta vaihtelee 10 000 ja 
20 000 markan välillä riippuen rää¬ 
tälöinnin tarpeesta ja syötettävän 
tiedon määrästä. Ohjelma ei ole 
laite- eikä käyttöjärjestelmäsidon- 
nainen, vaan se sopii kaikkiin tieto¬ 
koneisiin, joissa on käytettävissä 
Multiplan, Supercalc, Lotus 1 2 3 tai 
muu vastaava taulukkolaskenta- 
pohja. 



Toimistojen uudet 
valaisimet 

Siemens on tuonut markkinoille va¬ 
laistusjärjestelmän BS 900. 

Yksittäisvalaisimien ohella voi¬ 
daan järjestelmävalaisimet yhdis¬ 
tää keskenään uudenlaisella avoi¬ 
mella liitäntätekniikalla. Muunnelta¬ 
vien kulmaliittimien ja pitkittäisliitti- 
mien ansiosta sekä liitoskappaleilla 
saadaan aikaan mitä erilaisimpia 


CAE-työasema 

Tuotteiden lyhyt elinkaari asettaa 
vaatimuksia suunnittelutyön tuotta¬ 
vuudelle. Ratkaisu suunnittelupro¬ 
sessin läpimenon nopeuttamiseksi 
ei ole suunnittelijoiden määrän li¬ 
sääminen, vaan tehokkaat suunnit¬ 
telun työkalut. 

Tektronix on julkaissut CAE-työ- 
asemiin perustuvan ratkaisun elek¬ 
troniikan suunnitteluun lähtien tuo¬ 
teideasta aina testaukseen ja tuo¬ 
tantoon asti. 

Nopea ja virheetön suunnittelu¬ 
työn läpimeno on tärkeää varsinkin 
nopeasti kehittyvillä aloilla, missä 
tuotteiden kaupallinen elinikä käy 
aina lyhyemmäksi ja lyhyemmäksi. 
Tuotteen markkinoilletuomisen 
myöhästyminen näkyy armotta siitä 
saatavassa hyödyssä. Tutkimuksen 
mukaan kuuden kuukauden pitkit¬ 
tyminen tuotekehityksessä syö 
33 % tuotteesta saatavasta voitos¬ 
ta, jos tuotteen eliniäksi katsotaan 
viisi vuotta, markkinoiden kasvuksi 
20 % ja hintojen alenemiseksi 12 % 
vuosittain. 

Suunnittelussa tulee aina virhei¬ 
tä, ja mitä myöhemmin ne tulevat tai 
mitä myöhemmin ne huomataan, si¬ 
tä kalliimmaksi ne tulevat. Tietoko¬ 
neavusteisella suunnittelulla voi¬ 
daan vaikuttaa paitsi virheiden lu¬ 
kumäärään myös niiden aikajakau¬ 
maan ja testauksen liittyessä mu¬ 
kaan kuvaan myös virheiden löyty¬ 
miseen. 

Elektroniikan suunnitteluproses¬ 
sin eri vaiheisiin on eri valmistajilla 
erillisratkaisuja, jotka helpottavat 
jonkin tietyn ongelman ratkaisua. 
Tektronix on ensimmäisenä yhdis¬ 
tänyt omat suunnittelutyökalunsa 
tietokantaperustaiseksi järjestel¬ 
mäksi. CAE 2000 -järjestelmä sisäl¬ 
tää työkalut kaikkiin elektroniikka¬ 
suunnittelun vaiheisiin, niin elektro¬ 
niikan ja mekaniikan kuin ohjelmis¬ 
tojenkin suunnitteluun ja toteutuk¬ 


muotoiluvaihtoehtoja. 

Uusien valaisinten korkeus on 74 
mm, valoaukon leveys on 100 tai 200 
mm. Käytettäessä avointa liitäntää 
saadaan valaisinmitoiksi tavallisim¬ 
mat pituudet 1800 mm (L58 W) ja 
1500 mm (L36 W). Ympäröivä asen- 
nuskotelo on 30 mm leveä ja siinä 
ovat. sähköiset liitäntäosat kuten 
elektroninen kuristin, johdot ja liitti¬ 
met. Valaisimet voidaan asentaa 
kattoon tai ripustaa vaijeri- tai putki- 
kannattimiin sekä virtakiskoon. 

Uusi valaistusjärjestelmä tekee 
mahdolliseksi suoran ja suora/epä¬ 
suoran valonjaon. Valittavina on 
kolme erilaista peiliritilää, Bap-peili- 
ritilä kuvaruutuun syntyvien kiilto- 
kuvastumien välttämiseksi, Bat- 
wing-peiliritiiä hyvän kontrastinäke- 
misen aikaansaamiseksi työpaikal¬ 
la ja Darklight-peiliritilä, jonka avul¬ 
la huoneeseen saadaan täysin häi- 
käisemätön valaistus. 


► ► 


seen sekä kokonaisuuden eri osien 
yhteen liittämiseen. Koska Tektronix 
on elektroniikan mittauksiin erikois¬ 
tunut yhtiö, on myös testaukset 
suunnittelun erivaiheissa liitetty mu¬ 
kaan järjestelmään. 

Tektronix ilmoittaa CAE -ratkai¬ 
sujensa perustaksi "avoimien jär¬ 
jestelmien filosofian". Useat eri toi¬ 
minnot yhdistetään standardiliitän- 
nöillä kokonaisjärjestelmäksi ja 
mahdollistetaan niiden sovittami¬ 
nen valmiisiin suunnitteluympäris- 
töihin. 

Standardisoinnilla pyritään myös 
helpottamaan siirtymistä laitteistos¬ 
sa kokoluokasta toiseen. Valmiissa 
CAE-järjestelmässä suurinta pa¬ 
nostusta ja samalla pääomasidon- 
naisuutta ei suinkaan vastaa lait¬ 
teisto eikä edes ohjelmisto yksi¬ 
nään, vaan kirjastot, makrot, ym. 
taustatyö, joka on jo tehty joustavan 
suunnittelutyön eteen. Ei siis ole jär¬ 
kevää heittää tätä kaikkea panos¬ 
tusta pois siksi, että joudutaan siirty¬ 
mään luokkaa suurempaan laitteis¬ 
toon. Viiden prosentin vaihtamisen 
takiaei kannata luopua kahdeksas- 
takymmenestä prosentista. 

Tektronixin CAE-työkaluja voi¬ 
daan käyttää monissa UNIX-käyttö- 
järjestelmää käyttävissä tietoko¬ 
neissa. Laitteisto voidaan valita 
Tektronixin UNlX-pohjaisesta 6000- 
tuotesarjasta, Apollotyöasemista ja 
DEC WAX -tuotesarjasta. Mielen¬ 
kiintoinen uutuus laitteistoissa 
TekStation AT, joka on kehitetty IBM 
PC/AT:sta. Suunnittelijan pöydälle 
saadaan 140 MB IBM PC/AT:n kuo¬ 
rissa. Muisti on vieläpä laajennetta¬ 
vissa kaksinkertaiseksi. Työasema 
voi käyttää UNIX-pohjaista 4.2 BSD 
ja PC-DOS:ia samanaikaisesti, jol¬ 
loin käytettävissä on CAE-järjestel- 
män lisäksi koko PC:n ohjelmisto- 
tarjonta. 
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TUOTTEET 



Uutta teknologiaa 

metallin 

lastuamiseen 

Sandvik Coromant esittelee Hanno¬ 
verissa Emo-messuilla uuden vali¬ 
koiman kääntöteriä erityisen hie- 
•noon työstöön. Valikoimaan kuulu¬ 
vat laadut GC 415, 435 ja H13 A, joi¬ 
den P ja U kääntöterissä on -53 geo¬ 
metria. Uusi TiN/TiC päällysteinen 
laatu CT515 kuuluu myös hieno- 
työstöön tarkoitettuun kääntöterä- 
ohjelmaan. Nämä kääntöterät tarjo¬ 
avat erityistä etua nykyaikaisessa 
työstössä, jossa lähellä lopullisia 
mittoja olevien työkappaleiden 
käyttö lisääntyy. 

Erityismalliset kääntöterät ovat 
välttämättömiä nimenomaan kun 
käytetään lastuamissyvyyksiä yh¬ 
dessä pienten lastuamisnopeuk- 
sien kanssa. 

Emossa esitettiin myös uusi pääl¬ 
lystetty kierukkapora, jossa on sa¬ 
ma särmägeometria kuin Coromant 
Delta porassa. Tämä uusi lyhyen 
reiän pora nimeltään Delta S on tar¬ 
koitettu reikiin alle3x halkaisija, hal¬ 
kaisija-alueella 5.10—11.60 mm. 

Delta S soveltuu pohjareikien tai 


Kirjoituskone kuin 
tekstinkäsittelylaite 

Facit 8112 on uusi elektroninen kir¬ 
joituskone, joka ominaisuuksiensa 
puolesta voi korvata jopa tekstinkä- 
sittelylaitteen. 

Uutta on kyky käsitellä tekstiloh¬ 
koja. Lohkoja voidaan siirtää, kopi¬ 
oida tai poistaa, mikä helpottaa 
tekstin muokkausta. 

Facit 8112:n kätevä ominaisuus 
on myös .lausekkeiden toistokirjoi- 
tus aina 99 kertaan saakka. Näin 
esim. etikettien tulostus nopeutuu 
huomattavasti. 


läpimenevien reikien poraukseen. 
Sen teho on 30—50 % suurempi 
kuin tavanomaisten HSS porien. Se 
tarjoaa kaikki Coromant Delta po- 
rausohjelman edut. 

Järjestelmä, joka muodostuu 
pyörivistä Block Tool adaptereista, 
soveltuu integroitavaksi CNC-sor- 
veissa joissa on kiinteät työkalut ja 
liikkuvat karat. Tämä integrointi tar¬ 
joaa mahdollisuudet täysin auto¬ 
maattiseen työkalun vaihtoon käyt¬ 
täen samoja tarttujia kiinteille BT yk¬ 
siköille kuin myös liikkuville BT 
adaptereille. Kaikentyyppiset työka¬ 
lut voidaan varastoida samassa 
työkalumakasiinissa. 

BT-adapteriohjelma soveltuu jyr¬ 
sintään, poraukseen sekä kiertei¬ 
tykseen. 

Block Tool -järjestelmän laajen¬ 
nuksen yhteydessä esitellään myös 
uusi levytyyppinen työkalumakasii- 
ni jolloin on mahdollista umpimäh¬ 
kään päästä käsiksi lastuaviin yksi¬ 
köihin. Makasiini on modulityyppi- 
nen, jossa kapasiteetti vaihtelee 
20—230 paikkaan. Tämän tyyppi¬ 
nen varastointi soveltuu pyöriville 
työkaluille, koska ne ovat geomet¬ 
rialtaan monenlaisia ja edellyttävät 
vain muutaman kiinnitin-työkalun/ 
sarja. 


Facit 8112;n kokonaismuistika- 
pasiteetti on yhteensä 19.000 merk¬ 
kiä, josta tekstimuistin osuus on 
noin 8 A4-sivua. Lausekemuistiin 
mahtuu 52 eri lauseketta ja asettelu¬ 
ja voi tallentaa 10 erilaista. Kone tu¬ 
lostaa myös automaattisesti sisäl¬ 
lysluettelon, joka kertoo mitä tekste¬ 
jä, asetteluja ja lausekkeita muistiin 
on tallennettu sekä kuinka paljon 
muistitilaa on jäljellä. 

Facit 8112 voidaan varustaa sar¬ 
jaliitännällä RS-232-C/V.24jase voi¬ 
daan liittää laatukirjoittimeksi tieto¬ 
järjestelmään. Muita lisävarusteita 
ovat ulkoinen levykemuisti (Facit 
4811), jatkolomakkeensyöttölaite 
sekä telex-lävistin. 


Rolandilta A3 
CAD-piirturi 

Roland DG on julkistanut uuden A3- 
tasopiirturin, tyyppimerkiltään DXY- 
980, joka on tarkoitettu erityisesti 
CAD-sovellutuksiin. Kynän laskus¬ 
sa on käytössä uusi "softlanding" 
-mekanismi, josta on hyötyä varsin¬ 
kin tussikyniä käytettäessä. Koska 
kynä laskeutuu paperin pintaan 
pehmeästi, on piirtojälki tasainen ja 
mustepisaroiden roiskuminen pa¬ 
perille estyy. Myöskin kynien kulu- 
misrasitus pienee tavalliseen lasku- 
mekanismiin verrattuna. Lisäetuna 
saadaan merkittävästi tavallista hil¬ 
jaisempi käyttöääni. Erikoisuutena 
piirturissa on suojausautomatiikka, 
joka nostaa kynän mikäli se pysäh¬ 
tyy paperille yli asetetun ajan. Näin 
muste ei lammikoidu paperille. 

Paperin pito on sähköstaattinen, 
mikä ansiosta paperin asetus on 
helppoa ja se pysyy tiiviisti paikoil¬ 
laan koko pinta-alaltaan. Näin pa¬ 
perin aaltoilu tai käyristyminen ei 


haittaa tulostusta. 

. Piirturin yläreunassa on numero¬ 
näyttö, joka näyttää kynän paikkaa 
X- ja Y-suunnassa 0,1 millimetrin 
tarkkuudella. Tämä piirre helpottaa 
huomattavasti skaalauksen tark¬ 
kaa asettelua ja skaalauksen ja ik¬ 
kunoinnin turkistusta. Piirturin taka¬ 
seinässä on myös erillinen liitin, jos¬ 
ta saadaan ulos askelmoottoreiden 
ja kynän ohjaustiedot esimerkiksi 
erilliselle kaiverruskoneelle. Samas¬ 
sa liittimessä on myös sisäänmeno 
optiselle lukukynälle, jota voidaan 
hyödyntää käytettäessä piirturia 
skannaavaan digitointiin. 

DXY-980 sisältää aikaisemman 
mallin DXY-880:n ominaisuudet, eli 
on HP-yhteensopiva, pienikokoi¬ 
nen, varustettu sekä sarja- että rin¬ 
nakkaisväylällä, asennettavissa 
pystyasentoon jne. Puskurimuisti on 
vakiona 3 kB ja laajennettavissa 24 
kB:iin. Piirturiin on saatavana run¬ 
sas valikoima erivärisiä kyniä 
huopa-, kuulakärki-, keramiikka-ja 
tussikärjillä erilaisille materiaaleille. 
Laitetta tuo maahan Basetronic Oy 
Ab. 


Johtamistaidon Opisto järjestää 

TYÖNOPASTAJAPÄIVÄT nro 6 

28.—29.11.1985 Johtamistaidon Opisto, 
Aavaranta, Kirkkonummi 

Päivien teemana on: 

TYÖNOPASTAJA MUUTOKSEN 
VIIMEISTELIJÄNÄ 

Aiheista mainittakoon: 

★ Muutosprosessin läpivienti 

★ Työntekeminen on muuttunut, entä työnopastus? 

★ Työnopastajan rooleja: valmentaja, viestittäjä, 
opastaja 

★ Sisäinen markkinointi, mitä se on? 

— Mitä työnopastajan tulisi markkinoida ja 
miten? 

Osanottomaksu on 1.200 mk ja 
täysihoitomaksu 515 mk. 

Kohderyhmä: 

Tilaisuus on tarkoitettu työnopastajille ja työnopas¬ 
tuksesta vastuussa oleville esimiehille. 

Lisätietoja antavat työteknikko Pertti Elfström ja 
sihteeri Irma Nyholm, puh. (90) 814 11. 


Ilmoittautuminen: 

JTO AAVARANTA 

02510 Oitmäki 

Puh. (90) 814 11 tai 

(90) 814 1222 Seija Sormunen 


PALVELEE YRITYSTÄ 
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^ 21. RATIONALISOINTIJOHDON KURSSI 


KENELLE 

Kurssi on tarkoitettu 

— kehittämis^, rationalisointi-, hallinto- ja suunnittelutehtä¬ 
vissä organisaation tehokkuudesta ja tuottavuuden kehittämi¬ 
sestä vastaaville henkilöille 

— kehittämis- ja rationalisointitoimintaan osallistuville henki¬ 
löille 

— yritysten ja organisaatioiden keskijohdolle ja johdon asian¬ 
tuntijoille 

pien- ja keskisuurille yrittäjille 

MILLAISIN TAVOITTEIN 

Kurssi on liiketoiminnan ja johtamisen kehittämisen pitkä val¬ 
mennusohjelma, jonka tavoitteena on mm. 

— antaa valmius liiketoiminnan, organisaation ja hallinnon ke¬ 
hittämiseen 

— luoda psykologiset ja toiminnalliset perusedellytykset ih¬ 
misten johtamisen ja yhteistyön tehostamiselle 

— avartaa osallistujien kokonaisnäkemystä yritystoiminnasta 
ja julkisesta hallinnosta 

— tarjota uusinta teoreettista ja käytännön tietoa kunkin jak¬ 
son aihepiirin asioista 

— valmentaa Rationalisointiliiton kirjeopistossa suoritettavaa 
ylempää rationalisointitutkintoa varten päiviä ke, to ja pe. 

MITEN 

Kurssin pituus on 22 päivää ja se ajoittuu kahdelle vuodelle. 
Kurssi koostuu kahdesta kahden päivän jaksosta (kurssipäiviä 
to ja pe) sekä kuudesta kolmen päivän jaksosta (kurssipäiviä ke, 
to ja pe). 

Lisäksi järjestetään sopimuksen mukaan syksyllä 1987 erityiset 
seurantapäivät (2 pv), mitä ennen tehdään harjoitustyönä esim. 
oman yrityksen tai organisaation kokonaisvaltainen rationali¬ 
sointisuunnitelma. 

Osallistujat perehtyvät ennen kutakin jaksoa ennakolta ilmoi¬ 
tettavaan kirjallisuuteen, johon perustuva kirjallinen koe järjes¬ 
tetään kunkin jakson yhteydessä. Kurssi hyväksytystä suori¬ 
tuksesta annetaan arvosanalla varustettu todistus. Kurssin luen¬ 
noitsijoina toimivat kunkin alan asiantuntijat korkeakouluista, 
yrityksistä, julkisesta hallinnosta sekä elinkeinoelämän ja työ- 
mar kkinaj är j estöistä. 

Kurssijaksot pidetään Rantasipi-hotellissa Aulangolla. 

Kurssin perusmaksu on 1100 mk. Kahden päivän jaksolta peri¬ 
tään 1100 mk ja kolmen päivän jaksolta 1600 mk. Hintaan sisäl¬ 
tyy luentoaineisto. 

Täysihoitomaksun osanottajat maksavat suoraan hotellille. Ra- 
tionalisointiliitto hoitaa täysihoitovaraukset. 

Ilmoittautuminen ja tiedustelut 

Rationalisointiliitto ry, puh. (90) 611 622 tai postitse oheisella 
ilmoittautumiskortilla 31. 12. 1985 mennessä. Kurssin osallis¬ 
tujamäärä on rajoitettu 30:een. Kurssi täytetään ilmoittautu¬ 
mis j är j esty ksessä. 


MITÄ JA MILLOIN 

Ohjelma 

21/1 YMPÄRISTÖANALYYSI JA JOHTAMINEN (3 pv) 
22.-24. 1. 1986 

— yritysorganisaatiot ja niiden ympäristö 

— julkisen hallinnon organisaatiot ja niiden ympäristö 

— johtaminen 

21/2 LIIKETOIMINNAN KEHITTÄMINEN (2 pv) 

20.—21. 3. 1986 

— liiketoiminnan luonne 

— liiketoiminnan kehittäminen 
21/3 TALOUSHALLINTO (3 pv) 

7.-9. 5. 1985 

— budjetointi ja tuloslaskenta 

— liikekirjanpito 

— verotus 

— investointilaskelmat ja rahoitusjärjestelyt 

— kustannushyötyanalyysi 

21/4 MATERIAALIHALLINTO JA TUOTANTOTEKNIIK¬ 
KA (3 pv) 

Syksy 1986 

— materiaalihallinto ja tuotannonohjaus 

— laatutekniikka 

— tilastomatematiikan perusteet ja optimointimenetelmät 

— tuottavuuden tunnusluvut 

21/5 TUOTEKEHITYS JA MARKKINOINTI (3 pv) 

Syksy 1986 

— tuotekehitys 

— markkinointi 

— vientikauppa 

21/6 HENKILÖSTÖHALLINTO JA HENKILÖSTÖN 
KEHITTÄMINEN (3 pv) 

Kevät 1987 

— henkilöstöpolitiikka 

— henkilöstön hankinta ja kehittäminen 

— työsuojelu 

— työlainsäädäntö ja työehtosopimukset 

— yhteistoiminta työpaikalla 
21/7 KANSANTALOUS (2 pv) 

Kevät 1987 

— kansantalouden perusteet 

— kokonaistaloudellinen suunnittelu 

— ulkomaankauppa 

— työvoima- ja aluepolitiikka 

21/8 KEHITTÄMISMENETELMÄT JA -TEKNIIKAT (3 pv) 
Kevät 1987 

Jakson ohjelma suunnitellaan osanottajien toivomusten mu¬ 
kaan, esim. 

— laatupiirit 

— tietotekniikka 

— arvoanalyysi 

— luovuus 

— oman yrityksen rationalisointisuunnitelman laatiminen 


21. RATIONALISOINTIJOHDON KURSSI OSALLISTUMISILMOITUS 


Yritys 


Käsittelijä 

Puhelin 

Laskutusosoite 

Postitoimipaikka 


Osallistujan nimi 

Asema tai tehtävä 

Oppiarvo (tai koulutus) 







Päiväys 

Allekirjoitus 
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KIRJEOPISTOKUULUMISET 

Rationalisointiliiton kirjeopiston neljäs lukuvuosi on käynnistynyt. Opintonsa aloitti 33 uutta opiskelijaa. Hakuaika rationalisointitutkintok 
hin on jälleen tammikuussa. Esitteitä ja hakulomakkeita voi tilata puhelimitse 90-611 622. 

Lukuvuonna 1984—1985 ovat rationalisointitutkinnon suorittaneet seuraavat henkilöt: 

Työntutkija Seppo Auranen, Tunturi pyörä, Turku 
Teknikko Hannu Hiivala, Rauma^Repola Oy, Rauma 
Työntutkija Eini Jokinen, Lihakunta, Oulu 
Tutkija Kirsti Jäntti, Oy Kaukas Ab, Lappeenranta 
Men.suunnittelija Tapio Kallio, Oy Alko Ab, Helsinki 
Työntutkija Antti Kamppila, Perusyhtymä Hämeenlinna 
Teknikko Juhani Lehtola, Rauma-Repola Oy, Rauma 
Men.insinööri Aulis Leinonen, Oy Wärtsilä Ab, Helsinki 
Työntutkija Pertti Lindholm, Marli Oy Huhtamäki, Turku 
Työntutkija Sinikka Matinsalo, Sarvis Tampere 

Rat.päällikkö Esko Ollila, Lihateollisuuden tutkimuskeskus Helsinki 
Työntutkija Johannes Sivula, Oy Nokia Ab, Oulu 
Insinööri Olavi Suomalainen, Oy Wärtsilä Ab, Turku 
Työntutkija Kalervo Översti, Lihateollisuuden tutkimuskeskus Helsinki 

Valmistuneista seitsemän on jatkanut ylempää rationalisointitutkintoa. Opiskelijoiden tutkintotöiden arvostelijoina ja ohjaajina ovat toimi¬ 
neet paikalliset rationalisointiyhdistykset. 

Tammikuun 1986 lähiopetusjaksot 

Rationalisointitutkintoihin kuuluvat lähiopetusjaksot pidetään tammikuussa seuraavasti: 

Talous 6.—7. 1. 1986 

Henkilöstöhallinto ja työlainsäädäntö 13.—15. 1. 1986 
Teollisuustalous ja liiketalous 13.—15. 1. 1986 
Vaihtoehtolaskelmat 16.—17. 1. 1986 

Työntutkimus- ja muut rationalisointitekniikat 22.—24- L 1986 

Opetusohjelma 

Kirjeopiston opetusohjelman rungon muodostaa tutkinnon suorittamiseen tähtäävä opiskelu. Tutkintojen sisältöjä ja kirjallisuutta on syksyn 
alusta uudistettu ja monipuolistettu. Opistossa on mahdollista suorittaa kaksi tutkintoa. 

1 RATIONALISOINTITUTKINTO (teollisuustaloudellinen ja liiketaloudellis-hallinnollinen linja) 

2 YLEMPI RATIONALISOINTITUTKINTO opistotasoisen tutkinnon tai korkeakoulututkinnon tai rationalisointitutkinnon suorittaneille 
Tutkinnot ovat jatko- ja täydennyskoulutusta yritysten ja julkisen hallinnon tuottavuuden kehittämistehtävissä toimiville, työntutkijoille, 
suunnittelijoille, työnjohdolle, esimiehille, tuotannonohjaustehtävissä toimiville, insinööreille ja muille alasta kiinnostuneille. 

Kirjeopistossa on mahdollista suorittaa myös kaksi erilliskurssia 

O ergonomian kurssi 
O hallinnon rationalisointikurssi 

Kurssit ovat luonteeltaan peruskursseja ja niitä pyritään järjestämään yrityskohtaisena ja paikkakuntakohtaisena. Lisätietoja ja ilmoittautumi¬ 
set puhelimitse 90-611 622/Irma Strand. 

Hakuaika rationalisointitutkintoihin on tammikuussa ja syyskuussa. 

Soita ja pyydä esite 90-611 622. 

RATIONALISOINTILIITON KIRJEOPISTO 
Kasarmikatu 26 E 
00130 HELSINKI 
90-611 622 



L 


Vastaan¬ 

ottaja 

maksaa 

posti¬ 

maksun 


Vastauslähetys 

Helsinki 10/13 lupa 3727 _ 

RATIONALISOINTILIITTO ry 


Kasarmikatu 26 E 
00003 HELSINKI 300 
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RATIONALISOINTILIITTO RY 


Filosofian tohtori, Helsingin kauppakorkeakoulu 
Asko Miettinen 


AMERICAN PRODUCTIVITY CENTER PYRKII 
LAAJAAN PALVELUTEHTÄVÄÄN 


Tuottavuus on muodostunut yhdeksi avainsanaksi Yhdysvaltojen 
mahtavalle talouselämälle erityisesti monien japanilaisille kärsitty¬ 
jen kirvelevien tappioiden jälkeen. Moni on ihmetellyt, miksi näin 
on saattanut käydä maalle, joka suuressa määrin on ollut modernin 
teollisuuden kehityksen ja tuotannollisten ja palvelualan liiketoi¬ 
mien edelläkävijä, aina maineikkaasta "tieteellisen liikkenjohdon 
isän" Frederick Taylorin ajoista saakka. 

Yritteliäisyys kuvaa kuitenkin jahkailua paremmin amerikkalai¬ 
sen elinkeinoelämän ominaislaatua. Analyysin ja itsetutkistelun 
vaihe on selvästi muuttumassa aktiiviksi toimeliaisuudeksi. Ame¬ 
rikkalaiset pitävät kilpailusta — ja arvelevat olevansa sen vallitessa 
parhaimmillaan. Tunnetuista vaikeuksista huolimatta esim. pro¬ 
tektionistisiin ideoihin suhtaudutaan yleensä sangen karsaasti. 

Amerikkalainen yhteiskunta on voimakkaasti business-keskei- 
nen yhteiskunta. Vapaassa kilpailussa ei armoa tunneta eikä odote¬ 
ta, parhaat ja terveimmät voittakoot ja säilykööt. Eurooppalaisen 
sosiaalinen mielenlaatu ei juuri vastakaikua herätä. 


American Productivity Center — monipuolinen palvelutalo 

American Productivity Center toimii Texasissa, Houstonin nopeas¬ 
ti kehittyvässä kaupunkikeskuksessa. Tämä 1977 perustettu keskus 
ei ole suinkaan alan ensimmäinen kotimaassaan, mutta kasvanut 
nopeasti suurimmaksi USA:ssa tällä hetkellä toimivista tuottavuus- 
keskuksista noin viisinekymmenine toimihenkilöineen. 

Keskus toimii kansallisesti, voittoa tuottamattomana organisaa¬ 
tiona. Sen tavoitteena on palvella liike-elämää, työelämässä toimi¬ 
via järjestöjä, julkishallintoa sekä korkeakouluja tarjoamalla re¬ 
sursseja, ajankohtaista käytännönläheistä informaatiota ja palvelu¬ 
ja tuottavuuden, laadun ja koko työelämän laadun kehittämiseksi. 

Keskuksen omaksumat tavoitteet ovat kunnioitusta herättävän 
laajat ja monipuoliset. Niiden toteuttamisessa on myös syytä onnis¬ 
tua ansaitakseen elinkelpoisuutensa. American Productivity Cen¬ 
ter ei nimittäin ole alan ainoa yrittäjä, vaan joutuu kilpailemaan sa¬ 
tojen konsulttitoimistojen, yliopistojen (jotka joutuvat hoitamaan 
merkittävän osan rahoituksestaan oman palvelutoimintansa myy¬ 
misellä) ja yksityisten asiantuntijoiden kanssa. Mitään suosituim- 
muusperiaatetta ei ole, vaikka keskusta rahoittaakin n. 350 yrityk¬ 
sen joukko. Silti se on luonteeltaan yksityinen, julkista tukea saama¬ 
ton yhteisö. Yritysten jäsenmaksu on 3.000 8 vuodessa, eikä se riitä 
kattamaan kovinkaan suurta osaa vuotuisesta toimintabudjetista. 

Keskuksen hallituksen koostumus kuvastaa taustan monipuoli¬ 
suutta. Siinä on mukana jokseenkin tasapuolisesti liike-elämän, 
työmarkkinajärjestöjen, julkishallinnon ja korkeakoulujen edusta¬ 
jia. Tämä luo pohjaa myös niiden kansallisten tuottavuuspoliitik- 
kojen pohdiskelulle, joita keskuksessa on viime vuosina käynnistet¬ 
ty. 


Henkilökuntamix tukee monipuolista osaamista 

Keskuksen henkilökunnan tausta on hyvin moninainen sekä tausta- 
koulutukseltaan että työkokemukseltaan. Konsultti- ja projektiteh¬ 
tävissä toimivat edustavat vanhinta osaamista: useilla heistä on toh¬ 
tori-tutkinto (tavallisimmin insinööri-, talous- tai käyttäytymistie¬ 
teissä) sekä monivuotinen kokemus liike-elämästä tai muuntyyppi¬ 
sistä organisaatioista. Työnsä parhaimpiin puoliin kuuluvana mo¬ 
net näkivät juuri monipuolisen taustan ja osaamisen yhdistämis¬ 
mahdollisuuden ja sitä kautta oman kehittymisen. Myös pitkälle 
modernilla tietotekniikalla varustettu toimisto toimii ilmeisen te¬ 
hokkaasti ja palveluhakuisesti. Mitään arvosanoja ei ollut havaitta¬ 
vissa konsulttien ja heitä avustavien projektisihteerien yhteistyös¬ 
sä. Keskus on selvästi ryhmä- ja yhteistyöidean läpitunkema — 
myös asiakkaisiin päin. 

Tutkimusta, konsultointia ja koulutusta, olkaa hyvä! 

American Productivity Centerin toiminnan painoalueen muodos¬ 
tavat erilaiset tuottavuuteen, työelämän laatuun ja tuotannon/pal¬ 
velun laatuun liittyvät kehittämishankkeet. Viime vuosina ovat ko¬ 
rostuneet voimakkaasti toimihenkilöiden tuottavuuskysymykset 
sekä tuottavuuden mittaaminen. 

Keskuksen tekemä tutkimus on luonteeltaan soveltavaa. Perus¬ 
tutkimusta ei ole mahdollisuus tehdä. Edustava esimerkki tutki¬ 
mushankkeista on V. 1982 valmiiksi saatu laaja selvitys "White-Col- 
lar Productivity The National Challenge". Sen rungon muodostaa 
yli l.OOOreen toimihenkilöön kohdistunut kyselytutkimus. Tulok¬ 
set osoittavat toimihenkilöiden olevan varsin hyvin tietoisia tuotta¬ 
vuuden merkityksestä omassa työkentässään sekä kohtuullisen hy¬ 
vin koulutettuja ottamaan modernin tietotekniikan työvälineet 
käyttöönsä. Integraatio on tuottavuuden avainsana ja myös tämän 
tutkimuksen esittelyn tarkempi kohde. 

Konsulttitoiminta on hyvin laaja-alaista: meneillään on samanai¬ 
kaisesti kymmeniä projekteja, erikokoisia ja erikestoisia. Poimin 
vain yhden kiintoisan esimerkin. Washington D.Cissä on meneil¬ 
lään jo pari vuotta kestänyt tuottavuusprojekti eräissä liittovaltion 
virastoissa. Työ on kuulemma mitä mielenkiintoisinta ja yllätyksel- 
lisintä ja kirveellä on työtä. Asiakkaan yhteistyötarve on ollut alun¬ 
alkaen vahva ja vahvistunut edelleen projektin aikana. 
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Koulutustoiminta lienee keskuksen toiminnoista kaikkein ulos^ 
päin näkyvimpiä. Konferenssien ja seminaarien kokonaismäärä 
nousee vuosittain kymmeniin. Tuottavuusteema on luonnollisesti 
koulutuksen punaisena lankana: sitä tarkastellaan mm. osallistumia 
sen, laatupiirien, tuottavuuden mittaamisen, tulosten jakamisen ja 
toimihenkilöiden tuottavuuden näkökulmasta. Samaa seminaaria 
toteutetaan yleensä useissa suurissa keskuksissa: Chicagossa, Phila¬ 
delphiassa, Atlantassa, San Franciscossa. . pääasiallisesti kuiten¬ 
kin Houstonissa. 

"Improving Knowledge Worker Effectiveness" oli sen seminaa¬ 
rin nimi, johon itse osallistuin keväällä 1985. "Tietotyöntekijän" 
-nimike kuulosti aluksi hieman oudolta, mitta vähitellen sitä oppi 
käyttämään muiden tavoin. Seminaari oli kaksipäiväinen, luonteel¬ 
taan aktiivisen keskusteleva. Erikoisuutena on mainittava mahdol¬ 
lisuus henkilökohtaiseen muutaman tunnin mittaiseen konsultaati¬ 
oon, jota käytettiin innolla hyväksi. Sekä toteutus, että aineisto kie¬ 
livät huolellisesta valmistelusta että hyvästä ammattitaidosta. 


Saisiko olla julkaisuja, kirjallisuutta, kirjastopalveluja, tieto¬ 
koneverkosto tai puhujapalveluja? 

Keskuksella on erinomainen tuottavuusteeman ympärille koottu 
n. 2.500 niteen kirjasto. Sinne tulee myös n. 80 alan keskeistä aika¬ 
kauskirjaa. Kaikki ovat yhdessä paikassa helposti esim. tutkijan ta¬ 
voitettavissa. Kirjastoon on koottu myös n. 6.000 alan raporttia, do¬ 
kumenttia tai muuta julkaisua sekä suuri määrä tilastoja (esim. 
YK:sta). 

Hyvin käytännöllinen ja mielenkiintoinen palvelumuoto on 
myös tietokoneyhteyksille rakentuva "yhdysrengas" (network), 
jossa on koottu yhteen tietyn teeman kiinnostuneita eri yritysten 
edustajia. Yhteydenpito tapahtuu tietokoneiden välityksellä — in¬ 
formaatio liikkuu, mikä on suuressa maassa aikaasäästävä työtapa. 
Usean kymmenen eri teeman piirissä piti yhteyttä toisiinsa useiden 
satojen henkilöiden kokonaismäärä. Keskus organisoi toimintaa ja 
loi yhteyksiä. Monet renkaat olivat myös järjestäneet täydentäviä 
yhteisiä kokouksia. 

Keskuksen oma julkaisutoiminta on varsin laajaa. Jäsenet saavat 
joka kuukausi "tuottavuuskirjeen" ja "tuottavuusuutiset". Noin jo¬ 
ka toinen kuukausi toimitetaan liikkeenjohtajille suunnattava tee¬ 
makohtainen muistio. Vuosittain julkaistaan lisäksi laaja ajankoh¬ 
tainen tuottavuusraportti. 

Keskus järjestää alueellisia konferensseja ja välittää niihin (ja mui¬ 
hinkin tilaisuuksiin) korkeatasoisia puhujia. Suureen maahan up¬ 
poaa leegio tuottavuusguruja. 

American Productivity Center voi tarjota sopimuksen mukaan 
myös perehtymis- ja tutkimuspaikan sitä haluaville. Tällaisen hyö¬ 
dyllisen sapattivuoden oli viettänyt Houstonissa hollantilainen Phi- 
lips-yhtymän palveluksessa toimiva Herman Heijn, joka osallistui 
"Tietotyöntekijän tuottavuuden parantaminen" -seminaariin. Hän 
oli hyvin tyytyväinen tuohon mahdollisuuteen, vaikka se oli ollut¬ 
kin "das volle Jahr". Vierailuohjelmien pituus voi vaihdella sovitta¬ 
vissa rajoissa. 

Tuottavuustiedon tuontimahdollisuuksia? 

Tuottavuusasia otetaan vakavasti (mutta ei totisesti) amerikkalai¬ 
sessa elinkeinoelämässä. Esim. julkishallinnon aktiivinen asiak¬ 
kuus, huomion kiinnittäminen toimihenkilöiden tuottavuuteen ja 
vahva mielenkiinto tietotekniikan mahdollisuuksiin tuottavuuste- 
kijöinä ovat seikkoja, jotka eivät eurooppalaisittain ole vielä eden¬ 
neet yhtä pitkälle. 

Muutamassa päivässä saadut vaikutelmat eivät luonnollisesti¬ 
kaan anna riittävää kuvaa kaikesta siitä, mitä on tekeillä. Kansalli¬ 
sesta lähtökohdastaan huolimatta American Productivity Center 
harrastaa hyvin avoimien ovien politiikkaa. Vieras on tervetullut 
tuottavuusongelmineen — tai ilmankin niitä. 

Sikäläinen tuottavuustieto välittyy helpoimmin laajan julkaisu¬ 
toiminnan ja koulutustoiminnan kautta. Ne ovat hyvinkin seuraa¬ 
misen arvoisia asioita. 


TYÖTERVEYSLAITOS 

jäljestää kurssin — 

ERGONOMISET NÄKÖKOHDAT 
UUDEN TEKNOLOGIAN 
KÄYTTÖÖNOTOSSA 
TEOLLISUUDESSA 

26.11.1985 

Työterveyslaitos kokoustilat 1—3 
Haartmaninkatu 1,00290 HELSINKI 

Kurssilla pyritään kehittämään valmiuksia er¬ 
gonomisten periaatteiden huomioon ottamiseen 
uuden teknologian käyttöönoton yhteydessä 
teollisuudessa. 

Kurssin hinta on 500,- (opetus ja materiaali). 
Tiedusteluihin vastaa Dl Jaakko Nikitin, puh. 
(90) 890 022 tai sihteeri Ritva Haapaniemi, 
puh. (90) 474 7350. 

Ilmoittautumiset osoitteella Työterveyslaitos- 
/Ritva Haapaniemi, Haartmaninkatu 1, 00290 
HELSINKI. 
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Perkin-Elmer 3203 
minikone 

Perkin-Elmer 3200-sarjan pienin on 
32 bitin mini. Pienin kokoonpano si¬ 
sältää 0,5 MB muistia, 40 MB (tör¬ 
mät) kiintolevyn, 60 MB kasetti- 
nauha-aseman, oheislaiteproses- 
sorin, jossa on 8 sy./asy. linjaaja rivi- 
kirjoitinportti. Prosessoriin sisältyy 
täysi 32 ja 64 bit. liukulukuaritmetiik- 
ka sekä tiedonsiirtoaritmetiikka. 

Laitteisto on 16 käyttäjän moni¬ 
ajokone, jolla on mahdollista sa¬ 



manlainen erä-, tapahtumakäsit¬ 
tely- ja muiden sovellutusten sekä 
ohjelmakehitys. 

Koneen käyttöjärjestelmät ovat 
OS/32 ja Xelos (System V Unix). Oh¬ 
jelmallisesti kone on täysin yhteen¬ 
sopiva muiden 3200-sarjan konei¬ 
den kanssa. 

Varusohjelmistoon kuuluvat mm. 
Reliance Plus-tapahtumakäsittely- 
ohjelma ja net-tiedonsiirto-ohjel- 
misto PEN. 

Laitteen laajennettavuus on: 
muisti max. 4 MB, toinen levy-yksik¬ 
kö 40 tai 67 MB (form.), toinen oheis- 
laiteprosessori, ethernet-liitäntä. 

Laitetta toimittaa Oy Paragon Ab. 


Parrot disketit: 

Mikrolink Oy on hankkinut itselleen 
uuden diskettiedustuksen. 

Parrot-tuotevalikoima kattaa 
kaikki disketit 3 1/2", 5 1/4" ja 8" 
koossa. Parrot-disketit on pakattu 
valkoiseen, muoviseen Parrot-laa- 
tikkoon, johon Parrot on hankkinut 
yksinoikeuden koko maailmassa. 
Valikoimassa on myös 2 kpl:n ns. 
myymäläpakkaus 5 1/4" koossa. 
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Satelite työasema 

Oy RC-Computer Ab on julkistanut 
Suomessa RC Partner mikrotietoko¬ 
neeseen, jossa on ns. moniajomah¬ 
dollisuus (4 samanaikaista ohjel¬ 
maa) uuden tavan kasvattaa jo ole¬ 
massaolevaa laitteistoa. 

Satelite työasema, joka liitetään 
RC 750 mikrotietokoneeseen kaa¬ 
pelin avulla, hyödyntää jo olemas¬ 
saolevaa muistia sekä levy- että le¬ 
vykeasemia ja kirjoittimia sekä piir¬ 
turia että mahdollista paikallisverk¬ 
koa. Työasemien etäisyys voi olla 
useita kymmeniä metrejä. Käyttäjät 
voivat suorittaa samanaikaisesti eri 
työasemilla toisistaan riippumatta 
eri ohjelmia kuten kirjanpitoa, las¬ 
kutusta, tekstinkäsittelyä, tilausten- 


Mikko ja Unto 

Nokia, Unto ja Efector ovat yhdessä 
kehittäneet uuden taloushallinnon 
mikrojärjestelmän suomalaisia pk- 
yrityksiä varten. Järjestelmä koos¬ 
tuu Nokian uusimmasta MikroMik¬ 
ko 2A-versiosta ja siihen pohjautu¬ 
vasta lähiverkosta sekä Unicin ja 
Efectorin laitteistolle suunnittele¬ 
masta kymmenestä Unto-ohjelmas- 
ta. 

Unto-ohjelmistopaketti koostuu 
seuraavista ohjelmista. 

Kirjanpito, kustannuslaskenta, 
varastokirjanpito, laskutus, myynti- 
reskontra, ostoreskontra, palkan¬ 
laskenta, henkilöstöhallinto, tilin- 


Kiihtyvyysanturi 

kunnonvalvontaan 

Muuramelainen Oy Safematic Ltd 
on kehittänyt ensimmäisen kotimai¬ 
sen piezosähköisen kiihtyvyysantu¬ 
rin. Anturi on tarkoitettu kunnonval¬ 
vontajärjestelmiin, joissa tärinän- 
mittaus on tänä päivänä selvästi tär¬ 
kein mittaustapa. Pääsovellutus- 
kohteet ovat olleet paperikoneiden 
kunnonvalvontajärjestelmät, joissa 
tärinämittauspisteiden lukumäärä 
vaihtelee kahden sadan ja kolmen 
sadan välillä. 

Safematicin anturi on ensimmäi¬ 
nen kiihtyvyysanturi, joka on toteu¬ 
tettu kartiokiinnityksellä. Paperiko¬ 
neiden laakereissa on usein valmii¬ 
na tällainen kartiokiinnitysreikä. An¬ 
turimateriaali on haponkestävä te- 


käsittelyä tai taulukkolaskentaa 
yms. 

Lisää talletuskapasiteettia voi¬ 
daan hankkia joko 20 Mb tai 40 Mb 
kiinteinä levyasemina. Päätyöase- 
massa voi olla 2 kirjoitinta (Sarja- ja 
rinnakkaisliitäntä), paikallisverkko-, 
satelite-, tietoliikenne- ja värigrafiik- 
kaliitäntä. Satelite työasemassa on 
vakiona kirjoitinliitäntä. 

Suomalaisia valmisohjelmia RC 
Partner mikrotietokoneille on kirjan¬ 
pitoon, palkkalaskentaan, varas- 
tonvalvontaan, laskutukseen, 
myyntireskontraan, ostoreskon¬ 
traan, tilaustenkäsittelyyn, isän¬ 
nöintiin, kassatoimintoihin, video- 
vuokraukseen, asianajajille, tekstin¬ 
käsittelyyn, tarjouslaskentaan ja 
TA-yrityssuunnittelumalli. 


päätössuunnittelu ja pankkiyhtey¬ 
det. 

Kaikki ohjelmat on suunniteltu 
joustavasti niin, että ne sopivat eri¬ 
laisten yritysten tarpeisiin, ilman 
asiakaskohtaisia, hankalia ja kallii¬ 
ta räätälöintejä. 

Edelleen järjestelmä sopii usealle 
yhtaikaiselle käyttäjälle eli toimii lä¬ 
hiverkossa. 

Pääosa myynnistä tulee tapahtu¬ 
maan Nokian jälleenmyyjäverkon 
valittujen Mikko ja Unto -myyjien 
kautta. Myyjät vastaavat koko jär¬ 
jestelmän toimivuudesta asiakkaal¬ 
le ja Nokia myyjille. Unic ja Efector 
puolestaan vastaavat ohjelmistois¬ 
ta Nokialle. 


räs ja se on rakenteeltaan hermeet¬ 
tinen kestäen 120 asteen lämpöti¬ 
lan. Sisäänrakennettu esivahvistin 
mahdollistaa mittausviestin häiriöt¬ 
tömän siirron pitkiä matkoja. 

Anturin myyntihinnan arvioidaan 
olevan kolmanneksen pienempi 
kuin ulkomaisilla kilpailijoilla. Antu¬ 
ria on saatavissa varastotoimituksi- 
na ensi vuoden puolella. 

Tekniset ominaisuudet 
Herkkyys 100 mV/g 
Taajuusalue (3 dB) 1,6 Hz.. .10kHz 
Resonanssitaajuus (asennettuna) 
18 kHz 

M aksi mi kiihtyvyys 75 g 
Lämpötila-alue (käyttö) -54°C. ..-I- 

i2rc 

Tehon syöttö 4 mA/24 V 
DC-bias jännite 13V-I--2V 
Kiinnitysvääntömomentti 18 Nm 


Kuljetus- ja 

s ä i I y ty s j ä r j este I m ä 

huoltoautoihin 

Huoltoautojen järjestys- ja tilaon¬ 
gelmien ratkaisuksi on kangasala¬ 
lainen Ipemac Oy ryhtynyt tuomaan 
maahan saksalaista Sortimo-järjes- 
telmää, joka on suunniteltu erityi¬ 
sesti huoltomiesten ja asentajien 
käyttöön. Sortimo-järjestelmästä 
voidaan koota tarpeen mukaan eri¬ 
laisia yksiköitä alkaen yksittäisestä 
huoltosalkusta koko varaston kat¬ 
tavaksi kokonaisuudeksi. Järjestel¬ 
män asennus on yksinkertainen ja 
sitä voidaan laajentaa myöhemmin¬ 
kin. 

Dest Multilingual 
arkinlukija 

Kaukomarkkinat on aloittanut Dest 
Corporationin, USA, valmistaman 
Dest Multilingual -arkinlukijan maa¬ 
hantuonnin. 

Dest Multilingual lukee A4-kokoi- 
selta arkilta konekirjoitetun tekstin 
alle 30 sekunnissa ja lähettää sen 
sarjaliikenneportin kautta ASCIl- 
muotoisina merkkeinä mihin tahan¬ 
sa tietokoneeseen, tekstinkäsittely- 
laitteeseen tms. esimerkiksi jatkokä¬ 
sittelyä, uudelleen tulostusta tai ar¬ 
kistointia varten. 

Peruslaite lukee Courier 10 -kirja- 
sisimen jälkeä. Lisäksi on saatava¬ 
na TypePak 2, TypePak 4 ja Type- 
Pak 7, jolla päästään jopa kahdek¬ 
san erilaisen kirjaisimen tunnistami¬ 
seen. Samalla arkilla voi olla myös 
erilaisia kirjasintyyppejä, laite tun¬ 
nistaa ne automaattisesti. Kirjasin¬ 
tyypit ovat kirjoituskonevalmistajien 
käyttämiä standardeja. Kun luetta¬ 
va teksti noudattaa näitä standar¬ 
deja, keskimääräinen lukuvirheti- 
heys on yksi 300 000;sta merkistä. 
Käsin kirjoitettujen tai tunnistamat¬ 
tomien merkkien kohdalle Dest lä¬ 
hettää kysymysmerkin. 


Sortimo-järjestelmä säästää ra¬ 
haa: tarvikkeet ovat suojassa vahin¬ 
goittumisilta ja katoamisilta metalli- 
kuorisissa vaahtokumilla ja muovil¬ 
la sisustetuissa salkuissa. 

Kiinteästi huoltoautoon asenne¬ 
tut Sortimo-turvakaapit takaavat, 
että tavarat säilyvät ajon aikana jär¬ 
jestyksessä ja ehjinä pehmustetuis¬ 
sa huoltosalkuissa. Mukaan huolto- 
kohteeseen otetaan valmiiksi paka¬ 
tut salkut, jotka sisältävät kyseises¬ 
sä kohteessa tarvittavat työkalut ja 
tarvikkeet. Muut salkut jäävät turva- 
kaappiin, joka on lukittu murtovar- 
masti. 

Sortimo-järjestelmässä on myös 
elementtejä, joista voidaan koota 
yksiköitä esim. tehdaspalvelun, yk¬ 
sittäisten koneiden, myymälän tai 
varaston tarpeisiin. 


Eri tekstinkäsittelyjärjestelmiä 
varten on olemassa useita erilaisia 
Format Processor -liitäntöjä, joista 
Universal-liitäntä lähettää tekstin 
täsmälleen siinä muodossa, kuin se 
on paperilla. Muut, esimerkiksi IBM 
Displayvvriter, Xerox 860, Wang, 
Decmate, HP 3000 lisäävät tekstiin 
valmiiksi kyseisten järjestelmien 
käyttämät koodit, joten teksti on sel¬ 
laisenaan valmis jatkokäsittelyyn. 
Format Processor -liitäntöjä voi 
Dest-arkinlukijassa olla jopa kaksi 
samanaikaisesti. 

Paperilta luettava teksti voidaan 
rajata yksinkertaisesti kirjoittamalla 
tyhjälle paperille marginaalien rivi- 
ja sarakenumerot ja antamalla lait¬ 
teen lukea se. Sen jälkeen se lukee 
vain marginaalien sisällä olevan 
alueen, ja esimerkiksi tietyt vakio- 
tekstit ja kuvat voidaan haluttaessa 
jättää pois. 

Laite kuvaa tekstin rivi kerrallaan, 
digitoi tiedot ja vertaa niitä muistissa 
oleviin tietoihin ja lähettää tekstin 
eteenpäin. Arkkeja voi olla syöttöte- 
lineessä jopa 75 kerrallaan, jolloin 
syöttö tapahtuu automaattisesti. 

Dest-arkinlukijan hinta on omi¬ 
naisuuksista riippuen n. 65.000— 
100.000 mk. 
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Mikrojätti. Testivoittaja! 

S anyo-MBC 550/555 henkilökohtainen tietokone on enem¬ 
män monessa suhteessa. 

Sillä on tehokkain hinta/hyötysuhde. Esim. Sanyo 
MBC 555-2 14.880,-. 

Sillä on testivoittoja U.S.A:sta. ComputerWorld-julkaisussa 
kolme sijaa kymmenen parhaan Joukossa 118 testatusta. 

Sillä on pidempi takuu (12 kk!). 

Sillä on Sanyo-etuna yli 14.000 mk pakettiohjelmisto alle 
neljän tonnin (tekstinkäsittely, taulukkolaskenta, kortisto-Ja 
raporttiohjelmat). 

Tule tutustumaan Sanyo-Mikrojättiin meillä. 

PS. IBM-PC yhteensopivuus takaa sadoittain eri ohjelmia. 





Maahantuoja: OY VVONIAM DATA AB, KUMPULANTIE 17 B, 00520 HELSINKI R (90) 738011. 


Jälleenmyyjät: KOKKOLASSA K-Data Ky (968)20 600. LAHDESSA Labtidata Oy (918)515575. PORISSA Porin SuunniUelu ja 
opaste Ky (939) 415550. TAMPEREEUA Konttoriratas Oy (931) 35887 Ja j-Data Ky (931) 147 900. VARKAUDESSA Tietokone¬ 
tarvike A Hirvonen (972) 27 020. 





















TEKNISET OMINAISUUDET 

Prosessori: Intel 8086, 4.77 MHz : 
Keskusm.: 256 K (vakio) - 768K 
Levyasema: 3.5" ja 315 K levyke 
Näpoäimistö: SFS mukainen, infrap. 
Liitettävissä Point 32 verkkoon, 
jossa 64 konetta 
Liitännät: Centr.. RS232, lisä- 
kortti, 2 monitoria 
Näyttö: 640 x 256, 16 väriä 
T.siirtonopeus: max. 19200 Baudia 


HINTAAN SISÄLTYY LISÄKSI 

Käyttöjärjestelmä MS-DOS 2.11 
Graafinen laajennus GSX 

Tekstinkäsittely SuperVVriter 
Taulukkolaskenta SuperCaic 
Henk.koht.kortisto SuperPlanner 
Piirto-ohjelma ACT Sketch 

Päiväkirjaohjelma ACT Diary 
Tiedonsiirto-ohjelma ASYNC 
Ohjelmointikieli GW-BASIC 

Opetusohjelma koneesta Tutorial 


KNCVV 

HCVV 


GAMESTATION ALEKSAKTERINKATU19 00100 HELShJKI PUH M.653175 COMPUTERSTATtON HALLITUSKATU 11 33200 TAMPERE 

GAMESTATION ITÄKATU 7 00930 HELSINKI PUH 90-332 814 COMPUTER STATION ITÄPUISTO 6 28100 PORI 

COMPUTER STATION P.ESPLANADI 33 00100 HELSINKI PUH 90-628 518 COMPUTER STATION TULLIPORTINKATU 29 70100. KUOPIO 

RAUTAKIRJA OY/STATION POSTIMYYNTI PL 1 01641 VANTAA 


PUH 931-129 989 
PUH 939-415 195 
PUH 971- 119817 


























Commodore PO. Realistin tietokonevalinta 


Yritykseesi sopivan tietokoneen valinta on helpompaa 
kuin luulotkaan. Sinähän haluat parhaan, eikö niin? 

Millainen sitten on paras tietokone? 

Realistisesti: luotettava ja helppokäyttöinen, laajat käyttö¬ 
mahdollisuudet yrityksessösi ja — tietenkin! — mahdolli¬ 
simman edullinen. 

Uusi Commodore PO täyttöä vaatimuksesi 

Sen "aivoina" on tehokas ja luotettava 16-bittinen kes ¬ 
kusyksikkö ja käyttöjärjestelmänä todella mahtavan möö- 
rön valmisohjelmia omaava MS/DOS. 

Todellinen Pfr! 

Commodore PC soveltuu pk-yritysten kaikkeen tiedon¬ 


hallintaan ja suuremmissa yrityksissä erikoistehtäviin se¬ 
kä henkilökohtaiseksi tietokoneeksi. 

Edullisin P& 

Edullisimpana PC.-nä Comrnodoren hankinta kannattaa 
myös päätteeksi isoille keskustietokoneille. 

Lisäksi valtuutetuilta Commodore PC-jölleenmyyjiltö saat 
asiantuntevaa apua ja tukipalvelut pelaavat — myös 
käyttöönoton jälkeen! 

Realistina valintasi on Commodore PCX . 

Commodore PC. Niille joille vain Commodore on kyllin 
hyvä. 


Cf commodore 


COMPUTER 

Oy PCI-Data/Pet-Commodofe Inc., PL 148, 
65101 Vaasa, puh. 961-113 611, Commodore 
Electronics Ltd:n valtuuttama maahantuoja. 
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TANGO 


SAANKO LUVAN? 

Tutustun mielelläni lähemmin TANGO Copyyn ja pyy¬ 
dän saada maksuttoman näytelähetyksen. 


AHLSTRÖM 


Myynti: ^Ameipap ja alan tukkuliikkeet. 


I Toimi 


Yritys 


Puhelin 


Postiosoite 


Postita osoitteella AHLSTRÖM, 
Varkauden Hienopaperi tehdas, PL 169, 78201 Varkaus. 






















Joustava tapa 
saada yhteys 
liikkuviin ihmisiin 

Päivittäinen vaativa meno on tuonut 
mukanaan sen, että ihmiset yhä 
useammalla alalla ovat tulleet yhä riip¬ 
puvaisemmiksi viestintäjärjestelmistä. 

Toimistoissa, tehtaissa ja sairaa¬ 
loissa, rakennustyömailla ja lukematto¬ 
missa muissa paikoissa, mahdollisuus 
saada nopeasti yhteys ihmisiin, lisää 
merkittävästi tehokkuutta ja turvalli¬ 
suutta, ja — viime kädessä tuotta¬ 
vuutta. 

Philipsillä on tarjolla keino, jonka 
avulla ihmiset saavat yhteyden 
toisiinsa nopeasti ja varmasti. 

Tärrra^eino on DP6000-digitaalinen 
henkilöhakujärjestelmä. 

Se on luotettava, joustava, helppo 
asentaa ja ennen kaikkea taloudelli¬ 
nen. DP 6000 on kätevä keino, jonka 
avulla saadaan yhteys liikkuviin ihmi¬ 
siin. 



Philips DP6000 joustaa asiakkaan tarpeiden mukaan. 


Halutessasi yksityiskohtaisempia tietoja jousta¬ 
vasta DP6000 henkilöhakujärjestelmästä, postita 
oheinen kuponki, tai soita. 

Oy Philips Ab Ammattielektroniikka 
Sinikalliontie 1-3, 02630 ESPOO 
Puhelin 90-523122/Eero Jaakkola 


PHILIPS 


I Olen kiinnostunut joustavasta DP6000 henkilöhakujärjestel- 
I mästä. Lähettäkää minulle lisätietoja allaolevalla osoitteella: 


Nimi: 

Yritys: 


Tehtävä: .. 
Lähiosoite: 
Postinro:... 
Puhelin: ... 


Oy Philips Ab, 

AmmattielektroniKka 
PL 11, 02631 ESIOO 


Toimipaikka: 






















